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Esta obra destina-se a todos aqueles

que se interessam pelas infinitas possibilidades )
do Spectrum, mas especialmente aos divulgadoras P
de vendas e aos homans do marketing '
que ja alguma vez se interrogaram:
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— Como podera o meu computador pessoal evitar
que eu gaste uma fortuna em programas?

Poderei eu prdprio elabora-los de modao afazer
previshes, fichas de clientes, graficos,

criar uma base de dados e reduzir o valume

da papelada com que me debato?

A resposia do autor deste livro

¢ afirmativa e categorica.

Peter Jackson é um homem de negdcios
de invejavel experiéncia

que desempenhou cargos importantes

de direc¢io e gestdo de empresas,

Possui actuaimente uma firma de software
e ¢ leitor convidado

da London Business School.
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Todos os programas deste livro
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Introducgéo

Este livio destina-se aps interessados na aplicagho de computa-
dures pessaais a verdadeires problemas de negdcios, Fova es-
sencialimenle aspectos de diseegio de vendas e de wrarkeiing,
sabre o5 quais, apesar da relativa falta de lieralura de micro-
computadores, cXiste enorme campo para a procura de melho-
res solugdes para problemas bem conhecidos. Como, em qual-
guer rame da actividade comercial, se verifica sempre wma
componenie de vendas, este livee revesie-se ainda de interesse
para todos o5 gerenles ou direclares de departamento, bem
coma para 08 gue, de alguma forma, trabalham nos ramos de
vendas ¢ de imurrketing.

O3 primerros capilolos, gue compreendem uma intredogio 3
programacio em BASIC ¢ se debrugam gobre alguns dos prin-
cipios de programagio, conduzem o leitor & pare principal da
obra. Esta altima estd esiruturada em vineo capitulos, cada um
dos ruais apresenta um programa relacionado com um aspecto
especifico da direegie de vendas ou de marketing. Todos esles
gapilulos seguem wma organizagio comum, isto €, i mtrodugio
do problenia a aualisar seguem-se & descrigio genérica do pro-
grama, a explicagio pormenorizada e os referéncias 4 listagem
completa que encerm o capitnlo,

A ordenagao dos diversos capflulos esla feinta de modo 2
que, sempre que isso seja logico, se incorporem facilmente nos
programas mais longos algumas secghes de programas anterio-
res, Bsta estruliragio evita duplicagoes desnecessirias de lex-
o, mas abriga a gue o fivea tenha de ser lido pela ordem na-
tural dos virios capitnlos, pelo menes na primeira alsordagem
da matéria.

Ot propramaos 8130 escrites no BASIC da Sinclaic, paro cor-
rerem no micracomputador Speciren, Os dais dllimos sio ba-
ses de dados ¢ requerem a ulilizagio de wmi nicradeive.



Chiltimo capitulo descreve em termos genéricos um bloco de
gestdo inteprada, em que cada subsecgao foi ji objecto de es-
tutdo em capflulos anteriores. As explicagfes focam o moda de
imerligagio dessas subscegdes, de fonia 4 que o progriama
comstitua um todo coerente. O leitor ¢ entde convidade a pros-
sepuir para 4 do lim do kivro.

Para se pimer wim rendimento mizimo das listagens aqui
apresentadas, recomendamos o usa de uma rurrodrive ZX nos
programas «Conlactoss ¢ «CQuem». O primeira desics pode
correr na Specean de 43 K sem gualquer periférico, mas neste
cazo o volume de informagho a armazenar ficard hastanie limi-
tudor,

Capitulo 1
Computadores
Amigos ou inimigos?

Dual 2 nossa atilnde perante os computadores? O tdenieos de
vendas lerdo quase de cerleza opinides discordantes. O pringi-
pal eotitacto de wm vendedor com um computador serd qual-
fuer coisa do género «Vendas efectivas versus objectivo,
Fona 12. Representante Jodo Sabaos, que lhe colocam i freate
ni reunido mensal para andlise do cumprimento das tarefas.
Este encontro verifica-se enlre o vendedor, o dircetor de ven-
das e wma pilli de cinco centimetros de altura de papel &s ris-
cay verdes o braneas, O director dd voltas e reviravoltas ao mon-
te do papel, tentando descobriv unde comega o texfo, incapaz
dhes ses desenvencilliar das pdginas, que notmalmente estao todas
ligadas e em gque metade csli de pernas para ¢ ar. Malural-
mente, comegard por diger «0 computador slima que vood
csli ahaixo do objectivo cm...e.

Pade suceder que a fabrica sejy gerida por um computadar,
Messe caso, o cliente que o vendedor conhece por Companhia
de Cestos Palhinha seek listada como COMCESPAL, ¢ terd um
niimere parecido com EGT043263, Se pretender descabrit o que
ge pussd com @ Oliima encomenda do clicnte, ninguém lhe ex-
plicard coisissim nerhuma a nilo ser que ¢ vendedor se lembre
do niiniero de computador dessa firma, Ultrapassada esia difi-
culdade, o pessoal da informdltica vai & procura dos dados nous
tra enorme pillia de papel (ou, s 8 empreza cstiver teenologi
camente avangada, aum monitor video). Radiantes, informd-
Jo-fio de que a4 encamenda seridl despachada no fim da semuna
621, Acorre imediatamente & memodria do vendedaor gue, uma
vez, j4 prestou informagio semethante a um cliente, tendo re-
cehide a seca resposta de que, normalmente, o ano &6 tem 52
semanas. Ficou asiim a saber gue 621 significa, na realidade, 21
de Junho, pois € assim que 05 Americanos escrevem as datas!



E ao vendedor jd apareceram, de certezn, listas de cessagio
de fornecimentas e lembri-se como se divertiu quando teve de
informar um cliente de gue a linha de abastecimento fora can-
celada por falta de pagamento dos artigos enviados nos Gltimos
frés meses, «Tenho a cerleza de que o deparamento de conia-
hilidade nio cometeu qualquer erro... Mas, para seu descansg,
vau verificar de navo... Talver se trate de um erro do computa-
cor...»

Pois &, 3 muior parte dos vendedares ainda ndo confia total-
mente nos computadores,

Temns de congiderir, no entanto, o aspectos positivos,
Repare-se, por exemplo, gue dos gabinetes de desenho desa-
parecew i maior parte dos estiradores ¢ prateleiras, Os dese-
nhadores sentam-s¢ agora em frente de lenmingis de video de
cnmpurmlmr, e o tragados ¢ CRQUCIMAS sacm' de impn:smrm.
sutomélicns. Mais abaixo, nas oficinns, os operdrios introdu-
ZCM Casseltes nas maguinas-ferramentas, que trabalham sori-
nhas e ma perfeigio. Us contabilistaz j4 nao contabilizam nado,
pois & o computador que trabalha. Serd que uma parte de nds
mesmas ainda tem a estranha sensagio de gue estd a ser rapida-
mente ultrapassado, 30 porque ainda escrevemos 3 miédo o nome
¢ a morada dos clientes naguele velho ficheiro que se parece
coim uma caixa de sapalos?

Se se tralar de um director de vendas, o prablema ainda é
FiES BETIOL palgue sAo o5 colegas quem se encarrega de tados
esses noves cquipamentos, O director financeiro tem ndmeros
sobre tudo, & com cerlora cormectas, prargue safram do CONU-
tader, O director de produgae também dispde do seu proprio
computador, que nde estd em total concordfineia com o do
director financeiro quando se trata Jde orcamentos, mas que
estd 100% correcte no que respeita a quantidades fisicas, por-
gue estas 8o indicadas pelo proprama de controle de produ-
gaa. Ate o praprio director de pessonl 1em uma coiga a que
china package, que lhe proporciona informagies sobre a pro-
dutividade da firma ¢ sobre um misterioso assunte chamado
wyvalor acrescentados.
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Nu ream@o mensal da dircegio, o topico, em geral, versa o
porqué de oz resultados mensais ndo coinddirem com as pre-
visdes (Teitas por toda a equipa de management, salienla o
administrador). A surpresa das surpresas surge quando se
ohserva que a previsan aponta para unia diminuicio das enco.
mendas, e quando se verificn que a produgfio nio consegue
acompanhar 8 necessidade de redugio das vendas. Os pregos
tém tendéneia a baixar, e o director [inanceno estd convencido
de que csse faclo tem o ver com o errado estabelecimento dos
desconlos em prandes encomendas,

(3 dhirector de vendas replive com factos, como o de ndo ter
aindn visto os relatérios de vendas do Gltimo més, com a habi-
tual quebra de encomentdas em Agosto, e que € pena gue o
urgamento nio tome em consideragfio esias realidades. Per-
Funta o que se passa eom a satisfagho das encomendas em atra-
sn, e refere n facto de ter de ouvir as queixss de alguns clienies
eujas cncomendas ainda ndo estdo satisfeitas. Mesmo assim, os
sens veementes «par exemplos e slembro gues nao conscgucm
subrepor-se s montanhas de papel cheias de dados sélidos, a
disposicio dos dedos cheios de razav dos colegas. Mas uma
ver, a rennldo ¢ dadn por encerrada com mais um claro sinal do
administrador de que ninguém estd satisfeito com o departa-
mento de vendas.

VENDEDQRES E COMPUTADORES

Hii um corte mimero de dados que poderd explicar e facio de a
actividade dag vendas ter sido ulirapassada pelo processamento
autemdtico de dados (ADP, de avtomaiic duta processing),

— Al hd muito pouco wempe, os computadores eram gran:
des e earos, e 50 cabiam em grandes escritdrios. Para se servir
deles, o vendedor tinha de passar o dia cum gabincte, ¢ na
realidade 08 bons vendedores sdo os que trabalham sempre
lenge dax instalagtes da firma.

— A maior parte deg dados dteds aos vendedores saa funda-
mentalmente diferentes dos necessirios avs conlabilistas, que
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tradicionalmente constituem a «castas que tende a dominar o
processamento de dudes. As vendas estio quase sempre rela-
ciomadas com tendéncias. Os vendedores véem o5 produtos
mais como mercados g servir do que como unidades gue tém
forgosamente de passar por todo um processo de produgino,
Procuram, sobretude, descobrir padrfes de compra e, pot
exemplo, lentam separar em cateporias o8 clientes que com-
pram todos o meses dos que 80 compram uma vez por an, O
pessoal das vendis necessita de dados que vém de hd muoito
tempo alris, e mado a poderem descobriv indicios de que a
pracurs do mercado estd em alteragio, de guc cxistom noves
produtos na concorréncia e de yue os clientes estda a deixar de
comprar s artigos j4 muito vistos, O8 contabilislas, pels van-
trario, normalmentc s6 se mteressam pelos dados do Gltime
wis. Podem servir-se de nimeros dos meses fransactos, ou
mresnn de dudos acumulados dos iltimos anos, mas 56 para fins
de comparagie, ¢, desde gque um dado més esteja terminado,
05 plmeros respeclivos passam a fgurar nos arquivos histdricos
da cmpresa, pelo menos alé ao fim do ano econdmice,

— O computadores a0 geralmente instolados para reduzic
05 custos, cspecidlmente os de trabalho de secrelarin. Sc. adi-
cionalmente, vém a obier-se melhares informagoes,; esla reali-
dide ¢ bem-vinda, se hem gue ndo constitua razio parn justifi-
car o investimento em mutertal mformitica. Além do departa-
mento de registo de encomendas, um eseritdtio de vendas nio
constitui campo ideal para a reducio de custos através da infor-
matizacin,

— O pesspal das vemlas nio estd normalments muito rela-
cionado com 0% mimeros. Duranis a sua carreira, ndo tem lan-
tas opartunidades de sepoir cursos de especializagio e infor-
mélica como 05 eolegas de outras especlalidades, nem de se
servir de dados praocessados por compulucdor,

Tuda isto esta, parém, a mudar, Coma toda a gente sabe, os
computadores 380 cadn vez nmis baratos e, facte imporianis
para os vendedores, ha um ndmero crescente de modelos com-

pletamente portiteis. As direcpdes das empresas estio mais
preparadas peieolopicenente para comprar compuladores com
o fim de aumentar a produtividade do que para reduzir os
custos, ¢ 8 e de dolar as pessoas-chaves com computadores
priprios cada vez € mais vulgar, Com certezn gue se verificam
problemas na drea do software (programago), mas catcs nunca
530 insuperdveis, ¢ nio ha davida de ue h-::_}z e cia se podem
cscrever programas para todos o fins que se guciram,

Mesmo assim, temn de se considerar a gr:lnde familia dog ven-
dadores ligeiramente atrasada no campo da informdtca. A ra-
o poncipal reside na chamada «ignorincia da matérias Jdo
vendedor normal. Os engenheiros podem dispor dos seus com-
putadores pessoais porque parccem fer ¢ géncro de pessous
especialmente vocacionudas para o processamento de dados;
na entanta, e se encararmos cruamente a realidade, pouquissi-
mas engenheiros especializados sio capazes de se servir de um
computador, & nfio ser que thes déem as suas proprias manui-
nas. O mais importanie ¢ que tados eles sabem o que [azer
quande se sentam cm fronte de um compuetador, enguanto os
vendedores nunca tiveram essa oportunidade.

AMADORES DE INFORMATICA

CONTRA PROFISSIONAIS

Us computadores ganharam, desde a sua invengio, uma aura
tle mistério, ¢ permaneceram accssiveis somente 4 alguns, pou-
cos, privilepiados, Ninguém fora do circule restrite dos peritos
pode dizer de sua lavra sobre assuntns informéaticos, sem que
tivesse de vencer impenetrivel barreira de calfio incompreensi-
vel. Mesmo us mais temiveis executivos, sempre prontos a cair
€ cima dos subordinadoes, procuram afustar-se guando encon-
tram um grupo deles a distutir «<ADFPs, Mesmo que suceda — ¢
£ mais frequente do que se pensa — gue win novo sistema com-
putorizado demore o dobro a re gistar uma encomenda do que o
unljgu processa manaal, kal facto € imediatamente accite como
O prego Jdo progresso, ¢ comeo justificagao prira v nova investi-
mento. Pode suspeitar-se de incompeténcia, mas quem estard a
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altwrs e w provar? E porqué? A explicagio € dhvia. Ao con-
tririo de quase todas as actividades comercinig, a8 maior pane
dis pessoas nio Mz g minima ideia de quais as verdadeiras pos-
sibilidades de um computador. De resto, quase ninguém ca-
nheee a fundo as téenicas de vends. o que nio constiti factor
inpeditive de pencralizada emissio de opinioes altamente
abalizadas sobre a eficiéncia das rephidades do mundo dos ne-
eOCios.

Talvez o beneficio mas valicso do emprego eada ver mais
generalizido de compuladores pessoais residn no facto de até a
menos abalizada das pessoas comegar agora 4 tecer considera-
goes sobre o trabalhio des profissionais da informidtica. A re-
voluchio jd comegou: todos auvimas i comparagies sobre de-
terminada apresentagan cm foran feita por um profissional,
eonfrontady com o8 vulgares jopos de compatador.., Comega-
mod a imerrogar-nos sobwe o moliva por que o nome de cada
cliente tem de ser comprimide am dore caracteres, ou por que
mzio 05 tltules das colunas o poderio ser colocados no ope
de cuda paging, e por ai adiante. ..

Quanto maior a familisridade, maior a propenséo dos direc-
lores e perentes pard se dedicarem f andlise de sistemas — ista
&, quais e como seriio o5 dados a ebler de determinadi pragra-
ma, antes da respectiva concepgfio. A abordagem iradicional
deste problema é verdudeiramente democrdtica: o perito em
computadares realiza entrevisias com os futuros operadores,
mas, como nenhum destes faz jdein das possibilidades que
serae colocandas Ao scu dispor, as respostas dadas nao tém o
minimi sentido. Para a parito, o pronde vantagem desta inicia-
tiva reside ma Faclo de que, 8 partida, jd sabe que se entrevistar
vinte pessoas encantrard vinte pontos de vista diferentes. Deste
mode, pode em consciénein instalar ngrilo que ele préprio
julga ser mais adequado para toda & gente. Além disto, se o
sistema instalado falhar, pode jever as suas notas e descobrir
Iacilmente que a cavsa principal das dificuldades foi a necessi-
dade de satisfazer um pedido obscuro qualquer. Minguém em
consciéncia € capaz de fniciar vwa actividade desta forma ama-
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dora, a niv ser v pessodl dos computadores, e qualquer perente
que s¢ preze terd de refrear o seun entusiasmo ankes gue o nego-
cio vi por dpua abaixo.

O VENDEDOR E OS COMPUTADORES PESSOAIS
Para alem dos pussiveis beneficios obtidos do emprego de com-
putadores, € das possibilidades de influenciar agueles gque cam
¢les teabalham, os que se dedicam ao ramo de vendas estia
parlicularmenie bemw colocados para se servirem do gue se cos-
tuma designar por scomputagiio pessoals. A distingio entre
computugio spessoals ¢ «processamento de dadoss nada tem o
ver com as maguinas em gi — refere-se, sim, ao que se faz com
o campulador. Qualquer pequena empresa que se sirva de um
microcomputador para calcular o pagamento de saldrios estd a
realizar sprocessamento de dadose. A computagio =pessoals
refere-se mnis a0 emprego de computadores para o melhora-
mento da irabalhe de cada um, especialmente sc as tarefas im-
plicam tomada de deeisdes ¢ avaliagio de situaghes.

Os vendedores tém largamente faalitudo o seu trabalho se
snuberem usar acertndamente os dados disponiveis. Qualquer
curso de vendas d4 o devide realee ao conhecimento do mer-
cado, &s caracleristicas dos possivers clicntes, 4 competicio a
enfrentar, elc. Do mesmo modo, os ohjectives de uma acartada
gestio de vendas resldem ner estabelecinento de um criterioso
programa de visitas, na obtengiio de um equilibrio dptimaentre
voberiura de mercado e custos, na andlise de padroes de enco-
mendas, na deteccio de eventunis alteragfes do mercado, etc.

Exislem mutios sistemas manuais de registo de dados conce-
bidos para auxiliar o vendedor o seu trabelho do dia-a-dia,
mias todos eles sao repetitivos ¢ verdadeiros consumidores de
tempao. Por outro lado, esie tipo de actividacde € precisamente a
(ue se presta a ser leita por gualquer pequeno compuitador.

Com o reeenle aparecimento de verdadeiros minicompu-
tadores portdteis, o vendedor ficou anmade com o eéguipamen-
to necessdrio d determinaglo de solwghes para complexas pro-
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blemas Wpicos do mercado, € [4-lo em pleno eseritario do clicn-
te, A frente desle ¢ com respostas imediatas. Como € dbyio,
aindn se verilicam lacunas, mas os benelicios obtidos compen-
sam cm larga escala 08 poucos problemas gque surjam,

Num nivel mais social, £ hoje possivel escrever qualguer
carts 2m casa com qualidade semelbante {ou igual) & ubtida
num eserildrio, através de wm mictocomputador que trale os
eanhecidos «processadores de palavias, Podem ipualmente
elaborar-se relatdrios com um atoquer profissional, que, se
forem gravados em foppey dizes, serdo envindos pelo correio
para @ sede da empresa, para serem analisados depois de im-
pressos. Purg 08 mais arrojados, existem dispositivos capazes
de enviar a8 dados através do telefone, por ligagio a uwm nd-
mero 1o escritério, atendido direclamente pelo computador
primeepal.

Capitulo 2

Programacao em BASIC

INTRODUGAOD
Antes de comegar a programar, @ fundamental a Tamiliarizagio
com dois grupos diferenies de instrugies:

— a linguagem d¢ progranpwan
€
— D sislema operativo

Ag linguagens de programacao (enlfc 48 quais se conta o BA-
SICY sao sistemas de instrugdes que permitem av computador
exceutar tarcfas complexas. O programa £ o elo de ligagho en-
tre¢ as possibilidades relativamente limitadas do computador e
os complicados assuntos do munda real. Na verdade, € o capo-
cidade de ser programada que distingue o compulador do sen
parente pragimoe, a caleuladors electronica,

O segundo grupo de instrugoes, o sistema operativo, tem
uma finalidade completamente distinta: controla as ligagdes en-
tre o computador e os poriféricos que lhe sgjam ligados. Por
outras palavras, estd relacionado com o arrangue ¢ 8 paragem
da nidguing, o earrepamento ¢ a gravagio de dagdos, 0 encomi-
nhamenlo da saida parm uma impressom ou pard wn monitor,
cte, Tem de haver uma ligugio entre o sisicma opetativo e o
linguagem de programagho, de forma a gue as instrugdes do
primeira sejom dudas directamenle pelo progrioma, mas para
além deste elo os dois sisternas sio muito diferentes entre si.
Mormalmente, o sislema operativa & concebido pira uma mé-
dquina especifics, enquants a linguagem de programagio ¢ es-
sencialmente a mesma, sem Ler em conla 9 computador gue a
execufari.

Mo primeiros eontactos com o computador, pode muito bem
suceder que tenhamos mais dificuldades com o sistema upera-
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tivo o que com a linguagem de programacio. Fa l“'“f'- P
que & linguagem ji existe ha muilo mais lempo que o gistema
operativa, tendo sido objecto de SNCessivas uitemg‘_ms que a
levaram i uase perfeigio, enquanto o sistema operativo € qua-
se sempre de concepgio recente, Por outro lado, e talvez a ra-
zio principal sejn esta, o sistema operativo lida com as cone-
xfes puramente slecironicas do compuladoer ¢ o mundo h:’l:-miu
eleciromechnico dos teclados, improssoras, gravadores, sisle-
mas de discos, monilares, e por ai adinnte, No que se refere aes
vomputndores pessoais, 03 problemas agravam-se, porgque mui—
tas das médquinas periféricas ndo foram originalmente coneebi-
das para serem ligadas a um computador. A resposta paia estas
dificuldades téonicas ndo & Ficil, pois nao s frata de os resolver
através de raciocinios matemidticas ou de puro discernimento
lagico. E muite mais fdcil aprender a trabalhiar com ums sova
miquina de lavar roupa, €aso em que os problemas a resolver
dependem essenvialments de quem a concebeu e de quem es-
crevey o manual de instrughes.

Com as linguagens de programugio, o problema € bem di-
ferente. Mo caso do BASIC {Beguinners All-purposa Symbolic
Tustriictions Cade), verificamos logo gue milhGes de pessoas de
ledo o mundo se servem dele, tanto em peqguenos compu-
tadores como nas maquinas de grandes dimensdes, Esta lingua-
pem estd bem apoiada em vasta literatura, e fizeram-ge esforgos
considerdveis para conceber métodos rapidos e efectives de en-
sino @ treino de BASIC. Para além das instrugbes gue acompa-
nham o computador, encontram-sc & venda variadissimas obras
& manuais com descrighes minuciosas dos comandus necos-
sérios, com exemplos claros du fosma de os empregar ¢ referén-
vius sobre a8 consequéneias do scu emprega.

Este capitulo nio pretende ser um novo wanual completo de
BASIC, s, sim, realear algunas parles desta linguapem de
programagio de releviinda nos programas tlescritos nos capi-
tulos posteriores.
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CONCEITOS FUNDAMEMTAIS

A comparacio entre computadares e calculadoras, atrds men-
clonada, proporciana-nos adequada base de partida, em terre-
o bem conhecido de toda a gemte. No que se refere i capaci-
dade para execoutar operagoes arilantticas, ha poucas diferengas
entre us duas famf(lias de magquinas; qualquer delas cxeouta so-
mas, subtracgies, multiplicagoes e divisdes, aceita decimais e
nimeros negatives, ete. Caleiladoras bi que possucm me-
morigs que guardam mimeros postericrmente chamados sem-
pre que seje oecessdria. Os computadores também 1Bm me-
wuarias, mazg, em lugar de um dnico nimero, podem armazenar
milhares de valores diferentes. Imagine-sc uma calcnbadora
o muidas memdrias dilerentes — podendo nés guardar um
NAMEro, armazenar um ouirg, executar um cileule, memorzar
o resullado poutra memdria, voltar a chamar o primeira valor,
fuzer movo cilculo,., &s tantas, como nos lembrarfamos ainda
dos locais onde guarddmos tantos nimeros? A sohigiio nio
oferece grande dificuldade, desde que se invente um sistema
gualquer de organizagio ¢ controle das diversas memdrias e
dos respeclivas conteddos. (s computadores passuem tal sis-
temn, as calenladoras nio,

E esta prande enpacidade de memaria dos computadores que
permite nao 50 armazenar o% valores que se the mitroduziram
como guardar wnn lista de instruges (o programa}, que nada
mais faz do gue indicar como devem ser processados os dados
memonzados. Mais ainda, & esta larga capacidade que possi-
bilita a transferéncia, nos doie senlidos, de dados e de progra-
mas entre o camputadar e periféricos lais como gravadores,
sistemas de discos e impressoras.

Em resumo, ¢ a existéncia de uma memdria de dimensdcs
consideriveis que distingue wm ¢computador de uma vulgar cal-
culadora electrénica; tude o que envolva programagio e aplica-
¢io de instrugdes ao sistema operativo nada mais & do que or-
panezagio e controle do vaste ndmero de memérias disporni-
VCIS,



VARIAVEIS

Aomendnia ¢ composta por milhares de elenwentos de armaze-
nagem individuais (imaginemn-los vomo coxas de correie) em
que podemoes guardar dados, O sistema de armazenagem &
controlada dando a eada «catxar um nome, yue a define e gue,
uma vez dado, ndo pode ser allerado, a ndo ser que se deslipue
a sistems e conneee tude de nove, Para se baptizar e dar o valor
B uma variivel, servimo-nos da instrugio LET:

LET K=12¢

Esta ordem designa (ou etiqueta) um recepticulo alé ai vazio
com o name K, e ateibui-The o valor 28, Se daqui em diante, ao
fabr com o compotador, fizer referéncia o K, ele actua jndo i
procura do recepticulo chamadoe K.

Se, por exemphy, Ihe dissermos:

PFRINT K
Obteremos a resposta;
20

O computador lambém estd perfeitamente 4 vontade se se pre-
temder alribuir uma lelra & ccaixas, ou revepliculy, mas tom de
haver nm meio de distinguir ¢ssa letra colocada num local de
vatra idéntica que dd ¢ nome a cutro ponto da memoni:. A dis-
tingio fiz-se por meio de uma convengiio que determina que
quaisquer letraz p memorizar m de ser escritas entre aspas, lal
comae: YR Além diste, 0 nome da vanavel tem de ser seguido
peldo sinal $, de forma a distingni-1a das varidveis que possuem
valores numéricns, As varidveis lierals, notmalmente conheci-
das pela designacio inglesa 8TRING, sfio definidas da seguinte
forma:

LET K3="A"
Conna Lal, seomtroduzirmos a instrugio

FRINT K3

20 -

{Ibleremos a resposta:
A

O que prova que K ndo € a mesma coisa que K§.

ARITMETICA E ALGEBRA

Tante os compatadotes come as calculaioras tratam das mate-
miiticas mais ou mencs duonesma forma, Fara que uma catleuls-
dora multiplique 150 e divida o resultado por 23 teremos de
inlroduzic em primeiro lugar o valor 100, sepvido do sim-
bolo X, depnis 50, depois v simbolo de divisio (/) e finalmente
25, apos o quc aparecerd o resultado, -

Com o computador, todas as instrugées Ao introd uvidas an-
fes da electivacio dos céleulos, pois o conjunto das ordens de
operagio 1em de ser eolocado antes de se dar execucio aos
cilculos proprismente ditos e, apds o infco destes, nada € al-
terdivel. Nada pade ficar por dizer, isto €, todas as instrngoes,
da primeira & dltima, tém de ser melidas em memdria; as varii-
veis lém de ser definidas, os valores iniciis (8m de ser estabele-
cides, ¢ & forgoso que exista uma lista sequencial com todas as
operagies a cxecular, Um programa para os edloulos acima
descritos apareceria coma:

1 LET A=108¢

20 LET A=AX5 (em quex =mulliplicacio)
3 LET A=AJ25 {em que /=divisio)

48 PRINT A

Je tivéssemns inserido umn instrughe de impressao (prind)
depais de cuda operagio, isio &, PRINT A como linhas 15e 25,
9 compulador ter-se-ia comporiado exagiamente como nma
calculadara, apresentando no monilar as respostas interméding
correspondentes a cada uma das operagoes aritméticas efectua-
das, No enlante, wma apresentagio deste tipo & redundanle cm
computadures, pois (odas as instrogoes necessdrias |& foram
previmmente introduzidas no progrema, ¢ uma vez esle exe-
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cutadao nada se ganha em se apresentar as operagies jnlennd-
dias, ou dados parcialmente processudos.

Analise-se a oha 20 com atengio, Para comegar, nao se la-
1a de mma equagio convencional. A ndo é igoal a AxS5, no
senticdho & gue estamos habituades (se assim fosse, | seria igual a
S, 0 que e erracle). A linha 28 ¢ uma instrughie que determina
LET {deixe que] o receplicule A (que no momento armazena o
valor 18@) scja mudado de mode & gue passe a guardar um
resulfado qualquer que represente a multiplicagio de A por 58,
Por outras pakaveas, ¢la substitui o contedds do recepliculo A
pelo valor que estiver do lado dirello do sinal de igual. Este
purnienor € inporiante, pois significa gque nao se podem inter-
mutar & ludo direite ¢ o esquerdo de um sinal de igual, como ¢
corrente na Sleebra convencional. As duas instrughes a seguir
aprescnladas nio sGu @ mesma coisa:

i# LET A=B
28 LET B=A

Ma linha @&, o contetdo de A ¢ substituido por aguilo que for
o valor de B Ma linha 20, passa-se o conlefinio, ou seja, B €
substitufdo por A.

Adravés das ssubsiitwigiess de umas vardvers por oulras,
juntamente com todo o leque de operagdes alpébricas ofereci-
dus pelo BASIC, podemes executar cilculos complexos com
toda a facilidade. se soubermos compilur o programa ade-
guado.

Ha uma regra muito importante gue nunes devemos esque-
cer: os computadores nio conseguem entender-se cam amii-
guidades. Limitam=se a interpretar estrilamente as instrugdes
fornecidas, nunca fugindo as regras estubelecidas pela lingua-
gem que estaa a aplicar. B, pois, de importineii vital que se
torne perfeitamente claro quais as instrugoes & executar. Lm
caleulador humane pode entender ordens como as duns n se-
guir indicndas, pos consegue aperceber-se do cantexto ¢m fue
o problema € coloeatlo ¢ escolhe o fdrmula correct:

21

M LET A=AxB-C
zﬂ LET B=B_C.|rl"-

(s eomputadores néio conseguem discernir agui o que s¢ pre-
tende. A sua interpretagio da dlpebra é regulada pela chamadn
“ICgra da precedéncia», que diz como observar com precisio as
mstrugoes recebidas, O programador tem de se certificar (e
que as uStrugdes que vai escrevendo nao fogem o essas regras,
Para tal, dispoe de duss opgBes: 1) aprende as regras de pre-
cedéncia, ou 2 serve-se de paréniesis pura tomar perfcita-
mente claro aquilo que pretende. Esta dltima solugso € a mais
ficil — € uma coisa menos a aprender, mesmo e # custa de
mais traballio de dactilografial A adicio de wm par de parénte-
sis s duas exprassdes peima indicadas libertam-nas de toda e
tpualucr wnguidade:

18 LET A=(AxE)—1
g

28 LET B=B—(C/A)

LOGICA
Além das fungées aritméticas normais, os computadores 18m a
possibilidade de tratar comn declaracoes 16gicas, ou «tabelas de
verdadess. [sto €, avaliam declaragdes ldgicas e dizem se extas
sio wverdadeirass ou «falsas». A resposta ¢ dada pela valor
atribuitdo & expressia; se este for 1, é verdadeira, mas & falsa se
a valae for igual u @, A declaragio (D>2) tem o valor 152 D for
igual a 3 ou superior, e o valor ® se [} for igual ou inferior a 2,
O simbolo == sipnifich smaior ques, I

As declaragies |dpicas podem ser combinadas com o aritmé-
tiva convencional, como nu exemplo que se segoe:

18 LET P=Px(D>2)

Mesie caso, P=Px1 se D for maior que 2, ¢ P=P%8 s¢ D For
igual ou inferivra 2. Evitaram-se quaisguer am biguidades colo-



cando paréntesis, o que lambém é o inportanie come no caso
dus simples instrugoes alpébricas,

ARITMETICA DE VARIAVEIS LITERAIS

As varidveds lierais ou de texto (ririres) podem ser adicionadas
mais Ob NS Coimg A8 YArEYeis pumericas, mmo s¢ vE ng
seguinte exemplo:

it LET AS=“RAPAL": LET BS="E RAPARIGA™
0 LET CH=AS+hs
3% PRINT C3%

Q) resultado ¢ «RAPAZ B RAPARIGA».

As vartiveis liternis (&m o seu conjunto propro de insti-
goes, que permite manipubi-las sob formos que nio (Em equi-
valente na forma numérica. O pequeno Drograma que se segne
tia as inicinis de um nome {desde que esle tenha sempre doas
inicinis!):

19 LET AS=“R.5.MACHADO"

¥ LET L=LEN (AS): REM L ¢ o niimers de caracteres
em AS.

3 LET AS=AS (5 TO 1.): REM A% siio os caraciercs i
dircita {1.- -4} de A%, Lenthre-se de que os pontos 1am-
hém sfio earacleres,

H PRINT AS
O resultada ¢ «MACHADO:,

Por mas esteanbo gue pareca, wina das splicagtes mais Gteis
da aritmélica de varidveis literais € o ratomento de nimeros,
como, por exemplo, na casa em que precisamos de transformar
um mimero decimal no seu equivalente infeiro.

M LET A=46.3467

20 LET AS=STR$A): REM Af € a varidvel equivalente
0 36,3467,

M LET A3=AS(1TO Z)
48 LET A=VAL (AS)

A lioha 48 converte AS un varidvel numérica A, gue tem o
vular 44,

GRUPOS DE VARIAVEIS [ZwARRAYS»)

L'm gropo de varfaveis € uma lista sistematicn que Jdé os valores
de um ndmers doe varidvels pertencentes 3 uma mesma “fa-
milin". Por exemplo, as vendas de oma “familia” de produtos
pode ser colocada num gropo, da scguinle forma:

Vemdas do prodote 1=268
Vendas do produte Z=34
Vendas do prodnte 3=45
Vendas do preduio 4—58

"

Qs qualre nameros que formam a coluna i direita doz sinais
de pual 30 o array. Isto é:

24
3
48
L1}

Em BASIC, os gropos de varidveis tém nomes, de forma se-
melhante o gue se faz com as varidveis — vste pode-se chamar
egrupo As Umn array distingue-se das outras varidveis pela
eodocagio enire paréntesis do nomery de elementos que ele
contém, & seguir ao nome. Desta forma, o grupo A esvieve-se
A, Ao ndmero entre paréntesis chwmi-se «dimensio do gru-
puiz, €m yue cada elemento & definido pelo sew «subscritos —
ou sgja, o seu valor em ordem decrescente desde o cama do
propo. Os elementos do array A definem-fe comu se segue;

AC)=20



A(2)=34
A(J)=45
A(d)=50

Os grupos permitem juntar varidveis que irio ser sujeitas s
mesmas operagics, dentro do mesmo programa. Deste modo,
em vez de perdermos precioso tlempo a escrover a mesma ins-
trugio para o produto 1, depois para o 2, depois para o produto
3 e assim por diante, 56 temos de dar uma iinica instruciio para
todo o grupo, que serd encarada de igual modo para todos os
scus componentes,

Tal como sucede com as varidveis, 0s grupos tanto sia consti-
tuidos por mimeros como por varidveis literais, mas temos de
ter presente que nio se podem incluir ambos num mesmo gru-
po. Um array de varidveis de texto tem sempre o sinal
designativo § depois do nome, por exemplo A$(4).

MATRIZES

Uma matriz ndo ¢ mais do que uma séric de grupos colocados
lado a lado, esquema que se torna muito til quando queremos
processar grupos que em si fazem parte de uma «familias
maior. Por exemplo, em vez de um simples grupo de venda de
produtos, poderemos ler um conjunto de dados de vendas para
virios periodos de tempo.

Vendas dos produtos 1 a 4 em Jan.
Vendas dos produtos 1 a 4 em Fey,
Vendas dos produtos 1 a 4 em Mar,

Temos aqui 12 valores ao todo — 4 produtos multiplicados
por 3 meses. Na matriz, esta realidade ¢ representada sob a
forma A{4,3), que acaba por mostrar uma «grelhas formada
por 4 «filas» de 3 wcolunuss+, cada uma das quais contém um
mimero. Pense-se nisto como se fosse, por cxemplo, uma caixa
de ovos — quatro filas e trés colunas suportando uma dizia de
ovos, As vendas do produto | no més | (Jan.) sio dadas por
AL 1); as vendas do produto 3 no més 2 serfio indicadas por
A{32).

26

Como ji deve ter caleulado, um grupo de varidveis literais €
escrito como AS( , ).

CIRCULOS E DERIVACOES

Como ji vimos, as instrugdes para por um computador a execu-
tar cilenlos aritméticos sdo muito semelhantes ds que usamos
na dlgebra convencional. A diferenga principal reside no [acto
de que essas instrugbes sio colocadas num conjunto — o pro-
grama — anles de se iniciarem os cilculos.

No entanto, este aspecto € um dos virios pormenores da pro-
gramagio informitica. A dlgebra convencional, quando foi in-
ventada, destinou-se a acompanhar as capacidades do homem,
que sio bem diferentes das reais capacidades do computador.
Como tal, nio serd surpresa o facto de lermos de enfrentar
técnicas de programagio que nio ém equivalente na dlgebra a
que estamos habituados.,

Essas mesmas técnicas destinam-se fundamentalmente 4
obtencio de melhores resultados do esforgo de programagio,
em vez de simplesmente «automatizarems a sequéncin de ins-
trugdes que seriam usadas por qualquer ser humano.

Se considerarmos que um programa de computador é como
um mapa de estradas no qual podemos planear uma viagem i
volia do pais, poderemos afirmar que a rota tragada terd de ser
ayuela gue permita ver o méximo da paisagem com o minimo
de quilémetros percorridos. Um computador, ao contririo,
tentaria maximizar o nimero de vezes que teria de passar pelo
mesmo trogo de estrada, porque a justificaciio para tal seria o
«custo por quilémetrox (o0 tempo gasto a efectuar um cdlculo),
i que é muito pior para o computador o «custo por cada novo
conjunto de instrughess (0 espago de memdria ocupado por
cada novo grupo de instrugdes), para nio mencionarnmos o cus-
to das horas de trabalho do programador.

Uma das consequéncias desta maximizacio de resuliados € o
aparecimento dos leaps, isto é, «cdlculos em circulos — desco-
nhecidos na dlgebra convencional mas de importiincia primor-
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dial na programagio de computadores. Aparecem em diversas
formas, as mais importantes das quais vamos passar a desere-
ver.

CIRCULDS «FOR/NEXT~
Este tipe instrui o compatador para que repita um edlonio om
determinado nimero de vezes. £ composta por duas instru-
GOy, FOR, gue se situa no fniclo do circulo, @ NEXT, colocada
1o lm, A sua ulilidiude ¢ exemplificada oo simples programa
fue se segue, destinade a imprimic os ndimeros de @ a %

1% FOR N=@8 TO Y

2% PRINT N

3 NEXTN

44 S1or

0 circnlr inicia-ee na linha 19, que defcrmica gue «nédo sais
deste eflculo até que algo suceda que faga com que o valorde N
saja maior que %, A linhe 20 imptime o valor de M, que € ) na
primeita volla, e a linha 30 diz que «de cada vez que aqui che-
pares, somarei 1 ao nimero representado por N, ¢ mandar-te-
- tle volta para o infeia Jo efreulo, na linha 185, Fste processo
vai-s¢ repetindo e gque N percorra o wajecto de @ a 2, o
sallos de | unidade. Quando M et dgeal a 10, a linha 19 de-
toota que M i estd fora dos limites $-9, o que da por linalizade
o circulo, através da declaragio NEXT M, nesie cazo loenlicada
pi linke 48, pela STOP. Reparc-se et gue o valor do N que
determina o fim do circulo € 18, e ndo 9. Podesi verificar-se
esle Moto ntroduzinda wma linlia 35, PRINT N,

Limy dns aplicagaes principais de circelos como este destina-
-se 3 manipulagio de wmalnizes e grupos. O exemplo scpumte
mudliplica cada win dos elementos do grupo Ad) por 2:

I FOR N=1TO 4
26 LET AN)=A(N) =2

28

3 NEXTN

Oy neesmos principios aplicam-se as matrizes, O programa
abaixe indicado multiplica cada elemento da [ila de cima
(Gla 1) em Add,3) por 4

18 FOR M=1TD 3

28 LET A(1M)=A(1,M)x4

38 NIXT M

Para mulbiplicarmos toda a matoz por 4, teremos:
1 FORN=ITO 4

28 FOR M=1TO 3

W OLET A{NMj=A(N M)xd

44 NEXT M

54 NEXT M

Esta atltima listagem contém dois circulos «lechadoss — o
efrewio N nus linhias 19 e 50 ¢ 0 M nas linbas 24 ¢ 48,

MNio se pode permitir que dois circulos se entrecruzem.
Cuando uma declaragio FOR coloca uma vandve| em circulo,
a pomcamitante declaragio NEXT que se segue tem sempre de
se referir n essa mesma varigvel. O programa seguinte ndo res-
peitou exta particularidade, pelo que nunca serd cobalmente
exactitado:

10 FOR N=18 10 20
28 FOR J=38 TO 48
38 PRINT A(N,J)

48 NEXT N

58 NEXT J

As capaeidades dos circulos podem ser amplindas através da
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instrucio STEP, que permite o estabelecimiento de uma conla-
gem sequencial. Por cxemplo:

FOR N=1 TO 9 STEP 2

faz com que N assuma osvalores 1, 3, 5, 7 e par fim 9, em saltos
de duas unidades de | a 9.

FOR N=%TO 1 STEP -2

faz com que N desgn de @ a | em intervalosde -2, ou seja, 8,7,
55 L.

GOTO

A instrugio FORMEXT determing o nimero de vezes que o
programa tem de passar pelo eircule, O comande GOTO pode
ser usado para estabelecer um lrop e gue a saida (o fim) pode
ser controlada por uma declaragio de comparagio 16gica. O
que se segne adiciona os espagos em branca necessarios para
quee wina yaridvel tenhs sempre um comprimento uniforme de
NOVE carieteres:

% INPUT A%: REM AS nio pode cxceder % earaciercs
28 IF LEN (A$)=9 THEN GOTO 58

M LET Af="""1AS

4 GOTO

5S¢ PRINT AS

O lopp inicia-se na linha 20, que faz a diferenciaghio entre as
varidveis com menos de nove caracteres ¢ as que jd possuem
este niimero, Se por acaso wma pertencer a este dllimo gropo, o
programa salla imediatamente para a linla 50, em que s¢ pro-
cessa a impressio, Se a varidvel Liver menos de nove caracteres,
o compulador cotoca wm espago e branco @ frente dela, e
regressa depois A linha 20 para ver se o comprimento ji estd
carrecto, Se ainda ndn for o caso, o processo vaj-se repetindo,
Mal A% fique com o tamanho pretomdido {nove caracteres),

an

cfectup-se o saftla do feop, ¢ 0 AF acaba por ger normalmenie
impresso através da limha 50,

GOSUB ... AETURN

O comando GOSUB € muito parecido com o GOTD, pois pro-
voua umn desvio imediate para uma determinada linha de cdl-
cule. Contudo, GOSUD vai além da outea instrugao; mal o des-
vio tenha sido eslabelecido e resolvido, o computador regressa
an ponie de pariida original, desde que encontre a instrugio
RETURN. Por oulras palavras, GOSUB/RETURN dé-nos A
puossibilidadz de, por instantez, abandonar o programa princi-
pal e executar uma espéeie de programa subsididrio (chamado
SUB-ROTINA), com regresso automitico a0 programa que se
estava a sepuir. O exemplo que se sepue serve-se de uma sub-
=ratina para coar varidveis de comprimento uniforme;

1% IF LEN {(A%) < ¢ THEN GOSUD 14448
B PPRINT AS

3 STOFP

1498 REM Kstabelecer varidveis uniformes
1818 LET AS=""+A%

1928 IF LEN (A8)=9% THEN GOTO 1448
1838 GOTO 1418

i64d RETURN

As linhas ¥ ¢ 29 [azem parte do programa principal. A
linha 19 estabelece a ligagao 2 linha 1000, desde que A$ tenha
menos de nove caracteres de comprimento. De 1088 5 1830, o
computador faz com que a varidvel fique com o 1amanho pre-
tendido, & a linha 1849 provoca o retorno para i corrente prin-
cipal de processmmento, que comega na linka 20,
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IF ... THEN GOTO _ =

A simples instrugio IF ... THEN 56 suporta dois eslsldu-s,.:sm £,
IF PRETO E BRANCO GOTO 168 abrange duas hipoteses,
preto & hraned e preio ndo & branco. Contudo, s¢ usarmos mas
do que uma destas instrugdes, LETEMOS Acessn A ezculhas m'ﬂh:-
plas. Tal possibilidad= fica demonsirada no exemplo segninte,
em gue diferentes valores da varidvel It represcniam 95 COres
de um semifora de controle de teinsito. O programa converte
meses MO Meras nas cores verde, amarelo ¢ vermelho,

1 IF R=1 THEN GOTO 59

26 IF R=2 THEN GOTO 68

3§ IF R=3 THEN GOTO 78

4 GOTO$#: REM o programa acaba se R wio for 1, 2ou 3
5§ PRINT “VERMELH(": GOTO 88

ol PRINT “AMARELO": GOTO 88

78 Pm HYLERDEY

i STOP

Imaginemos que R € a resposta de um salquer sistema
automatico de controle, que asswine os valores de 1, 2ou 3, As
linhas 19 5 3% dizem que, conforme o valor de R, 0 programa
terd de se desviar para a correspondente linha secunddria, R= 1
faz com que A SRecugia passe para 4 linha 5@; I_l-—l pissa 0
programa para a linhe 60, ¢ B=3 passa-a para a linha M. Em
cada uma destas, o proprama imprime a cor aproptiada. Se R
wip corresponder a nenlium dos nimeros especificadas, qual-
quer coisa estd errada, de modo que a linha 49 passa a execu-
o para u linha 89, STOP, As instyugiics IF ... "I‘HFN GOSUnD
podem ser usatlas em lugar de 1P ... THEM GI¥TO, "lcnh‘anms
presante, porém, que 0 progrima execudard wm BRETURN para
a instrugio sepuinie depois de qualguer GOSLB, o que poderf
vir a interferir com @5 escolhas que apresenlaremos no capitulo
seguinte.

EYd

Crpitule 3
Principios de programacao

INTRODUGAD

Nuo seu nfvel mais elevado, @ programagao de camputadores &
uma forma de arle, uma elegante mistura de matemdtica, K-
giva ¢ geonenia, Mum bem programa, cada parte & um elo
perfeito de uma cadeia de ogiea, que ndo vale a pena melhorar
com il passos ¢ em que o simples retivar de uma instrugio
i ruir toda a estrutura, Em programagho, a mela principal
consiste wo uso do minime possivel de passos (declaragdes),
desde que com gles se atinjam os fins em vista, evitanda toda e
gualguer Falha Mgica (o yulgar «gatos) que prejudique o lodo
reerenlc.

Felizmente, 1al grau de perfeicio nfio & necessario se se qui-
zer escrever simplesmente v programa que [unciane, Nos
programas escnitos sem aquilas precenpagdes, O Uit prego a
pagar pela falta de elegincia € uma infima dimingigio da velo-
cidade de execugio e um exagerado uso da capacidade de
memdria do computador, que se ndo for excedida ndo causard
problemas de importAncia relevamic.

Mo entanto, abaixo de eorto pivel, 1odo o srabatho de progra-
magio tormasse numa tarefz writante, frustrante e positiva-
menic ndo compensadora. E clare que ndo existe um padricde
COMParagio que POssamps SEELIr, Mys, €m muitas dreas, o aph-
caghe de certa discipling e de plancamento prévio ladlita enar-
memente toda e qualguer actividade de programagio. Focamos
neste capilulo o8 pontes mais importantes do que agui {leou
dito.

DEFINIGAO DE VARIAVELS

E quase inpoysive] escrever unt prugrama se nao nos certificur-
mos da Jdefinicin de cada waridvel. lmapine-se que estamoas
perante uma lislagem que comega oo A varigvel 2, destinada
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a representar o niimero de dias do més: mais adiante, Z passa a
conter as vendas didiias; e no fim. Z passa a ser um conlador
dentro de um feap. Tal sucessdo pode muito bem aconlecer se
se estiver o escrever um programa comprido, em que as horas
e traballio acabam por ocupar virios serdes. Para cvitar este
problema, o melhor & referenciar cada deffnigio de uma varid-
vel através das declaragies «REM: logo ow inicio do prosra-
ma. Outra possivel solugio consiste em definir as varidveis 2
medida que vao aparecendo no programa, Por muito que esta
téemica afecte o nosse estilo, nao devemos fugir muito dela,
especialmente se lemos de distinguir entre variiveis destinadas
a servicem de comtadores num circulo ¢ todas as oulras {por
exempla, poderemos servir-nos de vma letra para as primeiras
e de duas letras para as verdadeiras varidveis).

BANDEIRAS

As bandeiras sio varidvels que desempenham o papel de indi-
caderes de determinados estados especificos. Suponhamos ser
necessdrio ym programa que calcule pregos em virias moedas;
a kogica do programa é a mesma, independentemente do cim-
hio em si, mas cm determinadas partes temos de aplicar cons-
tanles diferentes, que dependem dn moeda que 0o momento
£8td a ser processada,

Tarna-se pritico estabelecer no iniclo do progeama uma ban-
deira que indigue a mocda que estd a ser ulilizada, porexemplo
a varidvel FL estabelecida em | para cseudos, em 2 para mar-
cas, e assim por diante. Ouando o programa alinge o poato em
que se verifica tratamento diferente para cada moeda, a ban-
deira serve para identificar guais os valores a considerar. Por
exemplo, teremos Se FL=1 entiv Prego=X; Se FL=2 entho
Pregn=1.2xX. ;

Em qualgquer programa, as bandeiras €m de ser rigidamente
controladas, e ¢ muito imponante recslabelecé-las em @ mal
acabiem de excrutar as (ungies para que forum crindas. Caso
contriirin, € cm particular se o proprama se serve de numerosas
cireulos e subs rotinas, & bem possivel que uma bandeira redun-
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dante acabe por interferir com a logica pretendida.

Tal como com ns contadores, € boa ideia atribuir nomes cla-
ros @y bandeiras — a prdticn corrente consiste em baptizd-las
com duas letras, em que a primeiva € sempre F (de flag), ou
seja, FA, FB... FL, elc,

SUB-ROTINAS

A linguagem BASIC nio s¢ preccupa muito com sub-rotings,
limitando-se a defini-las por um niimere de linha, ao contrério
do que sucéde em outras linguagens, que lhes alribuem nomes.
Por outro lado, as sub-ratinas podem ser inseridaz em qualyuer
partc do programa, Come conseyuéneia, poden muite bem ser
relegadas para um estatuto de simpecilhor, que par qualquer
razio pouco clira nio fuz parte do fluxo principal, o que nao é
propriamente o que se pretende de uma verdaderra sub-rolina.
Lstas 1ém de ser bloces auténomas de Idgica perfeita, retirados
do programa principal pela simples taziio de que serdo uliliza-
dos mais do que uma vez. Para reforgar ¢sle principio, € acon-
selhdvel iniciar cada sub-rotina com uma declaragio REM, que
diga claramente o que cla icd fazer,

De forma geral, € pritica errada sair de uma sub-rotina a
mein caminho desta (isto &, antes de se chegar 4 instrugio RE-
TURN), perque a) torna-se diffeil seguir a ldgica cstabelecidn ¢
&) o computader pode ficar confuso por ndo saber dessa saita
extemporinea da sub-rotina, o que 36 vem o descobrir quando
chega 3 declaragio RETURN,

NUMERAGAO DE LINHAS

Torna-se muito mais fcil seguir a istagem de um proprama se
o sistema de numeragfo de linhas for inl que permita difuren-
ciar com clarezz as wirias paries constituintes, pela simples mu-
dangs dos nimerps. Por exemplo, poderemos usar as linhas 19
a 100 para a defini¢io das varidveis, as linhas 589 a 100¢ para
o estabelecimento das varidveis literais, as linhas 2000 em
dignde pam o programa principal, e iniciarmos as sub-rotinay
nas linhas G008, TROW, ete. Qualquer pessoa pode comprar {ou
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escrever) um programa que execute a renumeragio automiitica
das linhas, de modo que pode poupar tlempo comegando a es-
crever a listagem e deixar que o utilitirio se encarregue de ir
colocando a numeragho adequada.

Um pequeno pormenor, fonte de grandes complicagoes caso
seja ignorado, € que o programa principal deve sempre acabar
por uma instrugho STOP. Se assim nio for, o programa ulira-
passard quase de certeza o fim ¢ iniciard as sub-rotinas, com os
resultados mais que inesperados e por vezes desagradiveis.

TRATAMENTO DE VARIAVEIS LITERAIS
A excepgio dos programas simples ¢ curtos, nfo € boa ideia
misturar longas declaragtes de varidveis literais (strings} com as
instrugbes do programa, pois torna-o dificil de seguir ¢ pode
provocar lacunas se se pretender corrigir partes da listagem.
Este tipo de problemas pode ser ultrapassado pela utilizacio
de varidveis literais no préprio programa, definindo-as separa-
damente quer no inicio quer & medida que forem surgindo.
Como beneficio adicional desta técnica, o programador pode ir
compilando um certo nimero de frases capazes de virem a ser
utilizadas em mais do que uma ocasiiio.

TRATAMENTO DE NUMEROS

MNormalmente, é necessdrio formatar nimeros tanto nos estd-
gios de entrada como de saida de um programa. Operagdes
como esta podem revelar-se incomodas, se forem realizadas
com varidveis numéricas, caso em que teremos de considerar
uma mudanea para as varifveis literais. A aritmética aplicada a
cstas dltimas proporciona-nos wn conjunto diferente de instru-
goes, que muitas das vezes justificam o esforgo implicito 4 con-
versio de niimeros em varidveis literais. Por exemplo, quando
os dados resullantes de um edleulo complexo 1ém de ser apre-
sentados sob a forma de tabela, o comprimento dos algarismos
tem normalmente de ser restringido o determinado miéximo de
earacteres. O comprimento total pode ser limitade retirando os
primeiros caracteres L através de uma declaragio A% (1 TO L).
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Outra necessidade muito comum € a justificagio a direita de
uma coluna de mimeros. Para se conseguit esta apresenlaciio, é
preciso em primeiro lugar converter esses nimeros em varid-
veis literais, e depois determinar qual delas ¢ a mais comprida
(L=LEN (A$)). Para os restantes nimeros, atribui-se-lhes o
comprimento da maior das varidveis, colocando espagos em
branco a sua [rente: A§=" "+AS$.

TRATAMENTO DE MATRIZES E GRUPOS
As operagies com matrizes e grupos (arrays), de maneira geral,
tratam todos os elementos da mesma forma, e sfio execuladas
através da utilizagfio de circulos. O exemplo que se segue cal-
cula as alteragles percentuais de vendas entre dois periodos.
Dais conjuntos de dados de vendas para 20 produtos e 1@
zonas sio representados pela matriz 5(20,18) para o primeiro
periodo e pela matriz T( , ) para o segundo periodo. A altera-
¢iio em % € de ainda outra matriz, I{ , ). Para comegar, consi-
dere um elemento (1,1), que contém as vendas do produto 1 na
zona 1. A variagio percentual de vendas € calculada da se-
guinte forma:

(1, 1)=((T(1,1)~S(1,1)) < 188)/5(1,1)

Para se realizarem estes mesmos célculos para todas as com-
binagbes possiveis de 200 produtos/zonas, a férmula ¢ encai-
xada em dois loops que, em conjunto, percorrem as matrizes
extraindo cada clemento de sua vez:

1# FOR M=1TO 18

28 FOR N=1TO 2

3@ LET I(N,M)=((T(N,M)—S(N,M))x 18 8 /S(N,M)
48 NEXT N

58 NEXT M

Podem surgir problemas nos circulos se os contadores fi-
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carem positivos, regativos ou iguais a # em resposta aos valores
atribuidos i varidiveis.

O programu seguinte, que filtra lodas 0s ndmeros superiores
a I para wm gropo numérico, C(N), apresenta-os em ondem
ascendente:

10 INPUT A

M FOR N=1T0O 9 LET A=A+1: LET Q(N)=A: NEXT M
3 FORN=1TO®9

46 IF C(N)=18 THEN GOTO 68

50 NEXT N

66 PRINT M

Se nfio houver nikmeros infericees n N (isto &, se A nféo for
colpcmdo em # na linha 10), o eireulo N conta de 1 a 9, com o
consequencia de que n linha o imprime N, o mimero de ele-
mentos inferiores o 18, comn 18, enquanto a resposta deveria
ser 9. Se existirem 5 nimeres inleriores a 18 {sto &, colocando
A vm 5), o clrculo pira na linha A8, & 4 resposta correcta. W=5,
& mpressa pela linha 68,

Agora, estudemos o prdxing programa, yue detcrming a al-
teragio em vendas, B ), de nm més para o seguinte. O periodo
subre o qual recaem os cdleulas € definide por A e B:

¥ LET Si4)=16: LET 8(3}=i3: LEY §(2)=4: LET S(1)=1
28 INPUT A: REM Ivicio da série

M INPUT B: REM Fim da série

46 FUOR N=A TO B

58 LET INN)=S{N)=5(N=-1)

6ff NEXT N

78 FOR N~1TO 4 PRINT IHN): NEXT N

e

¢ A assumir o valor # ou 1, o programa “rebents” a0 tentar
descobrir um elemento de S ) negativo ou igeal a 8. Deste
m_ndr.:. se of meses forem numerados 1, 2, 3, elc,, o propram
naa aceilac uma entrada do fipo A=1,

Coma se torpa evidenle, este simples programa serd fa-
cilmente corrigido realinhando as subscritos ¢ os cotadares,
Em program:ss mais complexos, o peripo reside no facto de que
um realinhamento para se resolver um problems numa seegao
criard outras dificuldades em locais bem distintos do programa,

CORRENTES

Por vezes, a lopica de um proprama determing que s malrizes
oa grupos tém de ser processados numa sequéncia gue nio
pede ger eslabelecida por qualquer laop. Por exemplo, em lu-
gar de se listar wm prupo na sequénciu | a 6 em aall:‘m de 1
tmidade, pode ser nooessdrio contar os diversos elementos em
urd_um irregular, como 6, 2, 5,4, 3, 1,

Em casos como este, temos de nos servir de uma técnica
cmt_tp:leiamu:te diferente, em que u sequéncia de coniagem é
definida por outro grupo, utilizade como dispositivo de indeya-
¢40. Este procedimento € ilustrado pelo exem ple seguinte, que

exirai ¢ imprime elementos do Erupo Z$(6) numy sequéncie ir-
repular:

19 LET C(6)=2

M LET C(2)=5

38 LET C(5)=4

4% LET Ci4)=3

59 LET C(3)=1

68 LET C(1)=#

™ LET H=6

88 TF 1i=§ 'THEN GOTO 128



a8 PRINT ZH(ID
144 LET H=C(Il)
118 GOTO 80

12¢ STOP

Na primeira passogem, 2 linha %4 iinprime Z§6). A hnha
1AR encarrega-se entio de estabelecer H=1L(6), que tem o
valor 2. Na scgunda passagem, executa-se¢ @ impressio de
Z5(2), também pela linha 29, Este circuito & repetido até que
Z48(3) sejn por sua vez imprinnda, e ¥ € ligado u C(1), cujo
valor & zero, na linha 109, Este processo proveca a finalizagho
do cireule, na linha 8@,

O grupo C(6) que normalmente apareceria numa ardem
pubscrita comegande em C() ¢ termipando em C{6) € wmn
exemplo de cadeia.

Aos valores de cada elemento de C di-se o nome de «pontei-
ras». O inivio da cadeia é dada pela linha 68, que estahelece H
e fh, e o fim da mesnea acontece guando =4 em C(L).

O conceite dos ponteitos servicd como fertamenta deveras
titil para manipular 2 ardem seguudo a qual pretendemos listar
matrizes e grupos. Tem ainda a patticular virtude de pormitir
que, em luga de se alicrar a posicao de cada clemento — atras
vés do incémodn processo anteriommente deaerito — se possa
tinien e simplesmente allerar 0 prupo em cadeia, caso se quein
rearranjar a sequincia de toda a matriz ou grupo. A anmarzena-
gem prindria dos dados, isto € da prépris malriz, permanece a
MICET.

As cadeias wrnam-se de importinca vital quando temos de
execwtar um certo mimero de operaghes independentes de sai-
da de dados, Exemplo tiplco € o criaclio de uma série de rela-
tirios tabuladas a partir de dados bésicos comuns, com us Tes-
postas listudas em diferentes ordens em cadu sefatério. Em lo-
par de se resolver loda a matne, impriniir 08 resultados, vorllar
a trabalbi-la e novamente imprinr os dadaos obtidos, e asim
por diante. . 1big-ge instrugdes de impressio dimctas através de
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" uma série de grupos encadeados, que vao definir a ordem sc-

pundo a qual 05 dados de cada relaldrio tém de ser extraidos da
matriz, para posterior impressio,

FACILIDADE DE TRABALHO E PREVENGAOQ DE
ERROS
O critério mais Gbvin — & mais importante — no julgamento da
qualidade de gualquer programa reside 02 facto de ele ser Ficil
de utilizar e estar libero de falhaz, No peculiar calio da inforr
muitica, estes conceilos 880 descritos como “amigo do utiliza-
dor' e "4 prova de ercos”,

O3 exemplos sepuinies dustram o que pretendemos dizer
com ¢shius expressies;

— 0 programa pede goe se introduza uma informagio, a
dala por exemplo. Beerevemo-la e o deran fica em branco,
Espera-ze um bocado, mas nada sucede. Que se pode [azer?
Chu esperar mais ou partic do principio de gque o8 dados introdu-
zidos nfio foram aceites, pelo que 36 resta reiniciar ¢ programa.
A respasta para este insucesse 62 n8o ¢l ¢ que se passou. O
progrenia ndo @ “anigo do ulilizador™.

— O programa diz gque se escreva o nimero de clientes de
determinada zona, Por guakquer medivo, pensamos dever es-
crever primecice o nome da zona, e 86 depois o nemero de clien-
tes. Dizitamos N, W 34 & carregamos cm ENTER. Pmico
tempa depois, & mdquinag emite wy beep & surge uma mensa-
gem de erro. O goe suceden foi que o compulador estava @
espera da introdugho de um niinera, mas introduzio-lhe lelras;
esins {oram aceites, mas mais adiante o programa “rebentou”
porque tenton processar uma variavel lileral como se fosse uma
varavel numérica. Em resumo, este programa nio € ©'4 prova
de crros™,

O miais vulgar é haver erros derte tipe quando introdezimos
dados num computador, e a dnica fonna de os evitar € ter o
maximo de cuidado guando escrevemos as parles do programa
e efectunm a interface com o leclado,
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F claro que an escrevermos programas pata uso privado milo
temos e nos preccupar com 0 modo coma o piblice lidaria
COm ca5cs mesnos programas. Podemos ié pensar que a pre-
vengio de erros ¢ perfeitamente desnecessdrin, pois ninguém
ipnorante da matérin (wd correr as messas listagens, nem se
chegard perlo do eomputador. Porém, nem tudo iste é evidente
quando & escreven o programa, ¢ lalvez esteja csyuecido seis
meses mafs tarde, quando quisermos servir-nos dele mais uma
vk,

€} prablema de se csercverem programas “amiges do utiliza-
dor" & o comprimento gue acabam por adiuirir, Como s¢ vord
mais adiante, sho necesshrias linhas e linhas de instrugoes 54
para ficarmos absolulamente segures de que elimindmos Lodn e
qualquer possibilidade de erro ¢ de gue sd um tipo de entrada
de dados serd aceite, enquanto os oufros serfio ipnorados. MNa
serdade, & com excepgan dog programas de aplicacbes cientdfi-
vas £ de engenharia, € normal yue a maior parte de umn lista-
gem seja preenchida com rotinas de entrada de dados e para
puiar o wiilizador ao longo de irabalho que pretende executar.

Para ilustrarmos as problemas em jopo, comsnleremos a tare-
fa de atribuir um yalor namerico 4 varidvel X, em que o valor
de X tem do estar comprecndido entre 1 e 99,

A solugio mais simples & através do comamdo INPUT;

19 INIMUT X

e, para verificarmos que & cnirada se efeclivou, juntemos as
linhas:

% CLS
38 PRINT X
a8 STOP

Fazendo RUN, o computador esperarfi, na linha 18, que seja
introduzido o valor & dar a X. Diganos gue sc escreve 22; entho
o programa avangard para limpar o éerant (CLS) e imprimird o
vilor de X — isto £, 22,
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E clare que o programa peeitard qualquer mimero — 228,
- 220 ou 12.21 -—, pnis ndo sabe que 56 deverin reconheger
mimeros intuiros compreendidos edire 1 e 99, Se, contudo, in-
troduzirmos uma fetra em lugar de um pdmere, © PEOEFAING
opoT-8c-4: recusa-se 4 peeilar a letra e imprime uma mensagem
de erro. A varidvel X tem de ser canstitufdz por um niimero, ¢
MUnCH por wna letra,

A listagem melhorard muito se soubennes aquile que lemos
de escrever, o que se consegue muilo simplesmente inserindo
uma novy instrugdo na linka 18, como pur exemplo:

[} PRINT “ESCREVA UM NUMERQ INTELRD ENTRE

LE S INPUT X
S¢ fizermos agora @ RUN, esta instruglo serd impressa pela
linha 18, e o computador ficard & espera, come dantes, pelo
vabor a introduzir. Este programa j4 se pode considerar *amipo
do utilizador”, mas nada se fez para o tornar & prova de erros,

Como atrdg referimos, 0 problema com a linha 18 € que, se
se escrever uma letra, esta é fmedistamente rejeitada; no
enlants, isto € s6 parte do erro: o processo de rejeicia nbo tem
lugar oo praprama, mas sim me proprio compulador —au, para
sermos mais especificos, no programa de Nnguagem BASIC
que faz parke do computador, Tal significa que o programador
1o s¢ apercebe do sucedido. € controle passa para a mdquina,
e nfa hd forma de se ultrapassar esta situngiio. Este facto é
nitidamente indescjivel, pelo que temos de evitar possibilida-
des do género,

Método mais correcto serd o de fazermeos com que o compu-
tador aceite qualquer tipo de cnirada, quer csta seja correcta
ou nfo, ¢ por o programa & analisar a sitancio, decidindo se
pode prosseguir ou se deve parar enviands, por exemplo, um
sinal de avizo de erro, O primeira objective consegue-se com a
substituigio de X por X$ na linha 18, O computador passa a
consicferar qualguer entrada como varidvel literal, pelo que nia
rejeitard nenhum sinal eaviade do teclado. O segundo abjec-
tivo, que consiste na construgio de restrigdes no priprio pro-
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grama, te modo a que esle rejeite entradus isaceilayveis,
consegue-se pela adicio de mais duas linhas:

12 IF VAL (X$) < 1 OR VAL (X$) > 99 THEN GOTO 18
14 IF VAL (X$) << > INT (VAL (X$) THEN GOTO 1

A linha 12 rejeita a entrada se o valoer ndo estiver compresn-
dide entre | e %, Incluem-se as entradas que nio sgjam consti-
tnfdas por nimeros, pois o BASKHC avalin s varidveis niao ou-
méricas como §. A linha 14 rejeila niimeros nfo intsinos, com-
parando o valor da entrada com o seu vorrespondente inteiro
(INT); se nao forem ipuais, a entrada punca pode ser um nu-
mero inteiro. As entradas rejeiladas fazem eom que o progra-
ma volte A linha 18, para o operador poder comigin o eno, Por
fim, ¢ dado que o objectiva & a entrada de valor de X, X5 &
avaliado e tornado igual a X, da forma:

16 LET X = VAL (X$)

A partir deste momento, o programa nio pode Gulhar por
causa de entradas incorrectas. Se suceder uma destas, regressa
a0 inizip e spuarda por noves dudos. Contodo, mesmo assim o
operador pode nin se aperceber porque € que as suas entradas
contimuam s nio ler aceitacao, pelo que convém aerescentar
um aviso de erre, que pode ser feito através da seguinte mo-
dificagio:

IF VAL (X$) < I OR VAL (X$) > 98 THEN PRINT
“FORA DOS LIMITES™: GOTO 16

14 IF VAL (X$) < > INT (VAL (X$]) THEN PRINT “NU-
MERD NAO INTEIRD': GOTO 18

Apgora, seremos sempre avisadoes de que efectudimos uma eo-
tada errmda. Através da comando BEEP podemaos ainda real-
car o aviso, gue passard assim a ser acompanhada por um sinal
S0NOTO,

D programa passou a conter, pois, todos o3 requerimenios
I6givos preforlidos, mas mesmo assim a apresentacho cm foran
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ndo csti em condigdes: Se introduzirmos dados errados, o tele-
visor fica a parecer-se comn uma selva de mensagens de erro,
pedidos de introdugo de informagdes e de entradas af coloca-
das pelo operador. Temos portanto de controlar Lunbém as
nnagens que deverio ser apresentadas.

Para tal, vamos [iar o local do écran no qual queremaos que
issa suceda, servindo-nos da instrucio PRINT AT:
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18 PRINT AT 5,0; “ESCREVA UM NUMERQ ENTRE |
99" 11 INPUT X$

12 IF VAL (X5) < 1 OR VAL (X$) > 99 THEN PRINT AT
15.1; “*FORA DOS LIMITES": GOTO 16

14 IF ¥AL (X$} < > INT (VAL (X$)) THEN PRINT AT
15,1; “NUMERO NAO INTEIRO': GOTO 14

16 LET X = VAL (X$)
20 CLS

36 PRINT AT 6,5; A ENTRADA E:"; X
49 STOP

Este programa estd muite melhor, mas aindn nio se pode
considerar perfeile. Se uma introdugho for rejeitada e a cxecu-
¢ae regressar A linha L, as dados introd uzidos ficam no fim da
linha, com o cursor sobre o primeiro digile gue escrevemos!

ESCREVER UM NUMERO ENTHE 1 F 99 222

Ficard mais apresentdvel se conseguirmes retirar a enltrada
incarrecta. Para tal, o infeio do programa tem de ser reargani-
zade, de modo a que as linhas 12 e 14 repressem a wna nova
linha 1¢, Exta apnpa quaisquer encradas prévias, através da im-
pressio sobre as localizagdes do écran em que apareciam
08 numeros errados, que substilui por uma séric de ezpagos
breaieos,

Passa-se problems idéntico com as niensagens de uviso, Se
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um erro dn linha 12 & segudo por outro da linha 14, a mensi-
gem emitida por esta dltima nio oblitcea a da linha 12. Se vir-
mos o problema ao contrdrio — isto ¢, erro da linha 14 sepuido
por um da linha 12—, tudo estard bem, porque nEste case a
dltima mensagen & mais comprida que a da linha 14. Uma sofu-
gan possivel consiste cm aumentar arti[idalm:nlte O compri-
menta do aviso da linha 14, adicionandu-lhe uma linha de espa-
gos em branea depois da palavra INTEIRO,

Vejamos finalmente o programa completo:
5CLS
§ PRINT AT 5,0; “ESCREYA UM NUMERO ENTRE I E
99°":
18 PRINT AT 5,317
H INPUT X§

12 IF YAL (X$) <1 OR VAL (X§)>- 9% TIHEN PRINT AT
15.1; “FORA DOS LIMITES': GOTO 19

14 IF VAL (XS) < > INT (VAL (X$)) THEN PRINT AT
15,1; “NUMERO NAOQ INTEIRO": GOTOD 1]

16 LET X = VAL (X$)
2 CLS
30 PRINT AT 8,5; A ENTRADA E:*; X

48 STOP

Estamos assim perante um programa de entrada de L!adﬂ:s
bastante aceitdvel; mus pard o concebermos pas's&mos de 4 h-
nhas para 10, e continua apenus a aceitar um l_!lil‘l'iﬁ[-‘:‘,'ll Ti_:mus
de perdoar aos que queiram desistir desta ieia de “amizade
com o ulilizador™, se para a realizarmos temos de despender
il este esforgo.

7 PRINT AT 5,31

Felizmente, isto nio & sempre necessirlo, pois todas as roti-
nas de entrada de dados seguem um padrio semelhante, o que
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as torna nas candwdatas aleais para a estandardizacio e com-
pressio em sub-rotinas.

5UBSIDIOS PARA UMA SUB-ROTINA UNIVERSAL
DE ENTRADA DE DADDS

As rotinas de INPUT que sc scguem destinam-se a satisfazen os
requisitos de uma sub-rotina universal para introdugho de da-
dos, Todas trabalham de acordo com os sepguinics principias:

— Os dados £50 pedides pur uma linha de texio apresentada
no foren. Por exemplo, “ntroduza o sen nome: ™

— 0 operador pode sempre responder ao pedido numa dag
irés seguintes formas:

1) Premir a tecly Jdo RETURN para fazer enlender qus neces-
site de ajuda. Recebe entdo uma mensagem que lhe diz o que €
que se supde que vai realizar, '

2) Para abandonar o programa, basta premir a tecla #.

3y Inteeduzir ox dados que lhe sio pedidos. O programa veri-
fica se 8 entrada obedece s especificaghes e, caso contriirio,

apresenta uma mensagem de erro c volta a pedir a introdugio
de novos dadaos,

Listamos aqui qualro versoes de INPUT. As linhas 16 a 76
280 a 399 siio coniuns a todas elas, 86 variando as linlws 180 &
208, de modo a que possam lidar com vs qualro tipos diferen-
les e dados que a seguir se indicam:

— Entrada de nimeros (INPUT NUMERDOS)

— Entrada de barra de espagas (tal como em “prima SPACE
para eantingar™} — (INPUT SPACE)

— 3im on Nao (INPUT 8/N)
— Entrada de betras {INFUT LETRAS)

Todos os pragramas foram concebidos com a intengdo de se
tormmarem em sub-ratinas, chumudas pelo programa principal
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imcdiatumente o sepuira qualguer pedido de enteada de dados,
Eis nm possivel sepimento lipico do program: base:

322 PRINT AT 5.8; “INTRODUZA NUMERO B0 CLI-
ENTE'™;

3924 LET D = 6: GDSUB 1#: REM Sub-rolina de enlrada
comega na Hoha 1@

A sub-rotina INPUT reccbe a cnirada de dados, verifica
sua validade € reenvia esses valores para o programa base atrd-
vés do RETTRN,

Dentro da hstagem piincipal, as quetro categorias de safda
— pmto &, AJIDA, DADOS YALIDDS, DADOS INVALIDDS E
ADANDONO — distinguem-se umas das outras pela bandeirn
RF, a que se chamn “buodeira de retorno” e que pode assumic
of valores @, 1, 2 ou 3

As linhas seguintes do proprama principal extraem, com o
valor R, as quatro diferentes categorias de safda, e para cha-
mar @ resposta adequada;

M5 IF RF = 1 THEN SOTO 304
3036 IF RF = 2 THEN GOTO 332
M27IF B = 3 THEN GOTO MM

M8 REM RE = 0 provoca s mensagem e depols enca-
minha o programa para 3823

3030 HREM BF = t signiflca Enfrada Valldn — avance
para a fase seguinte

a2 REM RI" = 2 signilica Endrada wine valide — explica
A razdo & regressa a 3621

M3 REM RF = 3 liga & potina de shandomo {EXIT)

dan

T

Consitlerem-se agora as proprias sub-rotinas. A finali
: - A finalidade dn
INPUT NLMFR(N: ¢ # de introduzir uma strie de digitos, fque
pﬁde[n ||'.|L'|'l.:]1r © ponta decimal e o sinal menos. O programa
permite ainda restringic os Emites ¢ os tipos de agmeros
deverdo ser admitidos, . s

S REEN Programa de Carga
da Dados do Enttada
10 LET tv=0; LET tg$=" u,
h= I
20 LET a$=I1KKEY%:
EN o0 TO 20
206 LET ad=INKEYS:
K GD TO 285
30 1F CODE tad =13 AND ch=0D
EN LET rf=0: B3O TO 3an l 8
50 IF COpE ‘a®)=12 THEER GO TN
330
60 1¥ CODE (a$)=13 THEF Iw
f=1: GO T0O 380 G
70 1F CONE {af)=35 AND ch=n
EN LET r#+=3.: w0 10 Bo0 -
200 o0 TO 2o
210 LET ti=tR+ne:
T ch=<h+1
220 G0 TO 20
330 IF ah=0 THER GO TD 20
340 LET ch=ch-1: PRINT CHRS% 83

LET ¢
IF as<»" TH

IF ag=r» THE

PRINT a%;: LE

i" " CHRS <B3,
IEQ IF ch=0 THER LET L =L LA
™ 20 3B

360 LET ts=t&¢1 TO LENW CLE Y-
470 G0 TO 2o ‘ "
380 LET tv=00ODE ots)

390 RETURN
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5 REM Entrods oo Qumarcs
10?} 1% shrd THEN LET rf=2: GO

TGO 390

lil-’J 1E ag="-" AND k=0 THER GO
™ 310

120 1T as="." THEW GO TU 310

{30 IF agy="0" AND gf¢="3" THEN
GO 7O 310

Mal a sub-tatina & chamuda, o eomputador espera lnad I.inl;r:ﬂ
: -] aridvel A% ¢ regulada p
e se prima umn tecla. Entdo a vare e
:lmﬁcleﬁnlmduzidu. e 6 o valor ASCIT de A¥ que d::“gjr::m:l :
acgio @ fomar, As linhas ap, 6 & 7@ provocam g sa a- pni-
rama principal se A% for ym dos caracieres de controle pers :
f-idus pliavés dog quais o pperador pode assinalar qun? pr:;r::’ ne-.
ajuda, que lerminou a entrada de dacos, o que quer & =
: linha 0@ verifica se © DUMETY
ar o processamento. A : un
:arad;res intraduzido nio excede o mdximo permln::in 3‘!:;[:
varidvel D, estabelecida pela programa principal na inha s I
Vsla verificacin conscgue-se comparando D ;ndn; ([‘.:, :]%r: 1.-.::
i tido croseente, uwma uniid a vei,
que indexa no sen g s b= g
empre gque se introduz um cardcter, e | A
;ichluru-:e a sajda RF = 2 na linha 350, A linha lili?'lancltaza
sinal menos, mas 56 se este foro primpirﬂ ca.rfu':ter. A III;:-'I.I;IJ .
reconhece o ponta decimal, & pof dltime a linha 14 veribea ¢
¥ o,
entrada & um nimero entre @ e ‘ L
’ Se, mesmo assim, A enlrada ndo pravoco wm deavio do pro
I':].Il'_‘l"‘l principal. a linha 309 cxecuid um ¢lroulo de regresso a0
: \ i ; e &
ignlcin da sub-rotina da linha 20, asseguranda de,ftre md-;i::; ;pl 4
computador nie regisie nenhum cargeter para alem pe
sados 0O Progrm:. ; .
rlLﬂNu ca.mr:i: entrada ser constituida por um ;arftctcr :r:&htl:j:.
ifi i inhi 318, em que T acumula eada
verifica-se 1 desvio para a lisha 3
[ sucedem, ¢ CH aurpenta um
entrada 3 medida que estas s¢ s .
unidade, antes do regresso & linha 20 para se aguardar nova

a0

ETErETT

=

introdlucio de um nimero. Quando o operador acabou de in-
Lroduzir o digito, prime RETURN. Esta fase € recebida pela
linha 50 e provoen um desyio até & linha 389, depois de esta-
belecer RF em 1. TV ¢ repulada para o valor da varidvel acumu-
lnda TS, e alinha 3% efectua 0 regresse ao progronmt principal
com RF=1, ¢ que significa que teve lugar uma cnirada vélida.

Eis ngora o que se passa quando o operador pede uma men-
sagem, preminde a toola RETURN (e s esta): a linha 38 de-

tecla que A$ ¢ RETURN (cidigo ASCLE 13), ¢ que se trata da
primziro cardcter a introduzir (CIT=#); troca-se assim o
estabelecimenio da bandeira RF am 4, e realiza-se de imediato
o salto pars RETURN na linha 398, Desta vez, RF=@ signilica
gue =8 requeren mensagem de ajuda.

De modo semelhante, s& o operador premir #, a linha 78
delecta que A% € o cidigo ASCI 35, & estabalece RF om 3
anles de saltar para ¢ RETURN,

No caso de comegarmos a introduzir dades e, As lantes, os
pretendermos allerar, teremas de premir a tecln da seta es-
gquerdn para recuar, o que é o procedimento normal. A linha
58 detecta que se premin a seta esquerda, cnguanto que a
linha 330 verifica se §4 se introduziv algum cardcter; se ndn &
esse 0 caso (CIl=8), a entrada & ignorada. Se ji houver carae-
teres presentes, a linha 349 efectua o retrocesso de uma letra
{hacispace) da sepuinte forma: primeiro, o valer de CH dimi-
mui e uma unidade; o cursor Tecua entio um espago, © 0 que se
tenha imprimide nesse local & apagado (PRINT ** ™). O
apagamento da entrada provoca o avango do cursor, de modo
gue temos de a fuzer recuar de novo. A linha 358 encarrepa-se
da siluagio em que todas as entradas foram apapadas, evitando
que CH fique negativo. A linha 368 elimina a dltima entrada
do scumulador T§, antes de voltar a adyuirir nova cardcter via
linka 37@,

A introdugdn de letras & processada de forma muito parecida
pela sub-roting INPUT LETRAS. Aqui, a verificagido da
linha 119 & gstabelecida de modo a admitic os caracleres de A a
Z, ¢ nada mais.

b} |



5 REM #x¥%x[NPUT LETRASH¥% %
100 1F ch»d THEN LET ri=2: GO

TO 390
110 IF CODE {(a%)>064 AND CODE (a

$)<91 THEN GO TO 310

A sub-rotina INPUT SPACE ¢ mnsidcravelme.n‘tetn;is si‘:';
. io ineluir C is 50 se introduz
— nfio é necessdrio incluir CH, pois :
E:tersﬁmer ¢ a rotina de correcgio da scta esquerda lum::e c;l:'.
pérflua. 50 sio mantidas na listagem para salvaguarda

sisténcin.
5 REM ®#¥xI1NPUT ESPACOSYE%¥

100 IF as=" " AND ch=0 THEN LE
T rf=1: GO TO 390

A dltima das sub-rotinas € INPUT ¥ ou N, listada a seguir.
5 REM #¥#&1HFUT SIM/HACKREF

100 IF As="s" hHchh=0 THEN L
ET ts="1": GO TO 310

110 lF a$="n" AND ch=0 THEN LE
T t$="2": GO TO 310

Como € ébvio, podemos escrever qualquer das '.-rersm de
INPUT de modo a processar todas as chlrnqﬁgs lgicas ::u;e..s;
pretendam na entrada de dados. Se guisermos 1ntr.cr|:ium nt -
mieros inteiros, faremos com que o programa I'Cjﬁ!l.—.". o ponto
decimal, mas podemos estabelecé-lo de forma a ?n:'.uar um Gni-
co ponto decimal, pelo emprego de uma bandeira.

126 IF A$=""" AND DF=# THEN LET DF=1: GOTO 318
122 IF A$="" AND DF><# THEN GOTO 28

i d légica do
Ouando pretendemos uma resposta sim ou nao, A
programa terd de ser tal que 6 0 § ou 0 N (CODIGOS ASCII
89 e 78) sejam aceites; o raciocinio serfi sempre 0 Mesmo para
toda e qualquer restrigio que queiramos delerminar.
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E mesmo possivel fazer com que as diferentes versoes deste
programa assumam a forma de sub-rotinas dentro da rotina
principal (INPUT), chamando-as sempre que necessirio atra-
vés de uma bandeira estabelecida no corpo base. Contudo, ¢ a
menos que o espago de memdria seja de importdncia vital, é
melhor mantermos as coisas neste grau de simplicidade, pois as
rolinas alocativeis nio sio tio ficeis de seguir.

EXTRACGAO DE DADOS

A maneira mais natural de se escrever um programa € tentar
imitar a forma como resolverfamos o problema se nio possuis-
semos um computador, porveniura com a ajuda de qualquer
caleuladora electrdnica. Regra geral, -nada hd de errado nesta
forma de raciocinio — de resto, gque outra coisa poderiamos
[azer? Ocasides hi, porédm, em que mesmo a maneira mais sim-
ples de se resolver um problema ndo ¢ a adequada para o com-
putador. Um bom exemplo desta realidade verifica-se com o
problema da extracgio de dados.

Imaginemos uma lista de dados que compreenda os niimeros
5,4, 6,7 e 3, que pretendemos escrever por ordem decres-
cente. Para resolver o problema de cabega, basta olhar para
todos os niimeros, retirar o maior, depois o que se lhe segue em
valor, ¢ assim por diante, até que todos figuem na ordem pre-
tendida.

Um computador terd enorme dificuldade em executar a tare-
fa desta maneira, pois ndo Ihe € possivel comparar mais do que
duas grandezas de uma 50 vez; portanto, comparard os dois
primeiros nimeros e descobrird qual deles € o maior, depois
comparard os dois nimeros seguintes, e assim sucessivamente;
a fungio do programador consiste em organizar esta limitada
capacidade por forma a que a miquina consiga imprimir a lista
pretendida.

Designamos por extracgio de bolas (buble sorf) a técnica a
empregar para este fim, que se serve da capacidade dos com-
putadores para compararem dois mimeros numa sequéncia que
percorre toda a lista a analisar. A sequéncia inicia-se pela sepa-
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ragio do primeimn par de niimeras, que sao solocados na n:‘:ﬂ
carrecln — ista €, numa ordem descendente 0 COMgH -
cologa © ndmero maior e primeiro bugat, Mo enso fque es;n Ia:
mos a analisar, os primeiros dvis nimeros (5e -1] jd sc c:n-:j -
tram na ordem pretendida. O passo ia&gmnlc consiste em r:.':=| v;z
o FITEre Malar ¢ PEgAr i par scgm!'.te (e 6], quc p-u: ;:: B
£ eolpeado em ordem deseendente, fica :_'nd-:ln 0 6 a anece % '
Retirado o algaismo b, 0 par gepuinte fica aser constilu ::;Llp?n
4 & 7; asua ordenngio ::nlu:u:a—s:j: sab a ff:rnaa 7Ted l::]u :]nr4
par, resullanle de todos pa arranjos anlernres, & farma o“[:n e
£ 3, gue j& cstio em ordem descendente, Meste mame aiu:]n
lista assume a forma 3, &, 7, 4 ¢ 3 -— esid melhor, NS
¢ pretende, e
|Ur;%t‘i_;:: E:Em?ms do processo consisle 0a repelicao da MI;L:;:
ciio de pares de algarismos para foda a_hsta, com i em]n PE-: A
que w dltima (jsto &, 0 mais pequ_-?.nn, id ::ullmﬂolpo e il
t0) fica de fora. Esta recrdenagio produz nova lista, € ';,;l].;.
nais wina vee s¢ o dltime niero é p}nsm na local apn.;_pfl- nlul
Se lodn o progesso for repetido uu numere de vezes s dumel y
todps 0F algarismos s2Tiu colocados em urdm_dﬂsn;n cr: c].;:
creepcao dos dois dotopo—co r:'nmputadur nie terh qua q: g
diliculdinle cm organizar e8¢ dltimy par. De Enam:ftra gcﬁ:“,m
mimero de passigens de L!Jl[lﬂl:';ﬁl:l.é sempre inferior em
unidade aa total de elementos da lista a ordenar. ] i
O programa listado no fim deste capitule fu:rnminm:.z rmnm
de extraccio de bolas tante para 4 L‘!II'.IEIIH ascendemte 2
para o descendentc. Processa também varigveis Enf.r_a‘uls ‘Eur:‘qé.g
tri como s¢ pacdem ealocar nomes por ordem alfabética -I. .|dm
da malematica de varidvels de texta. A compieaghe hﬂ.;lutmm
pares lem lugar na listha 1420: ICHK} g cﬁmpuﬂrﬁrule =
CH(K 4 1), paru se vor gqual € o mamr..f,l' qua, i re ;:]L e
cede & n camparagin dos ebdigos du primeira I-:_Im’de c aa i
dus varidveis literais. Como esse cddigo atribui :mmen‘:_ulsi sﬂn
{ras, em ardem ascendentc de Aa Z o :i}d:!gu [n‘_l.fa A é {_li. i ‘2_13;
Z & 90, a comparagio das duas variveis lilerals val colac
e ordern alfakeitica.
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s dados a extrair sdo colocados nas linhas &8 a RB20, arca-
vés de declaragdes DATA, sendo depois Lidos parn o grupo
C%{ ), no qual N representa o namero de dados. Seria possivel
intraduzir nimeros em lugar de lelras, mas neste caso leram
de ser transfurmudos antecipadamentc cm sirings — ou seja,
M ete, Mesmo assim a extracgio continuaria a ser efec-
tuada por meio da “aritmética de varidveis literas™ acima des-
crila, de mode que o mimeros sairiam de acordo com a valor
do primeico cardcter, e &6 uma lista de algarismos todos com
valores inferiores a 10 seria colocada na sequéncia correcta.

“Para que tal suceda, C${ } fem de ser transformado num grupo
numérice, Cf ), e o programa corrigido de modo a poder pro-
cessar varidveis numdricas.

A escolha entre ordem ascendente ou descendente € feita nas
limhas 209 e 359 | e a calracgio de bolas em si mesma comega
na linha 489, em que se estabelece um fpop (contador K) para
repetic o cicle de extracgdo, actuande N-1 veres. A compara-
gao de rada par de entradas € exccutada por outro efreulo, in-
tercalado dentro do primeiro, com infcio na linha 458, Este
foop conta “para weds”, desde K até 1 em salios de — 1. O factor
determinante da ordem ser ascendente ou descendente reside
na forma como se especifica a comparagdo dos pares. A li-
nha 478 (C%(j)>=elc.}) dotermina a ordem ascendente,
enquanto na linha 490 se estabelece a ordem inversa
(C$J)<=ete.). O resultudo da comparagio de pares pode indi-
CALT QUE ©F NUmeres jA estio na crdem correcta, casg em gue o
programa avanga para © par seguinte, ou que tal nao sucede,
Gaso e que ps mimeros tém de ser “trocados”™. A troca € [zita
nas linhas 308 e 526, em que TH € um ponta de armarenamen-
ter tempordrio de um dos valores, A extraccio terming quando
a viclo de comparnehes sc completa, na linha 550 Par fim, a

lista ja ordenada ¢ impressa, e alinha 618 avisa que o processa-
mentn termino,
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140 REM Eaotina da Extracoano
180 I s 100,110
2320 LET n=T
240 EEM Le tura de dadns para o
array i
250 FDR j=1 TC n
260 READ m®: LET c5(])=m®
27¢ FEXT 4
280 REM Buzsca Ascendrante ou
Descendeante
296 PRINT ¢ PRINT : PRINT
200 PRINT "Qual a ordem de pesqy
ulsa? (a.s 4d¥": INPUT a3
350 IF a$<xa" AND a%<»"d" THEYW
G20 TO 260
a60 BEM Indcio da Pesguisa
400 FOR k=1 TC (n—-1)
412 IF ak="a" THEN GO T 440
220 IF cf(k)r=cSH{k+1> THERN GO
T 540
430 1F a%="d" THEN GO TO 450
440 1F cRikd{=cs(k+1> TIERN GO
TD 540
450 PUOR j=k TO 1 BTEF -1
460 IF as="a" THEN O TO 4%
A7¢ IF oS (jrv=cs%{]+]1 THEN GO
TO S40
4830 IF af="d" THEE GO TO 590
490 [F cEd]i<=cE{i+1y THEN &D
TO 540
SO0 LET t8=ctic])
510 LET ca{jr=cH{1+1)
520 LET %2 {]j+12=t3%
SO0 NEXT 3
BA0 HEXT k
550 FEMN Fim de Pesquisa
580 FOR i=1. TO n
500 PRINT : PRIAT cs{l1)

T ——

e L BRCR s e

G00 HEXT 1

610 TRINT : FRINT "Pesguiea ter
minoda™

200 TATA “Jﬂas".“TiagD",“Huria”
810 DATA ”Guilharmina”.”ﬁgdrtgﬂ
L1} ¢ ".Sﬂl'a"

320 DATE "Raul"



Capltulo 4

Ajustador
Ajustamento da tendéncia
de vendas

INTRODUGAO

Oz pameres indicativos de tepdéneias de resultados, quando
referidos a determinado peiiodo de tempo, sio sempre bons
para elevar a temperatura da discussfo entre dois colegas de
negdeio, Para uns, qualgquer grdfico de vendas em [ranca sebida
€ o juste prémio do esfarge excepeional desenvolvido epguundo
que para outros nio prsst de mera indicagio de que os clientes
recomegaram a comprar. Uma queda sibita pede anunciar imi-
nente faléncia, ou snnplesmente revelar que as pessoas ainda
na regressaram das férfas de Verdo,

Este tipo de interpretacio nio abalizada dos mdicadores em
nada contribui para a compreensio das realidades. As opinidcs
expondidas podem estar certas, mas nada & a ver com os
nimeros sujeitos o andlise. Se os dados sobre cvolngao de tem-
déncias foram concebidos para prestarem informagdes, esias
18m Forgosamente de ser escalpelizadas primeiro e s8¢ depois
dizcutidas, ‘

Ponto de vista mais cinico, wmas nem por isso menos realisla,
& o do vello addgio sobre menlirns, grandes falsidades e dados
estatisticos. Se tivermos de enfrentar pessoas que se sabe A par-
lida irem agarrar-se o epinides de momento, o melhor & mumir-
mia=nos de oulre conjunto de dados altermativos, copazes de
demenstrar que hd vérias interpretagfes igualmente vilidas so-
bre um mesmo-assunto. B, 8¢ o caso se [0rnar sério, & bom que
vomecemos s analizar 0s indicadores apresentadus pela dposi-
giol

Qualguer discussio exaustive da analise de tendéneias lica
{ora dog objectivos desla obra; existe baslante literntura ¢spe-
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cializads ¢ mesmo programas informdticos bem conhecidos so-
bre tal matéria. Contudo, dispomos ainda de muito cspaga para
fadarmus dela, especialmente s¢ considerarmos os factores bemn
conhecidos do publico, tais como a inflagio € o8 cfeitos provo-
eados pelos difcrentes dias dicis em cads més. Se ajuslarmos
uma tendéncia de vendas para estes dois aspectos, a realidade
apresentada seed de certeza bem diferente; talvez os indica-
dores fiquem ainda piores mas a explicagéo lornar-se-d bus-
lante mais [dcil.

O programa “Ajustador” processa a vuriagdo das veadas
durante um més e ajusta-a lomande em consideracaa a inflla-
¢Bo, o dias dicis ou ambos estes factores em simultinen,

O conceito baseiz-se na introdugho do nimcro de vendas
mensal, aré um maxime de 36 volores, junfamente com wm -
dice de pregos e o respective nimero de dias de irabatho em
cada més. Para ajustar o5 resultados 8 influgdo, converlem-se
tdos o5 indicadores quantitativos de vendas no que eles repre-
senlariam se ria s¢ tivesse verificado nenhuma inflagio
durante o perfodo. Por cutras palavras, cada valor de vendus &
ajustado em lungio do “preea em vigor no inicio da variagio”
dividido pelo “prego em vigor na altura da transacgio’. Trans-
formande este racioeinio numa notagio matensitica:

VYENDAS AJUSTADAS NO MES 18 =VENDAS NO MES 18
X (INDICE DE PRECOS NO MES VINDICE DE PRECOS
NO MES 1#)

S5¢ o indice de pregos no més 1 for 188 ¢ o fndice de preces
namés I for 280, entio os custos de ageisigio duplicaram em
18 meses. Portunto, para ajustarmos as vendas do mEs 19 a0
nivel e que estarizm no primeiro més, devemos multiplici-las
por [#0200.

Pura efectuarmos o ajustamento em relaciio acs diag de tra-
balho, temos de calcele quais as vendas mensnis se o més
contivesse um doze avos do ndmero de dias ateis do ano. Ou
scja, a5 vendas sdo convertidas naguilo que seriam se lodos os
nreges Hvessem exactamonie 0 mesmo comprimento. Hstanios
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aqui peranfe um cdlculo em duas ctapas — a primeira deter-
mina o nimero médio de dias de trabalho por més, enguanto a
sepunda munltiplica as vendas de eada més pela razao “mimero
real de diss dters/niimere médio de dias Glein”. Mais uma ver,
em nolacan matcmiticn:

NUMERO MEDIO DE DIAS UTEIS=S0OMA DE DIAS
UTEIS DE CADA MESNUMEROQ DE MESES

VENDAS AJUSTADAS NO MES=YENDAS NO
MES®(DIAS UTELS REAISMEDILA DE DIAS UTEIS)

Parn efectuarmos o ajustamento tanto para a inflagio como
para os dias de Irabalho, hasta aplicarmas os valores obtidos do
njustamente da inflagio nes ailculos relativos ao ajustamento
para os dias tels, no lugar das “vendas do mds™,

AS VENDAS FORAM AJUSTADAS PARA;

INFLAGAD E DIAS UTEIS

VENDAS ORIGINAIS  VENDAS AJUSTADAS  INDICT
242

100422
T 100720
102/18
102722
102028
104/26

i}

_—re

e

P T

DESCRICAD DO PROGHAAMA

O programa “Ajustador™ incorpora o procedimenta completo
de entrada de dados descrito no capitule 3, com as sub-ratinas
Thod, BOAN e 8580 cncarregadas de proccssar as diferenics ca-
tegorias de entradas,

A sub-rotina 9999 & wna rotina estandardizada de “ajrda®,
chamada pelo programa principal em resposta a um regressa
RE=# de nma das sub-rotinas de entrada de dados. Do mesme
mado, o sub-rotina 2508 € um procedimenio normalizado de
“ahandono”, sctivade como resposta a um regresso KF=3, As
duas dltimas linhas do feran ficam reservadas para as mensa-
geng de auxilio.

Q medo eomo frabalham estas duns rotinas pode ser aprecia-
do logo no infcie da listagem: o linha 1884 pede o mimero de
meses a processar, ¢ chama a sub-rotina 70, que eceita a
entrada desse valor (D=2 limita a entrada & 2 caracieres). As
linhas 10@35 a 187 tratam do regresso da sub-roding e derermi-
num rés desvios possiveis, conforme o valor de RF, RF=# liza
directamente 4 linha 1008, que chama a sub-rotina S008; esta
apresenta a mensagem B, que acabou de ser definida. Repare
nas linhas 9002 ¢ 98 14, que limpam por duas vezes o fundo do
derart, a) antes da apreseniacho da mensagem e &) depois da
mensagam twer provocado a resposta adequada,

RF=1 ¢ ¢ eaminha de salds para uma entrada vdlida — isto
é, formada por wm nimera de dois caracteres —, o leva-a b
linka 1018, em que se procede a nova verificagic. 3e o ndmera
enviado pelo teclado ndo passar nesta, aparcer o correspon-
dente mensagem imprimicla pela licha 1820 | daado-se infcio de
nove @ rolna de entrada. Se tudo estiver correcto, o8 dados
introduzidos sio atribuidog & varidvel NM da linha 1018, antes
de se passar & fase seguinle, que comegn na linfia 11B2.

RF=3 constilui o passo de saida que chama a sub-rotina 8530,
na linha 1412, Esta sub-ratina verifica em primeiro lugar se o
operndor pretende mesmo #handonar ¢ programa, nlia se dé o
casa de ter premiddo a tecla errada por engano; se confirmamios
tub ereer de operagio, o proprama encaminha-se para RETURN,
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e daf regressa ao infcio da oting de eutrada de dedns, via
linha 1014

Depais de termos estabelecide o nimers de meses a analisar,
dimensionam-sg o5 grupos na linkia 1192, preparando-os para o
corpo principal de dades a eulrar através do circuite FOR/
IMEXT que comeca na linha LIB4 e acaba pa 1162, O Joap
conta de 1 gté NM (o pumero de meses), ¢ o8 dados relativos a
cada mé&s sao intreduzidos em eada uma das vollas do efreula.
Os teéis tipos de dados qire constituem eada entrada — vendas,
indice de pregos e dias dicis — 5o aceiles de formu semclhante
it unterior, eom inicio na linka 1198, Os dados das vendas sdo
memorizados duas vexes, primeico no gropo S(M) o depois
AR) (linhia 1124); a explicagio para esta aparente duplicagio
tornar-se-4 evidenie mais adiante. A entrada do indice de pre-
goscomrega nd limha 1126 enquanto que @ dos dias dieis se reali-
za na linka 1144,

Depois de csciitos lodos oz dados, o compuiador pede gue s¢
expecifiquem qual das trés possibilidades de anilise possivels se
quer utilizar. A pergunta € [eifa ¢ respondida nas linhas 12849
1224; consoante a resposta, a Dandewra AC € gstabelecida em 1,
2 ou 3, ¢ o programa desvin-se para of cdloulos apropriados,

Us ciilculos para o ajustamento da inflagio sparccem wa sub-
-roting S#A0, os relutivos aos ding dteis ne G000, & foran des-
crilos no comeco deste capitula,

Agora hi dois conjuntos de dados @ armazenar - - as “vendag
em bruto™ e as “vendas ajusiadas™ —, pele que temos de eriar
um nuvo grupo, a que chamaremos AlM) e que, por convenién-
cid te cilotlo, vamos tammar igual a SOV na linha 1124,

Termingdo que seja o gjustamento de dados, dd-se infein o
impressao, ma linha 13808 a seleccio do Hinlo correcto faz-ae
entre as hnhas 1204 e 1312, a linha 1314 sublinha-o 2 2 Linha
1316 imprime os ¢cabegallios das colunns — gue sd0 sempre os
mesmas indepeudentemente do tipe de andlise efectuado. A
impressdo efectua-se através de wm circulo FORMNEXT, com
inicio na Hnha 1318 & téemipe na 133, Podemos lor um mad-
wimo de 36 linhss (NM) o imprimir, que obviamente nac ca-
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berio tm fovan limitado o 20, como € o vaso do Specirum;
como tal, & Distagem tem de ser parada quamdo o feran licn
cheio, pussando dus operagnes ao aperador, 18 que cale pecaq
coplinnggiio da apresentagao. Este pormenor & controladoe
pelas varidveis L e M, que a linha 1392 estabelecs, respectiva-
mente, em 1 e I, Se houver menos de [ lettueas (B >NM),
M & reguelada para o total dagquetas. Lhna vez dentro de cireulo
o linha E31&, imprimem-se as primeiras 18 linhes de testo, ¢
no momento da elicgada ao fim do foop a linha 1332 veaifica se
todo o texte [od apresentacko na primeira passegem. Se ainda
faltam dades, o operador recebe o padide de premir a barra de
cspacus (SPACE) para poder ver a continuagao da andhse,
Para tal, as duas varidvels sao indexadas 19 upidades, no sen.
tio crescente, pela finha 1340, & 8¢ o mimero de leituras por
imprimir for inferior a dez, M & mais uma vez regnlida para o
vilor de MM, O circulo de dmpressao iricin-se na linha 1304 ¢
o processs continua alé que todas ag leituras tenham sido apre-
sentadis. Dentro do circulo de bmpressde, a bandeira AC
—que assmne oF valores 1. 2 ou 3 de acordo com a escolha
fefta anteriormente (linha 1322} — chama o8 adequados valo-
res “ajustados”, enquanto a linha 1328 tralz da impressdo tanta
do [ndice de pregos como dd mimero de dias de {rabalho, a
pactic do momente em goe AC=3 (inflagio ¢ dias Gicis) sefa o
valur selcecionade

Depois de lerminada a inpressie, o opgrador lem duas eqeo
ihas: ou faz execotir de novo toda a rotina. ou abandona o
progranta (linha 1348 ¢ seguintes). A linha 1368 encaminba o
eXECUGHD quer para nova impress3o (linha 1302) quer para o
alsndeno (linha 9308),
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AJUSTALOR

1000 E3M Entrada dos mesos

1002 LOLS

1003 PRIFT TAB 100" AJUSTADORY :
PRINT TAB (10| =s==s====V"

1004 PRINT AT 5,%;"Quantoc meses
pretendat "i: PRINT AT 5,30
;¢ LET d=2: LET de=0: 40D SUB 700

L]

1005 1F rf=1 THEN GO TO 1010
1006 IF rf=2 THER GO TO 1012
1007 IF rf=3 THEN GO TO 1012
1008 1LET bi="'Entre utm numerc ivt

elro antre T a 36": GO 2UB 20
g2

1010 G0 To 1004

1012 GO SUH 9500

1014 GO TO 1004

1018 IF tv*8 AND tv<37 THEW LET
am=to: 0G0 TO 1192

1020 PRINT AT 15, C;"Hntrads fora
dos limltes': GO TO 1004

11600 REM Frotrada de dias, indice

de precos e dias ntels

1102 DIM =¢pmr: DIM pinmi: DIN w
fpmy: DM atlnm?

1104 FOR m=1 TO nm

1106 CLE : PRINT AT 5, 1;"Entre 4
adozs mensals "m

1108 PRIET AT 7, 1;"Vendas

LET ¢=-5: LET de=1l; GO SUB 7210

@
11699 IF rf=1 THER GO TD L1&E=2

1110 1F =f=2 THEN GO TO 1120
1111 [F rf=3 THER GO TO 1116
1112 LET uw$="Entre numero menor
quE 100000y GO SU0E 2008

1114 5O TO 1108

1116 G0 SUR 9600

1118 GO TO 1108
1120 PRINT AT 15,9;:"Entrada fecra

dos limltes- Repita™: G0 TO 113

&

1122 PRINT AT 15, 1;"

1124 LET s=t{m)=%iwv: LET aimistw
L12% PRINT AT &,1;"Indice

HOAT 8,121+ LET d=3: LET de=0C
G0 SUR FOOO

1127 1F rf=1 THEN G0 T0 1138
1128 IF rf=2 THEN GO TO 1142
1125 IF rf=3 THEX 30 TO 1134
1130 LET b&="Entre am nunera enkt
rae 100 & 2945": (M) BUB 9002

L1232 G0 TO 1126

1134 GD SUE QLaz

L1386 GO TO 1106

1178 PRINT AT 15,1:"™

1140 [F L2899 AND £v<1000 THEN
LET pim¥=tw: GO TO 1144

1142 FRINT AT 1%, 0;"EBEntrada fora
dros 1imites- Repita": GO TO 118
&5

1144 PRINT AT 9,1;"D. Urels

“rAT 9,12;: LET d=2; GO BUR ¥

000

J45 IF rf=1 THEN GO TO 1156
1246 IF rf=2 THEN 40 TQ 1150
1147 IF r{=3 THEN GO TO 11i%2
1148 LET b¥¥="Entre um numaro ent
a8 10 a 32Y: GO SUEB 2002
11060 G TQ 1144
1152 GO SUR STo2
1154 GO TO 11066
1155 PRINT AT 13,1;"

1ib8 1F wv>9 AND twvd3d2 THEN LET

05



wimd=tw: GO TD 1162
1180 PRINT AT 15.ﬂ;”Ehtrada forea
dns limites - Repita®: GO T 114
a
1152 HNEXT m
1200 REM Escolha do tipo de
ajuetamcnto

1202 CLS : PRINT AT 5,1;"Entre o
+ipp de ailussamenhio®

1204 PRINT AT 7,3:;"11 Inflaccaa”
1o08 PRINT AT 9,3;'"2) Dias Uteis
1208 PREINT AT 11,3;"3) Inflaccas
a D. Ut=lg"

1210 PRIFT AT 13,1;"Entre a =na
gpoan- ";: LET d=1: Gt1 SUB 7000
‘311 IF ri=1 TUEE GO TO 1222
1212 IF rf=2 THEN GO TO 1224
1212 IF of=3 THEN GO TO 1218
1214 LET h&="IEntre 1m numero ent
ra 1 g 3": GO BUR 8002

1216 GO 10 1202

1217 GO BUB 2502

1220 GO TO 1202

1222 1F f+w>0 AND tw<dd THEN LET
ac=tv: GO TO 1226

1224 PRIAT AT 15, 0;"Entrada forz

dds limites— Replta™: GC TO 120
2

1209 REM Ajustamentos

1227 IF ac=1 OR ag=3 THEER GO a0
B HOOO

1295 1F ac=2 THEF uJ SR G000
1230 IF ac<>»3 THEN GO T 1302
1232 0 SUB 6000

1300 REM Saida para lmpressac
1302 LET 1=1: LET mwm=10: IF mrnm
THUEY LET m—nm

1304 LS : PRINT *Vendas ajus=tad

&5 para
1305 1F ac=1l THEN 40O TD LE08
1206 IF ac=2 THEW 40 TO 1310
L3007 IF ac=2 THEX 30 TO 1318
1308 PRINT "Inflacecacn": GO TO 12
14

1310 PRINT "Dias Weis": GO TO 1
2.4

L1212 PRINT "Inflaccao & Dias lie
is" .

FO1E PRIET VS g D e S
==

1316 PRINT "Vendas Ven.dAjuctada
= INDICE" ”

1218 FEINT . FOR n=1 TO m

1320 FRIAT =<nd; TAR <1Z):ain!iTA
B &4

1321 1F ac=1 THEWN GC TO 1324
1322 IF ag=2 THEN GO TO 1326
1325 IF ec=3 THEN GO TL 14328
1324 PRINT pind: GO TO 1330

1376 PRINT win): GO TO 1330

1828 PRIVT pind ;" 7 M;win?

1330 - ¥EXT n

1332 IF m=nm TEEN GO TD 1348
1234 PRIBT ;. ZRINT : PRINT "“Prim
a SPACE parn continuar': GO SiUB
Bonn

13246 LET 1l=1l+.9: LET m=m+10: IT
mrnm THEN LET m=nm
1347 GO TO 1304

1348 FRINT AT 17,1,"Vace guer:

1 Raver a Tabela

2) Tarminar

entra 1 ow & —

1360 LET d=1: GO SUEBE 7000
1351 1IF rf=1 THEN GO TO 1362
1352 ITF rf=2 THEN GO TDO 1066
1355 IF pdf=3 THEN GO TO 1358
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1354 LET pS&—"Entre 1 para nova L
iztegew: ©0O SR 9002

1356 GD TO 1348

A58 GO SUB 9582

1360 G0 Ta 1348

1362 PRINT AT 15.0:"

18364 IF tv>0 AHND twdd THER GO T
0 1367

13668 PRIET AT 15,0:"Entrada fora
dps limites— Replta': GO T0O 134
5

12367 IF ww=1 THEE GD 10O 130&
1238 IF tv=2 THIN GO 10 9508
1370 BTUP

BE000 KREY Ajustanznto da Inflacca
o

EOGn2 FUOR m=1 TO nm

5004 LET afmi=a(mdFipdll pim!)

5008 LET aint=I13T «aimi)

oG BEXT m

GOTR RETURN

BO00 REM Ajustamepan fdrs Dias

Meois

G002 LET td=0

B004 TOR =1 Tl om

G006 LET hd=td4w{m

G008 PEXT m

5010 FOR m=1 TO nn

AI12 LET ad=td/ nm

G014 LET af{m)=atm)¥ {ad wim
G010 LET afmi=INT (atm))

alh WEXT m

G018 RETIIEH

voon WEM Entrada de Numercs

7o0R LET =w=0: LET Ls="": LET ch
ut"

w004 LET a%=INKEY$: IF as<»"" TH
EN GO TO 7o04

7005 LET =a3=13KEYE: 1F as="" THE
H GO TC 7008

Foos 1T CODE {a%)=18 AND ch=0 TH
EN LET rf=0: GO TO 7035

TO02 IF de=) AND af="." THEN GO
T 7022

Y010 IF CODE {a2)=12 TEEN GO TO
TO25

012 IF CODE (ag:—13% TEEW LET r
£f=1: GO T 7046

7014 IF a®="@" THEN LET rf=3: &
O T YDRB

7016 IF wh=d THEN LET ri=2: GC

TO ¥&3A

YOLE IF aza="0" AND a%<=va" THEN
G0 TO 7Lz2E2

FO2Z0 GO TO 7oDa

7022 LET t$=t%+tnd; PRINT a%;: LE
T «h=ch41

TO24 GO TD Yoo

TO26 1F ch=0 THEN GO TGO 7004
Y028 LET ch-ch=1: PRINT CHRE <83
ilt ":{:“HE‘ {'i':i

F030 [F ch=0 THEN LET t%='""'": GO
T 7o0a

TH32 LET t#=t5(1 TO LEF tt$2»-17

T0H4 G T 7004

Y036 LET bLw=YAL (tE>

7028 LET d4=0: RETURN

8000 REX Entrada por SPACE

002 LET Lv=0i LET <¢h=0

BN04 LET a%=1NEEYS:; ITF agix"" TH
#N GO TO 8004

AQNS LET at=IRKEYS: IF as="" THE

N GO TO 2005

AQld IF as="@" THER LET ri=3: G

0 TO Aa036

anpi4 LET rf=1

2036 RETURN
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ns00 REM Resposta B ou W

a502 LET tv=0; LET t&="": LET ch 2015 RETURN

=0 9500 REM BEotlna de Abacdono
as04 LET at=lNKEYS: IF as{>"" TH 8502 COLE : FRINT AT °5,0;"Wuer m
E¥ GO TO 8504 esmo terminar?' i G0 =B AE0D
a%05 LET as=1NEEYS: IR as="" THE 9503 IF rf=1 THEN GO TO %506

T GO TO ESOH o504 IF r£=2 OR rf=3F TEEN DO TO
a506 IF CODE (aki=13 AND ch=0 TE =Lt ige)

EN LET rf=0: GO TO 85348 =08 IF tuv=2 THEN GO Tt 9510
ag1n IF CODE (ak)=1l2 THEN Go TO 2R0E CLSs ; FRINT AT 10,%;"PROGES
anshn SAMEATD TERMINADD!: STOP

8512 IF CODE faS!=13 THEN LET r o510 CLS : RETURN

f=1: GO TO 8538

8514 1F ag="®" THEN LET ri=3: G
0O T AS38

g516 [F ag%="s" AND ch=0 THEN LE
T we=w1vi LET rf=1: CO 10 8%522
gs1E IF at="n'" AMD ch=0 THEN LE

T t3="2": LET rf=1: GO TD 8522 GONCLUSAO
£520 G0N TO 8504 Depois de escnto (¢ gravadol) o programa, observem-se os
amon PRINT a%:: LET ch=ch+l valores seguintes, relalivos a 12 meses, Como correu o ane? Os
8524 0O TO BS04 negdeins estan a melhorar oo a piorar? Tratar-se-§ de um fenpd-
asz6 IF ch=0 THEN GO TO 8504 meno sazonal? Serd que o impeto do primeiro guadrimestre se
aS528 LRT ch=ch-1: FRINT CHR® (8 perden no resto do ano?
s CHRS (8D _
8530 IF oh=i THEM LET te="": GC Mis Vendas  fwdice de pregos Dias fleis
TO 8504 Jan B3 108 16
8532 LET t$=t%¢1 TD LEN (t22-12 Fev 94 104 18
2534 G0 TO &504 Mar 109 1he 21
853 LET tw=VAL (t$)} Abr 106 102 20
8538 RETURN Mai u5 [ 18
goof REM Rotins de Auxllio Jun 194 109? 7w
9p02 PRINT AT 14,1;" Jul 114 164 21

&y [ Ago o7 1#4 18
ag04 PRINT AT 14,1;b%: PRINT AT Set 114 194 3
15, 4;"Frima SFACE para continuar Clut s 104 21
vy Gy SUB BORO Nov 118 186 i ]
G014 PRINT AT 14,1;" Dez 04 186 17
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Intioduzamas agora estes dados no programa A JUSTADOR,

O programa melhorana estraordinavamente com g inclesio
da poessibilidade de armazenamento em it ou disco, escrita no
final da fistagem. Refinamente alnda maior sera a ipdtese de
se acrescentarem dados de meses segpintes, por forma a man-
ter uma andlise de tend@ucias continua, sen a obripacio de
termos de introduzir todos os dados de cada vez yue pre-
cisminos do pregroma. Os métodos para se conseguirem £stas
facilidades tornar-se-io compreensfecis nos présimos capl-
Lfos.

i

Capitula 5
Graficos
Tracado de graficos e mapas

INTRODUGAQO

A apresentagao cuidada em doran tornou-se hoje em dia nuna
das caracieristicas mais spreciadas da computagio pessoal. Ta
verdade, a qualidade de apresentagio du imagem dos mo-
dernos compuladores pessoais potde mesmo ser superior i con-
seguida em alguns programas comercials de aplicaglo profissio-
nal,

Os graficos assumem importincia especial pos programas es-
crifos para computadores domisticos, devido A maforeza in-
teractiva das farefas que executam e & predomingocia do apre-
sendacan du tmagen em foran, em detrimento da impressiio ¢m
papet.

Pelomunos em primeiva andlise. o propramacio de grificos &
assunto de¢ FHoil abordagem — basta juntar pontos ao éorar de
mado a desenhar tragoy. A pritica, porém, aponts para reali-
dade bam diferente: & necedsdrio sabermes wm ponce da forma
como o computador (raga prificos, e dos particwlaridades de
ciida maguing, antes de nos metermos na programagiio grifica,

O cran pode ser considerade cotuo wma vulgar folha de pa-
pul miliméirico, em ywe cada pequeno quadrado — chamado
pixel — & formado pelu intersecgio de linbas verticais e ho-
rizontais, O Speetrum segue a convengdo normal de numersgio
de coordenadas gréficas, ou seja, atrbwa ao canto inferior es-
querdo da imagent o valor 0.8, Um ponte designade por 19 46
{a poordenada X segoida pela coordenada Y7 estid jocalizado 160
pivels & dirzita dn margem esquerda do éoran e 40 pixels acima
do funde do mesmo,

Uma das “facilidades” da programagio grafica & que s te-
mes de lidar com duas instrugires: PLOT, gue pasiciona om
ponta o partir Jo qual se inicis uma linha, e DRAW, gque a Lraga
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paca outre ponto definido par eovrdenadas, onde 1ermina. As
eoordenadas isadas na instrugho DRAW sio relalivas isio €,
san medidas a partit do ponto definido pelo PLOT anlerior.
Deste modo, o finstrogio PLOT 14,48, di inido 2 uma linha
com origem nas coordenadas 18 4%, A instrugio seguinte por
exemplo BIRAW 5,18, traga uma linha para um ponto 5 pirels-d
dircita e I pixelr ncima do ponto inicial. As coordenadas “ver-
dadeiras™ do fim da linha s3c 15,58,

DESCRICAOQ DO PROGRAMA

Para camprecndermaos as possibilidades do programa, imapine-
mos um prifico de vendas relativo a 12 meses. Ums linha ho-
rizontal {o eixo dos XX dividida env doze seccdes ignalmente
espagadas, cujo comprimento representa min més. O edxo verti-
cal {dos YY) esld escalado de @ ao valor méximo das vendas
mensais — ou perventura Jdo valor minmmo de vendas mensais
an valor maxime—, e cada divisio representa uma quanticade
de artigns vendidas. As vendas de determinado més sde teaca-
das pela interseeclo dog prolongamentos do ponto referente ao
més, no eixa dos XX, e do ponto que assinala 0 montanic de
vendas, no eixo vertical. Esse cruzamenta de linhas detérmina
um ponta coordenado — isto & (1,20), signdica vendas de 28
unidades o més 1; (12,68 indica a venda de 68 unidades no
més 12,

O pragrama comega peli enirada de dados, n pactic dos guiis
se ird tragor o gidficn. Come temos muitos nimeros a introdu-
zir, servimo-nos agui de sofisticadn roding Jde entrada, cuja
rrincipal caracterfstica consiste na correcgfio de erros scm se ler
de voltar an inicio.

As limhas 1006 8 026 permitein a entrada do desepudo na-
mere de pentos coordenados horizantais (representando o na-
mere de meses), da forma gue ji ficon descrita em capitulos
anteriores.

A rolina principal de enirada de dades foi concebida de ma- -

o a gue vs valores sejam aplroduzidos a padt do funde do
ferane, subindo em serolf & medida que o novos valores sio digi-
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GRAFICO

¥ MAX=100 Y MIN-D ESCALA EIXO ¥YY=10

tados: deste moda, cada nova entrada fica “por baixa” da an-
terior. Se sc cometer nlgura erro, o wilizador pode cormigi-la na
geasido, simplesmente premindo a tecla E. A rotina comega na
linha 1032, e que o circulo em J € estabelecido para contar de
1 a NM (o ndmero de entradas). Na primeira Jestas {(J=1). o
programs salta para a linha 1842, sendo o valor atribuido a
M ) na linha 1866, Os dados sio imprimides na limha 20 do
écran (veja-se a linha de programa (044). A entrada dus valo-
res & controlada pelas rotinas ja familiares descritus no caplulo
3. com a excepcdo de gue, neste programa, RF pode assumir
wm de guatio valores: RF=4 orna-se na tecla E, de correegio
de erros. A bandeira FY é zero; quando, nesta fase, se torna
igual a |, tal significa que o programa chamaou a rotina de vernfi-
cagio. Partindo do principia de que a enirada € vilida, o cir-
culo J=1 aré¢ NM avanga em indexagio na liosha W68, e o pro-
grami recomega na linha 10332
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Imagine-se agora gue D{ ) contém certo pmero de entradas,
e que ] j{i nao lem o valor 1, entrando em jopo as linhas 1036 ¢
1040, Estag linhas exceutam a listagem dos valores introduzi-
dos gue ji se encontram armazenacdos no grupo I ), ordenada
te modo aque a dluma entrada surja ma linha 19 do éeran, isto
¢, uma linha acima da reservada i apresentagio das entruday.
(¥ resultado deste procedimento € uma “coluna” de mimneros
em que o primeiro valor aparece ne lopo, e o altimo imediata-

stesite por cima da linha de entrada de dados, Cada novo valor

enviado do teclado aparece na linha 20, ocupando o lugar que
Ihe compere no fundo da coluna. A medida que vamos digi-
fando novos valores, a coluna vai «subindos, até alcancar o
cimo do deran. A linha 1836, em conjunto com a W38 assegura
que, & medida qua o processa se desenrola, sd a parte da "colo-
ma” que cabe no dermn & colocada cm posicho correcta. Portan-
to, quamdno J=24, N passa de 1 a [9 ¢ 1a imagem s6 aparecem
linhas de dados. Quando [>2, N passa a ter o valor zero, nas
o valores zera 250 r¢jeilados na linha 1038, o que provoom,
depais de J exceder 28, nova volta do circulo de | a 19, de
modo que 15 entradas apresentades nunes excedem a capaci-
dade do feran,

A rolina de correcgfio reside na sub-rodina 6000 & € chamada
pela tecla E via linha 1072, A linalidade deste bloco consiste
em estabelecer o gue podzremos desipnar por “'roting auxiliar
de entrada de dades™: estibetece-se J) igieal a J, de modo que
o pragrani & “lembra” de quantes dados foram introduzdos
alé go mamento em que se prime a tecln E. As linhas GR8 a
(MBR posicionar o cursor ao lade do topo da “coluna” de -
meres, mas as saidas de BF da sub-rotina 729 t8m agui vma
utilizagho difcrente da habituel: RF=# (o proprio RETURN)
assinali que a entrada em presenga € cortecta, nio precisando
portante de corecgio, Se BE for zere, o cursor € movido para
uma posigio imedistamente abaixo, reduzindo-se o contador
M em umat wnicdade, na linha off 12: repare que quando 1J as-
sume o valor 1, 1 rotme ce correcedio lem de terminar, pois o
cursor desceu atd 3 linha de entrada de dudos. Se lzermos o
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emenda de um valor entrado, o facto reflecte-se sob a forma de
entrada RE=1, yue estabelece o valor do clemento apropriado
da grapa DM ) para o valor corripido de TV, na linha 681K, A
linha O 12 reposiciona o cursor.

Com a entrada de dudos completa, passamos i fase seguinle,
a qual oferece a oportunidade de venlficar tuido o que se intro-
duziu. Isto consegue-se percorrendo novamente tuda 3 rotina
de entrada, mas agora a bandeira FY € estabelecida para o
valor 1, na linha 2014, & em resposta 3 pergunta “Quer corrigir
as entradas?’ feita pelo linha 1986,

A rolina de verificagio tem a mesmu apresentacdo em foran
yue a entraca de dados; contudo, em lugar de esperar na linha
de: entrada por novo valor, o progiama imprime logo o mimere
digitado. Esta operagio ¢ controlada pela bandeira FY, que
assume o valor 1, FY torna-se efectiva, em primeiro lugar, ne
linlia 1846 onde provaca a entrada da sub-rofina YABE, ndo no
infgio desta, mas na linha 7984, Os valores de CH e de T§
derivam dos dados armazenados em TH ), e s5o injectados na
suberofing, com o propésito (conseguido) de a “enganar™, le-
vando-a a pensar gue @ entrada de dades j4 cstd a decorrer
Como resultado, a sub-rotina imprime o valor de TS e coloca o
cursor nz posigio imediata, § espera do valor sepumite da enlra-
da A% (linha 7904), Se nio forem necessfriag correcgdes, o
eperudor prime imediatamentc RETURN e sai da sub-ratina
7889, com IWF em 1 ¢ TV assumindo o valer dado na linha 146

isto ¢, o valor oripinal de D{ ). Se for necessiria qualquer
porrecghn, o rotima 700W comporta-se do mesmo modu que
durante a normal entrada de dados. & operador recoa um cspa-
co, escreve o novo imero, prime RETURN ¢ sui do bloco 7044
com RY em 1 & com a entrada revista contida em TY. Esta €
entan transferida parn D{ ) na linha 1866, Repare-se na possi-
hilidade {remota) de suceder uma salfda RF=#, que & praces.
sada como simples entrada RETURN pela linha 1453,

Conclnimos deste mode todo o processo de entrada de da-
thos, & vanmos passar a analisar o tragadoe do grifico. Por estra-
nho que parega, o procedimenla seguida ¢ muile semelhante
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ao que seguiriamos 5¢ o desenhdssemoes 4 mio, Os valores mi-
zimo e minino de ¥ sa0 caloubulos pela primeira fase de nm
processo de “extracciio du holas™, pas linhas 2528 a 2350, ¢
depuis imprimidos pata gue o operador escolha o modo como
quer o grafico apresentada. Nao sfio permitidos valores do cixo
dirs ¥'Y que se situem entre o maxime e o minima do valor dos
dados, pais de putro modo pederfamos correr o risco de {er o
grafico a “sair do doran™ {linhag 2554 ¢ 2604),

Passamos assim para a linhe 3809, na qual se inicia o cleuls
das pasigies de doran das linhas que representam o eixo dos
YY. A finalidade & conscguir que a escala deste cixo vi de Y
miximo 2 Y minimo com um mizimo de dez subdivisdes ao
longe de teda a linha; por outre Jado, o intervalo enlre essas
divistes terd de ser um mimere inteita, Torn-ss aparcnte que,
para conseguirmos tudo isto, algo terd de ser limitado; esse
“ulgo” € o valor maxima do eixe (islo €, Y max.). Descrevem-
-s¢ @ seguir ag viries (ases dos cAloulos: parceern muito mais
cornplicados do que na realidade sfio, mas sCguem quase o5
masmos processes yue usarkumos se descnhassemos o grafico 3
mho,

|. Caleular ¥ max, — Y min.) tal como especificado pelo
operador — linha 3992,

2. Se (Y max. — ¥ oun.) for superior 4 10 unidades, dividic
a escala por 5 (linba 3096), Se o resultade nao for am pimero
inteiro, regressar a trds e dividic o comprimenta por 1. Se
mesma as§im o SuFgir um namera inteiro, samar La 'y max. e
repetir o processo {linka 3819). Por exemplo, suponha que
0 aperader delermina para Y max, o vabor 12 e para Y min. L.
{Y max. — ¥ min.} € 11, valor muito grande. Primeira, 11 € div-
dide por 5, o gue ndu dd um pimero inteiro; a sepuir, sleciua-
-se a divisdo por 2, ntas 11/2 também nfio &4 o resultado preten-
didy. Coma tal, v compuiador soma 1 a Y max,, gue passa a
12, & 0 prixesso repete-se. Desta vez, 12 € divisivel por 2, e
coma o resultado, 6, ¢ menor que 11 (linha 3004} passa a cons-
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tituir o valar de ND -— o niimero de divisdes da escala.

3. posicio de Y min. (que € a oripem do grafico) & fixada
nam ponto s pivels acima do fundo do éeran. Ficamos porian-
to com 284 pivels disponiveis no plano vertical para o resto da
prifico. A linha 3814 caleulu o nidmero de pirels por divisao,
que tem sempre de ser um valor inleiro; a linhe 3% 12 caloula a
escala do eixe dos YY em termos de nimere de pivels por valor
de ¥, Maando assim a posicio do outro extremo deste gixo,

4, O eixo dos XX & menos complicado, A sua origem & posi-
cionada 1B pively 3 direita da margem esquerda do deran, dei-
xando livres 18@ perels, no plano horizontal, para o resto do
prifico. O nimero de pivels por cada divisao do eixo dos XX &
calewlado pela linha 30 16.

Dicpods de estabelecidas as dimenstes do grafice, o gue res-
{eita a pixels, podemos teagar as linhas no feran. A linha 4086
desenha um trago verlical ao longe &3 margem esquerda da
imagen, para representar o eixo dos YY, e cujo comprimento
& dude por YEXND, ouseja, o ndniero de subdivistes multiphi-
cado pelo nimern de pivels por divisoe. As linhas 083 2 4012
desenham pequenos tragos horizontais para assinalar as divi-
soes do eixo dos ¥Y. Existem ND--1 destes fragos, com um
camprimenio de 5 pivels cada, O cixo dos XX & uagado de
forma semelhante, pelas linhas 4004 2 4820

A parte final do programa trata do posicionamendo dos poa-
tos de dados, executado pelo Jerp com inivio na linha 5802,
A linha 5084 adquire os dados aus pares e desenha um trago
enire cada par. A coordenada X ¢ definida pela expressio
1 +NX X em que X1 £ o ndmera de pixelr em cada divigdo do
cixo dos XX. A coordenada Y € calculada pela expressio
{DIN+1)=8C+48), cm que INN+T) é o valor dos dados (e
prontas ¢ 5O representa 8 escala em nidmero de peeels por wm-
dade.



A linha S0Q8 imprime as dimensdes da escala do grafico na
“innela de texto” colocnda no fundo do éderan, e a linha 5028
wmaUqwmmwdemmpmknmmmmmnpummmauuwmr
giat © tracado. Por finy, a linha 5832 cxceuta a opgdo tomada.

1u00 BEM GRAFI1COE

1002 LET fy=0

1004 CLE PRIHT " GRANFICDE": PR
INT ===

1008 PFRINT AT 2,4;"Entre o numer
o de pontos (inteira ent

re 2 a 2637

1000 PRINT AT 4,24;: LET d-G: G0
SEUR 7000

10909 [F rf=1 OR rf=2 THER &0 TO
1020

1010 I rf=3 THEN GO TO 1016
101% LET b&="numarno inteirc entr
c 2 a 36Y: GU SUE 2000

Thra GO TO 1005

1016 50 BUB 9500

Lp1e GO TO 1006

1020 IF +tvi38 AND +tw:zZ THER (rle]
TO 1024

1022 DRINT AT 1%, 0;"Humeru Intai
ro entre 2 e 367": G0 TO 1008
124 PRINT AT ]%,U;"

1026 LET nw=tv: DIM d{nm?

1028 CLE : FRINT “Entrada de Dad
D‘E-”

10%0 PRINT "Prima E para corrigl
1_II

1032 FOR j=1 TD nm ’

1034 LF J=1 THEFW GO TC 1042
10326 FUOR n=21-31 TO 19

to%8 IF n>0 THEN TRINT AT n,l16;

L " PRINT AT n,16;d4)1—-«Z2
=r )

40 NEXT n

1042 FRINT AT 20,1

TGAL PRINT "Enire po, ":30"o..."
1 PRIAT AT 20, ke AT 20,
165;

1046 LF fvwrQ THEK LET t2=3TRS$
df{f®): LET ch=LEN {t&)»: PRINT %%
;¢ LET &=06: &0 ZU2 To04: GO TC 1L
oao

104@ LET 4=6: GO SUB 7000

1042 IF rf=1 TIEN GC TO 1064
180 1F f=2 THEN GO TO 140BZ2
1051 IF rf=3 THEN GC T3 1058
1052 IF rf=4 THEN GO TO 1072
10%3 IF fy=1 THEW GO TO 1064
10%4 LET bi="Eptre valor da coor
denada Y'': GO SUBR 2000

1054 60 TO 1242

1068 GO SUE 8500

1060 GO T 1042

1062 PRINT AT 1%, 0 "Numcro com m
ails de € digitos": GO T 1047
1064 PRINT AT 15, ;"

1066 LET 4{])=tv

1068 NEXT 4

1070 o1 10 1075

1072 GO SUE 5000

1074 GO TO 1034

107G 1F fy=1 THEN LET Zy=0

1078 CLS

080 PRINT AT 1,0;"Quer corrigir
as entradas? "

1082 GO SUB 8500

1083 IF rf=1 OR rf=2 THEN &GO TO
1064

&1
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{F rf=3 THER GO TD LCWd

nEq’ Foa =

%UBG LET be="FEntre $ ou H': G0 5

UE Qo02

imes GO T 1076

1hun D SUE G500

\noi GO TO 1076 ’ ~ o

16@4 1E te=1 THEK GO TO 5522

Luue [F tv=7 THER GO IO 290 '

apnn REM #Eotina d= VYeorificacaoD

20062 CLE

EDDZ PRINT "Verificacat da Entr?

da: FPHI HT Y= e oo SRS TT

——

on0s FRINT "8e 0L - EFTER H i

Snneg PRINT "Se errada Rﬂﬂntrez

5010 FRINT "Prims E para corrig:

r.Il

2014 LET fy=1: GO TO 1032

2500 REM #Caleulo de ym e de yu¥

2610 LET ym=0: LET yn=di{l?

a5=0 FORE n=1 TO nm o2

oRan 1T A ielrym THER  LET ym=d {n

H

9440 1K 4(n)<yn THEN LET yn=dia

2550 HEXT n

ZeRE CLE E

sEa0 PRINT Av 1, liVEntre oS va.o

ras Max. 2 min. para o eilza d

cs T .

amRa2 PRINT AT 2,1;"0 Haximo =

Tiym :

snd PRINT 4T 5, L,"0 minimo e

(13 . Fn

anafh PRINT AT 7,1:i"Entre ¥ Maz=.
",

26558 LET 4A=8; GO BUB 7000

aeea IF rf=1 THEN G0 TO 2582

==70 |F rf=2 THER 63 TO 2580

3571 1F ri-=3 THEXN GO TD 2576
25372 LET bhi='"Para astabelecer o

Max. © o min. do eixo Y¥Y: GO SU
B o0Cn

2574 GO TD Z566
2575 GO BUR 9500
2hT8 GO TO 2568
26580 FRINT AT 15,0;:"Wumsro malor
que 8 digitos";: GO TU 2566
2582 PRIET AT 15,0:"
(L}
Zod4 LET am=tw: IF ami{ym THEN T
RIFT AT 15,0:"Y max < malipr entr
ada=- Reoplta': GO TD 2560
2586 FRINT AT 9, 1;"Entre ¥ _min.
LI
2558 LET d=8: 0O SUB 7000
2580 JF rf=1 THEN GO TO 2802
2590 1F rf-2 THEWN GO TC 2800
2521 IF r1=3 THEY GO TOQ 2596
2592 LET bE-"Fara gstabelecer o
Kaz. & 0 mln. do elxo ¥Y¥": OO 3U
E 2000
2804 GL TO 2580
2596 GO sUUd 9500
2558 G0 To 2588
2600 PRINT AT 1%, 0;"Numerpo malor
que B digitps;: GO TO 2586
2603 PRINT AT 15,04
- n
2604 LET an=tv: IF an>yn THEFN T
ETHT AT 15, 0;"Y min > menor entr
ada~ Repiza": GO TO 2536
0Nt FEM Calculp do numaro de
divizoce do edixo TY
3002 LET nd=am-an
3004 IF pd<21 TEEKR &0 TD 3014
3008 LET nd-nd«s5t IF {(pd-INT (nd
130,001 THEN GO TO 3004
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n008 LET nd=nd#5/2: IF (nd-I1FT

nd 2o, a0l THEND GO TGO 232004

3010 LET am=amndl

agle on IO 3002

3014 LET yi=IRT <100/ndd

3016 LET xi=INWT {200/ tnm-137

3018 LET sc=i{yi¥ndis{aman?

4000 REW tilesenho do alxo ¥k

annz CL=E

4004 PLOT 10,40

A006 DRAW O, yifnd

4008 FOR n=0 TO nd

4010 PLOT 5, yi¥n+d0

4012 NEXT n

AD14 HEM #%&¥ Elxa XX #hkX

An1E PLOT 10,40

4017 DRERAW wik{nm-11, 6 02

AQle FOR pn=0 TD nm—1

AD20 BLOT 10+nkxd, 40

ABZ21 DRAW 0,-5

AD22 NEXT 1

S0l REM ¥#*Tracedo de Pontoskid

S002 FOR n=0 TO nm-2

So0d PLOT 10+a¥zl, td(n+lidesestdld
DEAW =i, td(ni2r-dintlirxsc

5008 HEXT n

5008 PRINT AT 20, 1;"Y_mox= "jam:
PRINT AT 21, 1;"Y _min= “Wranst E

smala Eixo Y¥= " {aman}snd

=020 PRINT AT 1,0:"Entre 1} para
reinleciar 2y para
verminar "i: LET d=1: GO SUBR ¥
(nfels

=np1 IF rf=1 THE¥ GO TC S022
5022 IF rf=2 THEN GD TO 5024
spas IF ri=3 THEN GO TO S5C28
Sez6 G0 TR 5020

502R 00 SUR @500

5030 G0 TR BO2D

BUSE IF tv=1 THEN S0 TO 1DQO
50235 1F tev=2 THEN GO TO S5928
A0D0 REM *k(kRotina de Cnrreaccantt
a2 LET Jdi=J: 1IF 13+18 THEN LE
T ji=16
5006 PRINT AT 20-i4,2L1;"Carrecra
n!h
GOOT HEM ' e um cursor
artificial
G008 PRINT AT 21-§J,2L1;"#" , LHKS
(831 LET d=6' GO EUFE 7000
Gon% 1F —f=1 THEF GO TO 80105
LG IF rf=2 THER &0 .TC G022
5011 1F rf=F THEN GO TQO K300
6012 PRINT AT 21-=41,21;" '
6313 LET Jjd4=3/=1i: IE f13¥=1 THEX
o0oTe snzd
G014 (0 T 0053
E0le INVERSE 0
BO1R LET d{j-ji+li=tv: 50 TO 601
3
G047 TNVERSE 1L
G022 PRINT AT 1%, 04"5e errado- R
gantra': GO TO 003
24 RETURN
TOOD REM #tEntradas Numerlcastd
TE02 LET tv—0: LET #&=" Y“: LET &
=0
004 LET s3=INKEYS: [F as<»Mt TH
EN GO T8 7004
TOOS LET a®=I1HEKEYY: 1F a%="" THE
N GO TQ 7005
FL0E IF CODE {at)=10 AKLZ <h=0 TH
EN LET rf=0: €0 TO 70473
010 ¥ CODE tat:=18 THEN GO TOQ
To258
TO12 IF CODE {a%)=13 THEX LET r
f=1: GO TO 7038
7014 IV a%="aY" THEN LET vf=3: ©



T 7040

TOLE

1F ch=d THEN LET rf=2: G0

TO THan

7oL
0O TGO
Fiven
GO
FO2E
A

1F af="a" THEN LET =f=4: G
POAD

IF sd>="0" AND af<="9" THEN
TR 7034

o TO O TO4

LET t3—t%+a3: PRINT a$;: LE

T ch=ch+1

TO2E
TORE
ToEa

GO TO Tood
IF oh=0 THEK GO TO FoO04
LE" =h=cn-1: FRINT CHRs {83

g CHRE CBY

TO3=E

1F ch=0 THEN LET t3="": GO

T 7004

7034
ThLES
TO3RS
FoAD
5000
annaz
k=0

EO0G

LET ti=+%(1 TO LEW (t&)- 13
G0 TO 7004

LET %w=WAL (th2

LET d=0: RETUEN

REY #%iEntradas por SPAUERLE
LET +w=0: LET £3=" "™: LIET «

LET at=1NKEYS®: IF ak<>"" TI

Eh 50 TGO 2003

BOGA

LET at=IEKEYS: [F a$="" TEE

oGO ro enod

AU
A

1 CODE inty=13 AND ch=0 TH

LET ri-0; 00 TO BO3E

010 IR ZODE (adi=1% THEN GO TO
BO24

BEOLZ iF CODE fagy=13 THEN LET r
F=1+ GO TO B34

s0ld IF ps="e" THEN LET ri=3: G
D TOD AN36

601 I ak=" " AFRD ch=D THEN LE

T rf=1: 0 T2 895&H

B218
a2

50 TO BOnA B
LET t&=t$tad: FRINT a%;: LE

T eh=ahd-d

8028 400 TO 8004

HG24 IF ch=0 THEN = T0 aoua
BO26 LET ch=ch-1: PRINT CHR: (0}
1" "mCHRS® (B);

B028 1F <hk=0 THEN LET %%="M; g0
TO a0cd

5030 LET +&=t2«1 TO LEN (fs3-12
An3z2 GO T 5004

2034 LET twv=0

HN3&E RETUREW

BS00 REM ¥3%#¥Eptrada 2 ou Wik
BEDZ LET feo=f: LBET &= "i LET o
h=0

2504 LET as=IREEYS: IF asd»m TH
EN GO TO 8504

B30E LET as=INKEY:: IF ai="" THE
n GO TO A5085

NA506 1F CODE tad)=13% AND cn-0 TH
E¥ L¥r rf=0; GO TO 8538

BES10 IF CObK datr=12 THEN GO TO
8naa

28512 IPF CODE {(a%»=13 TEEN LET r
E=1: GO TLr BEZS

Bh1a 1IF ps="o" THEN LET rf=3: G
0 T £538

8516 IF asf="g" AWD ch=0 THEENF LE
T fg=r}iv LET rit—=1l:¢ GO TO 85322

B518 IF as="p'" AKD ch-0 THEN LE

T £&="3"s LET r£E=iy GO TD BE2E

BR2Z0 o0 0 8504

8ni2 TRINT a%;: LET ch=l

Anzd GD TO BAS04

8526 [T ch=0 THEN GO TO 8%04

ERZE LET sh=ch-1: PRINT CHRLt (B>
P e CHRE . a8

86530 IF- oh=0C THREN LET £s%="";: D
TO BS04

8532 LET ‘t%=t&£(] T3 LEY ¢ts)-1)



BESaA GO TO 8304

gna6e LET ty=VAL {2}
8538 ROTURN _
ooa0 REM #kxRotina de fAuxilioXxkd
mong PRIFT hT_lﬁ,D:'

S04 PRINT AT 15, 0;bd: PRIKT “Eﬁ
ima DPACE para conbinuvar': G0 SU
B BO0CO )
gnoi I% rf=1 THRE GO TO 9014
ooos IF rf=z THER GO TO Qﬂl?f_'-
o0pT IF ri=30 THEN 30 TDO 9old
oons GO TO Q002

5010 GO SUB 504

aplz GO 10 902

agld PRINT AT 1B, 07"

an1€ RETURN

on00 HEM ®¥¥Roting de F:scu.petx:k
o502 GLE @ PRIKT AT 1%, 1;"Quer m
ecmg terminar?": G0 SUE 8500
o503 1F rf=1 THER GO TO 2508
en0A 1F ri=2 OF rf=3 THEER GO TO
o502

ondn IF tv=2 TEER 0O TO 2210
gEpa SLE . PRINT AT 10,5, " PROCES
SAMENTO TEMHMI HADY ;. BTOP

o510 LS . RETURN

MODIFICAGOES .

(3 imconveniente dos Eraficos ponto o pomt, especf:ilmeule 5t
gpresentados numa (elevisio doméstica, € gue f‘LS L 1_|ha.1 FL{}ET
utn pouco “irrcgulares’. A jazac duste |1ruh]'rzlnm resp,lu_t_ilo_ A
to de que o computader 56 consegue |ragar finhas verticais f.:u
horizontais, enguanto que as dingonals s10 !lli'l verdudf fumll.a-
das por determinado nimero de pequenas degraus. Fode-
mes pielhorr 2 apresentagio do prdfico usamcho cxelusivamenle

58

linhas verticais ¢ hoozontns., mostrando as yanaooies em verda-
deiros saltos em lugar e tentanoos desenhar linhas de ponlo
para ponte. MNas paginas seguintes encontram-se dnis exemplos
de graficos mais apresentdveis.

A rmodificagfio «Graficos b» produz um grifico em escala, As
allerngsies verificam-se was Linhas 316, 4817, 4013 ¢ 5004,
Precicamos de uma divisao exrra no eixo dos XX para o tragado
da*'escada’, o gue se conscgue alterando NM -1 para NM nas
linhas 3816, 4017 ¢ 4818, A linha 5004 desenha em primeiro
lugar a1 parie horzontal do degrau  depais a parte verhicil.

GRAFICO 1

L T J T T T T ]

¥ MAK =15 Y MiN=0 ESCALA ERXD ¥YY=5

3016 LET %1=[NT (200 an

4017 DREAYW =i¥am, 0

4018 FOR n=0 TO nm

5004 PLOT 104nixi, dintllkscH4o,
DRAW =4, 0: DREAW D, -scxidintli-dd
n+2 >3

bt



Obtido que fof o praflico em escada, podemos encher a drea
interrar o eagado, para se obter vina apresentagio “em bar-
s’ U des métodos pussiveis consiste em desenhar linhas
horizontais muito perte umas das outras, paralelag i porgio
horizontal do grafico om escada. A modificagio “Grificos 2"
ilustra gsta técmica, Heparese na imstrugio STEP 2 da linha
@3, gue reduz o prau de sombreade 2o desenhar fodas as
linhas, tomando o feror menos brilhante e aumentanda a veloe-
cidacde de tragado do grifico,

GRAFICO 2

¥ MAX=-18 ¥ MiH=0 ESCALA EIXO YY=3

3016 LET =di=INT (200s1m:

4517 DRAV zilitnm, 2

4018 FOX n=0 THD nm

003 FOR m=10+n*xl TO Sexlénkxil
STEE 2

004 PLOT mo40: DRAW O, dindl)¥sc
EO0S HNEXT m

a0

Capitulo 6
Previsor
Previsdo de vendas

INTRODUGAO
A previsho de vendas é wn dos aspectos mais imporrantes da
gestio de vendas, Requer conhecimentos, capacidade de avalia-
cio, pericia ¢ um poonco de sorte, qualidades essenciais pura
gue a realidade venha a coincidic com a previsio, Os compuis-
dores 56 e pequena escala podem contribuir para a tarefa gho-
bal de propasuciao de wna previsio ponderada, mas mesmo es-
sa fimitada ajuda pode revestic importineia consideravel, desde
gue o gestor saiha o goe € que o computador esid o fazer

O programa “Previsar” apresenta um modele expanencial
de normahzagio para estender u variagio da tendéncia até a0
mamento verificadi cm direegdo ao future. O método de pre-
vizdeo reyuer pelo menos 6 poriodos de dados reais (ja verifica-
dos), a partir dos quais ird caleular a variagio de tendéneia ¢
efecluar uma previsio para seis perfodos ainda rlastados no
tempo.

Incorpardmos ¢ programa do capfiuloe anterlor, "Grdificos™,
para pod=rmos tragur os regultados nbtides. O que agui se pro-
cessa € o seguinte: intraduzimes o5 dados conhecidos, efectua-
-5 0 cileulo da previsio, ¢ o computador imprime tanlo as
vendas reais coma as projectadys, tudo em forma de grafico. 0
erav de confianga da previsio pode ser aumentado se introedu-
sirmos dados de vendas "em brulo™ no programa “Ajustador”,
climinando deste modo os efeitos da inflagio & dos dias de tra-
ballw, antes de iniciarmos o cileulo de previsio.

O MODELO DE PREVISAQ
Exipem-se pela menos scis meses de dados disponfveis neste
mirdelo, Para se cfectuar a previsan, 0 programa avanga ao
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lango dos valores arquivardos, em elapas do pe riodo o perful'.li:l.
Gt cada um desies, 0 modely estima guais 35 vendas futurns e
compata-us com as cfectivamente praticadas; se a previsdo for
diferente & realidade, o er-a resultante permite g ajustamanto
da previsio do periodo seguinte. Este processo de previsao,
comparagdo dus resullados com as vendas efectuadas ¢ ajusta-
mento & repetido pelo menos cineo vedes.

No fim do processa, o modelo trabalhio a1¢ ao mais receatc
periatio, a partir do gual projecta no futuro um determinado
valor de vendas previstas nos Seis meses SCRultes.

Um exemplo simples ilustra bem as hases deste processo e
previsio, ajustamento e nova previsac:

PREVISOR

Partamos do principio de que as vendas previstas para um
dado més, digmnos Fevereiro, sio de 208 unidades. Suponha-

L)

mos ainda que as vendas reais nesse més foram de 220 unida-
des, ou seja, 20 acime do esperado— esta discrepineia & o ereo
a que acimi nos referimos. Coma se realizaram vendas superio-
res A gxpectativa, a previsio antenwr fem de ser njustacda para
¢ cstimar os valores para Margo,

Consegue-se isto somando & primeira estimativa wma fracefo
o erro, gue neste cxemplo estabeleceremos em 12, Sc as vendas
lzssem inferiores 4 previsio, o valor do erro serm negativo, o que
teria conw cfcito o abaixamento da nova previsio. Esta serd
portanto o resultado de 208+ 172520 =240 + 10=218 unidades, e
eilte valor & o yue sert projectado comoe vendas par Macgo.

A tabela seguinte mostra a8 principais elapas do cileuln!

VEHDAS ERRQ NOVA

MES  VENDAS Y
REAIS PREWVISTAS PREVISAD
Fav. 220 00 20 20
Mar. 210

A scgundn tabela mostro o previsio complela bascada em
seris meses de regrstos de vendas, cobrindo o perfodo de Janeiro
a Junho. Como serd evidente, po infcio do processo a previsio
|vara o segundo meés {Fevereito neste casa) tem de ser igual 4 do
primeire (Janeim), pois ndao dispomos de dados anleriores, ¢
ndo ¢ possivel electuar qualguer estimativa com dados de um
st periode,

dan.. 200 - - -
220 200 20 210
208 210 -2 209
Abr. i 208 18 218
Mal. 210 218 -B 214
Jum. 228 214 14 231

Depois de processar todas as vendgs reais de Janeiro a Ju
nha, @ modelo efectua a previsio para os meses de Julho em
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diante, que serdo neste waso de 221 wnidades por més, Esie
método de ajustumento da preyisio em proporgio d_o valor do
erro ¢ designado por enormalizagao expancocial simpless, &
tem o finalidade de normalizar as variagbes alentérias ¢ de
isolar v padric base das vendus.

A narmalizagao exponencial dupla leva o processe mais
lange, a4 iNCOTPOTAL AR PICVISH0 LMA estimativa d_n variagio de
(endéncia, Come o proprio nome sugere, ¢ aplicada um s¢-
gundo tratamento de normalizagio c:-lpnncm:in_l ax ventlas pre-
vistas pela normalizagio simples. Os valoies mnjp!es e duplos
sio depols combinados para se caleular umia previsag final, yue
i pefleutin a tlendéncin ascendente ou descendente nas u'cndal 5.

Ag previsdes obtidas por meie da nunnalizagﬁg exponencial
dupla incorporain uma estimativa to valor da variagho das :frcrf-
das, de modo gque a quantidade prevista para cada més € di-
ferente das restantes. Pela contriria, a normalizagio exponen-
cial simples assume que nao hd variagio de fenalineia, e portan-
1o o valor estimado & idéntico para todos os periodos futuros.

A decisan importante que femios de temar qI!.lunﬂn 5 DOS
pede a escolha entre normalizagho exponcmu-:l simples o du-
pla € verificar se efectivamende as w:rrulns gstiverdin SUjeitns a
gualquer tipo de variagio de endéncia.

Em ambos os modelos, o nimero de meses empregados para
<& consiruir a previsio depende da quantidade de valores en
arquivo. Se dispusermos de dados entre ficlk meses, os me-
delos servem-se de pelo menos seis meses; 5¢ POSSUITMIOS TEIS
tos relativos o doze ou mais perfodas, serio wtilizados o relati-
¥03 aos illimos doze meses.

Chama-se «eonstante de normalizacho: 4 fracguu de erro que
se soma i cada previsao anterior, a0 longo das \rérias fases de
cdleulo, a qual pode assumir valores compreendidos calre de

I. Se nos servirmas de uma constante de valor elevado, dare-
mos maior énfase aos dados mais recenles, o que torra O mo-
delo mais sensfvel as alteragdes. Se, por qualquer razio, s ver-
das digpararcm num determinado més, o modelo previsional

94

comportar-se-4 coma seose livesse formado uma verdadeira

vatiagia de tendbacia, e daf para a frente aplicd-la-i nas suas
estimativas,

DESCRIGAO DO PROGRAMA

0} programa abandona a companhia do anierior, “Gréficos”,
na litha 2018, em que pergunta ao operador se quer alguma
previsao. Sea respostn for afirmativa, convida-o entio a esco-
fher entre os métodos de rormalizagio exponencial simples oy
dupla, & estabelece s bandeira FO em 1 ou 2 conforme a opgho.
A Binba 2031 verifica 8¢ hé sulicientes dados em miemdna —
isto £, no minimo seis meses de regisla. Se tal ndo for o caso, o
operador fica a saber gue nio se poderd efectivar a previzio. O
[rasso seguinle consiste na entrada da constante de pornmaliza-
o GO, nas linhas 2843 a 2062, A bandeira DE da linha 2843
admile um ponte decimal. CO tem de estar compreendida an-
tre @ e 1, ¢ 3c o valor transmitido pelo leclado nio estiver den-
tro destes mites, ¢ imedintamente rejeitado pela linha 2060,
regressando o pragrama i linha 2048 para nova entrada.

Ficamos ga5im com a introdugio de dodos completa, pelo
gue se vai agora efectuar a chamada do modelo previsional,
eontido na sub-rotina 8758, atraves da linha 2864, Os princt-
pivs «e funcionamento do models jd foram explicados, mas €
camvenicote debrugarmo-nos sobre o sub-roting cm s,

Ag linhas 8752 e 8754 estabelecem K (o nimero de periodos
usado para o previsio] cm 6 ow 12, consoante o yuantidade
dispenivel de dados em arquivo. As linhas 8760 a 876d esta-
Lelecent as valores iniciais de I ) (a média cxponencial sim-
ples), de E{ ) fmédia exponcucial dupla) ¢ de (4 ) (as pre-
vistes exponenciais simples).

Az previsdes em 2i 8io calculadas entre as linhas 8768 e 8792,
O alinhamento dos valores previstos comn a matriz D ) & elee
tuado da linha 8794 4 8806, em que a linha B&B4 impede que a
previsio se torne nepaliva. pois basedmo-nos no principio de
que as vendns nepativas sao uma randade! Tor fiin, a lisha
BERE restabelece o nbmero de perfodos de 1N ) em mais 6 do
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que 0 original, para criar espago @ previsio — que cole Vimos
s efectua para o5 6¢IS meses saguintes.

De tegressa a0 carpa do programa, poderemos ver que 4
rotina de tragade no grafico, da linha 2500 & 509%, & seme-
lhante A de “Graficos”, com a diferenga de que desta vez ©
tragado ocupa todo o éeran, imprimindo o texio separada-
mente. €} operador prime a barra de espagos (SPACE} guan-
do nenka de ver o grifico (linha S087), o deran fica limpo
(linha 50¢8) ¢ os pormenores da cseald sin imprimidos pela
linha SAB9. . .

O programa termina of erecendo ao operador trés opgoes (li-

nha SG24):

— Nava apresentagao do grafico.

—— Regresso aa infcio do programa para oulra entradi die da-
dos,

— Abandano do programa {FIM).

1000 REM rEdExDPREVIBURTYELE

1002 LET f?EO: LET f£fl=1: LET de=
L

1604 CLE ¢ PRINT "PREVISOR": FRI
YT M========

1006 FRINT AT 4,1;"Enftre nmnero
de puntn:(inteirn pntre 2 & 362

Lo0a PRINT AT B, 25" "1AT &
,25; : LET d=6&: GO sSUR 7000

1010 1F rf=1 DR rf=2 THEN Go TO
1020

1011 1F r£f=3 THEN GO TO 1016
1012 LET b4="Tumerc inteirn antr

e 2 & Aap':; GO SUB A000

1014 GO TO 1006

1016 G0 SUn 9500

1oiE GO TO 1006

Gh

1026 IF +=w<36 AND t+>2 AND “v=IN

T (tv) THEN GO Tl 1024

1022 PRINT AT 15.1;"Numero intei

ro entre 2 e 36": G0 TO 1008

1024 PRINT AT 1G5, 1;"

1026 LET om=tv: DIM dinmtd

1028 CLS ' PRINT "Hntrada de Dad

os": PRINT "=--s-=-==s===z=='

1030 PRINT "{(Prima E para Corrig

1-:.]."

10322 FOR 1=1 TO nm

1024 IF ji=1 THEWN GO TO 1242

10356 FOR o=21-3 TO 19

1038 1IF n¥f) THEN PRINT AT n,0:"
"1 AT n,

16; G {J={20-122

1040 NEXT n

1042 PRINT AT 20,13

1048 PERINT YEntrada nr. “;J;"...

: e AT 20,16

1046 IF fy>0 THEN LET t$=5TR% ¢

deji»r: TET ch=LEN (t%:: PRIFT t%

vt LRT a=6: 50 SUB T004: GO TO 1

049

1046 LET d=6: GO SUE 7000

104% IF rf=1 THEN GO TO 10864

1050 1F rf=2 THEW GO TO 1052

1051 IF rf=3 THNER 40O TO 1058

1052 IF rf=4 THEN ¢CO TO 1072

1053 IF fy=1 THEN GO TO 1064

1054 LET b%="Entre coordenada Y

do ponte”: G0 SUB 2000

LoSse G0 TOD 1042

lo58 40 SUR 9500

1Lose GO TO 1042

10862 FRINT AT 15, 1:"Numero malor

gue 6 carac!™: GO TO 1042

1064 PRINT AT 15, 0"
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1066 LET adjr=tv

1o6an HEXT 3

1o7h Go TDh 1¢Y6

Lo7e G0 SUR GO0N0

107d GO OTD 1031

1076 1F fy=1 THEN LET fy=0

1078 CLS

1080 PRINT AT 1,0;"GQuer corrlgir
as entradasT";

1R GO SUR 8500

1083 IF rf=1 UR rf-2 THEN GO TC
1004

1085 |5 rf=3 THEW CO TC 100
108e LET bd="Se B, corrigir. Se
M, zontinuar: GO BEUER 2000

1088 G TOD 1870

1090 oD SUD o500

1092 o0 TO 1078

108% 1F 4v=1 THEN G0 To 2000
184 1F ty=2 THEN G0 T 2016
2000 REM ¥Fotina de Verlficnoagk
zo02 CLE

sn0d4 PRINT "Veriflcacao de Entra
ages' PRINRT e L T L

a200s FRINT "Sg 0K entao ENTEE"
2008 PHINT "He erradn Reentre”
2010 PRINT "Prima I para corrigi
ogl4 LET fy=1: GO TO 1032

2016 KFEM ¥tekFrevisaon nu Haok¥ek
2018 LS SRINT "guer uma pravi
~a@?": 1F f1=1 THEH FRIVT "Rao
pode haver previsan com &
= re sels pontos!

=0l1o G0 SUR 8500

a0z 1F ri=1 THEN G4 T3 2029
opz)] IF rp=3 THEN GO 70 2LE6
024 GO TO 2038

2026 GO BUB 0500

2028 G0 TO 2018

Z0zg IF tw=1 THEN &40 TO 2031
2030 IF tv=2 THEN GC TO 2500
2031 IF nmie THEN LET 71=1: G0
TD 2018

2032 CLB 1 PRINT "Opooes®: FRINT
"1} Previsao Hxponencial Simple
" " 2y Previsao Exzonenciaol Dup
la"; AT 16, 2:"Entre 1 ou 2 LR
LBT «i-1: ‘GO SUB 700D

#0034 [T rf=1' THEN GO T 2043
2038% IF ri=3 THER GC TO 2040
2035 LET ba="Ver texto para exrpl
izacao da diferenca': GO BUB
QOO0

2038 GO TO 2032

2040 G0 SCE ghLLo

2042 GO TD 2032

Z0344 LET fo=tvy

2046 IF +v<]1 CR 4“+>2 THER GO TO
2032

2047 CLS

2048 PRIFT AT 1,1;"Erire onnstan

te e Nermallsacao (Humero entr

e 9 & 13" 4T 3,6;:1 LET d=4: LET

de=1: GO BUJR 7000

2049 ITF ri=1 THEFN GO TO 2060

2056 1R rf=2 THEN GO TC 2062

2051 IF ri=-3% THEN GO TO 2055

2052 LET bE-"4& CONSTANTE =o' pode
Ler 4 caracteres': GO BUE
aaan

2054 GO TO zZ048

208G GO SUR 9500

2058 GD TO 2048

206C 1F f+>x0 ADD f£v£] THEN LET
dex=0! LET ep=tv: GD TO 2064

2062 PRINT AT 16,1 i"Constante fo

i IE’]



Lon

ra dos limites": GETE% 2043

2084 CL= GO SUR

2500 REM *#Calcu}u de TH e TH¥®
2510 LET ym=0: L®T yon=dill

a0 FOR n=1 TD T 2
2530 iF dtny>ym THEN LET ym=din

) " _
2540 TF dini<yn THEF LET yn=d(n

3

2550 HEXT n

oEs8 CLS ‘

oEs0 PRINT AT 1, @;"Entre valores
Mas & min para o eixo dos TY"

o582 PRINT AT 4,0;"A maior entra

da &'  Miym B

oERq PRINT AT B, 0;"A menor entra

da ="' ";3¥n

o566 FRINT AT %, 0" Entre T-maX
He AT B, 154

e oaq=R1 G0 5 FO00
E’SEB LIET d=f: o HUE FEg 2552
sERe IF rf=1 THEN GO i 12
2878 [F rf=2 THEN Q0 ThH 2580
o571 IF rf=3 THEY GD TO 25746
=572 LET o&="Topa d0 Bixa': 6O 8
JE aoon )
agrq G0 T 2950
ag7e GU SUE 9500
=572 G0 TO 2060 e
ZEBH PELFT AT 15, L;"Numaro maior

qurs B digitus": GO TG 2556
2582 PRINT AT 2% L™
“F

sen4 LET am=tv: IF amtym THREN _P
RINT AT 15,1;"Y-max ¢ Malor entr
ada - Repita’: 80 TO 2560 )
aEAs PRINT AT 155 13" GraIiCﬁ_wf
1 surglr Prima ST‘A-E =
g guizer continuar'; FRINT - PRI

T "Hpkre Y—min 75

2588 LET d=6: G0 SUB 7000

26562 IF cf=1 THEN GO TO 2802
2990 [F rf=2 THEN GC TO 2600
2501 IF rf=3 THEN 2O TO 2546

2502
Uz o
2504
2594
ARGE
2600
que
2602

2604
RINT
ada

3000

3002
004
E008

140

008

LET b&="Base do Elixo": GO &

LLARL B

GO TO 2885

GO SUR 9500

G0 T ESAG

FRINT AT 15,1, "Nunero maior
6 digitos': GO TO 2586
ERINT AT: 45, 4"

LET an=tv: IF an*yn THEN P
AT 1%, 1;"Y-min > menor entr
Repita": GO TC 2526

REM Caleulo das Divispss do

elxo dos ¥Y

LET nd=am-an _

IF nd<1l THEN GO TO 5514

LET nd=rpd-s5: 1F umd-INT Ind

0l THEN GO TO 3004

LET nd=ndkh- 2: 1F (nd-INT ¢

ndll<n. o0l THEN GO T 3004

10
Joi1z
30l4
3016
2010
4000
4002
L0068
4008
4C1l0
4012
4514
4018
O
4018

LET sm=amtl

G0 TO 3002

LET »1=INT <(l40-nd)

LET %1=INT 200/ {nm—11)
LET sc=(yl#ndl) {am-an}

REN Tracado do Eixo dos Y¥k
CLES

PLOT 12,10; DEAW @, vyl¥nd
FOR n=0 70O nd

PLCT 10, 10+yli®n: DRAW -4,0
HEXT n

REN #%4%=FEixp dos XHs®+ed%
PLOT 10,10: DEAW xl%xiom=12,

FOR n=0 TO nm-1

]



10

4020
LOER
S0
SRR
S04
DRAW
5006
5007
BO0T
SO0H

TLOT l1o+in#xl, 10: DIAW ]
NEXT n

REM 4#Tracado dns Ponptostr
FOR n~-0 TO mm-2

PLDT 104n%x], 10+ddintilikass:
Rl,(d(n+25“d{n+1)31€¢

MERT n

1n [NEEY®<>" " THEN GD TO

CLS ;1 PRINT “"CONRDENADAS DA

= AREAS DU GRAFLCODM

L TS

roInT PRINT "Y-max= "iam;
Y_miu= "ian: FRINT "Escala

“iwg Y¥= "; {am-and/nd

gnan PRINT AT 15, 0;"Entre 1)Ver
grafico de novo 21Entr
aria de novos valores 3rAbkan

dupc Vi@ LET d=1: GO SUE TOoo
ooy IF rf=1 THEN G2 T 5031
soz® IF rf=3 THEN G0 1D BD28
Hpo24 LET b8="Sa premic 2 ou 3 pe
roera’ s dardns': S0 SUB =]
Ao

GOZEe GO TO S0Z0

ROZA N SUR 9500

nooo G0 T 5020

5031 1F we=1 THEN GO 70 100z
s022 1F tv=2 TREEN GO TO 50324
“032 IF Lv=3 THEN GO TO 5028
5034 RUN

o0t REM 4%Gotina de Correccaohl
Goas LET 1=3: IF Ix19 THEM LET
éosg TRINT AT 20-1,22;"Correccad
it -

5068 PRINT AT 21-1,25;"#";CHRS®
gi:: LET 4=6: GO &UB 7000

Goos 1F rf=1 THEN GO T8 BO16
g0ln IF rf=2 THEN GO TO a0nz2

B01: IE rf=3 THEW GO TD 9300
EQ1Z PRINT AT 21-1, 25:1 .

6123 LET 1=1-1: IF 1<2 TUEF GO
TO £024

5314 3C TO €005

6014 1NVERSE O: PRINT AT 15, 0;
B018 LET dii-1+13=tv: GO ID 6013
6020 IWVERSE 1

Bo2E PRINT AT 15, 0;"Numoro maior
que 6 digitoz': GO TO 6000

6024 PRINT AT 20-1,1;: BRETURN
7000 HEX *¥Entrada d= Fumeros¥s

To02 LET tv=0: LET %&=" *: LET o

h=0

7004 LET a%=1NEEY&: 1B as<>"" TH

ER GO TU Y004

7005 LET «&-I1NHHEYS: IF a%="" THE

B GcO T 705

7006 IF CODE ¢a%)=13 AND ch=0 TH

EN  LET rf=0: G0 TOD 7042

010 1IF COCE {(a%)=12 THEN GO TG
T30

?012 1F CODE (242=13 THEN LET r

r=1: GO TO 7040

7014 IF af=st@" AND zh=0 THEN LK

T vf=8: GO TO Tode

7016 1F ch=d THEN LET rf=2: GO

T 7042

Teif IF a%=""a" THEN LET ri=4: G

0 T 042

TORC IF as»="0" AND alt<J="g' THEN
GO T F026

7022 IF de=1 AKD at=". " THEN G0
TD 70=Z6

R4 GO T FO04

726 LET tt=t%i123d; TPRIKT a%;: LE

T ah=ch+l

TOZE G0 TO 7004

TO30 15 ch=0 THEN GO TO 7004

a3
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7032 LET ch=ch-1: PRINT CHES (B2

(M ML CHRE (B) :
7034 1F ch=0 THEW LET t&="": GO
TO 7004

7046 LET LE=L% LEN <t3)-12

70=8 GO TO 7o04d

7040 LET ty=VAL i

7n4a2 LET d=0: RETURN

BOND BEM txtixEntrads SFACERRXEE

gonz LET te=0t LET t&=" " LET <
h=10

8004 LET pE=INKEY®: IF md=" " TH
BEn <D TO BOOA }
AO0S LET as=1NUEYS: IF a®ax! Y

HEN G0 TO 2005

po2d LET rf=1: LET tv=l) EETURF
g500 REM *#Entrada Sim ou Nagk®
as02 1L,ET rf=0: LET ch=0 s
g5o4 LET at=THEEYS: IF a%<> TH
TR GO TD Bb04 i %
35558 LET at=IHIEYS: IF m3= [HE
N 00 TO 8505

B506 IF ag="@" THEN LET rf=3: G
0O To 6514 .
gsa8 IF at="s" THEK LET vfi=l: L
ET +w=1: GO TO &5l4

851G IF af="a" THEN LET ri=1: L
ET kw=2: GO TO 8314

as12 G0 TO 2504

514 PRINT at: RETURN

nPs0 REM ®iModelno de Previsackt
a7E2 15 nmdl2 THEKR LET k=6

E754 1F nmy=12 THER LET k=12
a7sS6 DIK pi12): DIM g4l9?

FSE DIM ri2): DIN m{l@l

B750 LET pili=dinm—kI

ATAZ LET rili=ptly

aTEd LET gi2i=pll2

ATES REM tm#**ﬂnrmalizacam$ﬁ*¥#

aves FOR k=1 TO k-1

BY70 LET a=nm~kth

8772 LET pth4ld=p(h)+eok (d(ad-p(
)

8774 LET g(h+2)=pchtild

8775 LBET rio+li=ribk)teak(piht+tl)-
rthxl

a77e LET a=2%¥pth+ld-pih+ll

8v60 LET b=co¥i(pih+li-r{(h"1)) /{1
—czod

avBea LET sth+2)=a+b

8784 REAT h

E7B8 FOE h=1 TO 6

a788 LET gik+htir=pik

ATe0 LET si{kih+li=atbh¥(htz}

AE722 WEXT h

5794 FOR h=1 TD &

ATeS IF fo=1 THEK GO TO B795
8797 IF fo=2 THEREN GO TD 8302
8798 LET dinmthli=gq{k+h+l}

aaAD 52 T 8804

Ba02 LET dinmthr==<(k4+h+1)

6804 15 d{nmith)<{0 THEWN LET dinm
+hy=0

606 NEXT h

BE08 LET nm=nmke

BE210 RETURH

onod REM %%%Bstina de Auxdliodx
902 PRINT AT 1%, 05"

2004 PRINT AT 15,0;b%: PRINT "Pr
ima SPACE para continuar”: GO0 Si
B BAGOO

@006 IF rf=]1 THEN GO TO 49014
2008 GO TOQ 9002

2310 GO 3UB 9502

0012 D TO 2002

@014 PRINT AT 15,0:;"
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onla RETUEN

o500 REM #ixBotina da Abandonod
a50z CLS : FRINT AT 15,0;"Quer t

ernirar? (S48 G0 SUD 2500
9503 1F rf-1 THEN G0 TD oB0G
es0g |F rf=2 OR ri=% THER GO TO
G5 0=

o506 |F fwv=2 THEWN GO TO S4=210
o508 CLS ¢ FREINT AT 160, 10:"ATE'
BREVELI" ; AT 11, 9jN====5=s===s ==
=T

o510 CLS : PRINT AT 15,04

". RETURN

Capilulo 7
Contactos
Registo de clientes

INTRODUGAD

Como o nome sugere, um programa de base ce dados ou fichei-
ro transforma um competador num sistema de arquivo. Uma
vez annizenada, a informacio pode ser chamada para von-
gulta, e existem possibilidades de arquivar novos dades ou de
apagar o5 que jd ndo sho precisos.

Parecerd, pelo que ficou dito, que afinal a base de dados nao
passa de mere substituwo electrénico de qualguer pasta de ar-
quive, de modo que s6 marginalmente poderd oferecer algnm
heneficit quando comparada com oF sistemas manuais bem tes-
tachos & de comprovada eficiéneia. Mo entanto, a realidade &
outra; 8s bases de dados informatrzadas constituem grande
avango sobre assuas congéneres manuals, peis nelas o processo
de busca de informagho pode ser programadoe. Por outras pala-
vras, o computnder pode ser ingtrufdo para pereorrer lodo o
licheito, localizar & imprimir a informagio da forma e se de-
Llerminar. Esta capacidade de processar e analisar os dados 5o &
limitada pela forma de codificagio primdria aplicada ao que se
introduz nas memdoriag do computador.

A necessidade de obtengdo de informiagnes reveste impor-
tiincia vital em todas as tarefas administrativas ¢ de escrilura-
clio. Para qualquer lado que nos viremos deparam-se-nos sem-
pre pessoas a4 pediresn nmas as oulras;

-— A lista dos empregados que ainda ndo pagaram o selo do
automdvel

— A relagdo dos devedores com contas superiorcs a lrés me-
5C§ ;

— O rol dos chentes que nada adquiriram nos altimos scis
migses
€ assim par dinnde.
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Mos sistemnas manuais, as respostas sdo obtidas por consulia
de magos de ichas em cartiio on, pior ainda, através da morosa
¢ por vezes complicada pesquisa em I6lios agrupados em pas-
s, Com um programa de base Je dados, o trabalhe efectua-se
pir meias electrdnicos e numa peyuena fracgio de tempo.

Os ulilitirios informdticos de arquive dividem-se em duns ca-
tegorias principais: a dos programas de uso especifico ¢ a dos
de aplicagio geral. Estes dltimos sio esciitos de modo a
tornarem-s¢ 0 mais Hexiveis possivel, ¢ contém normalmente o
gen praprio sistema — em geral uma linguagem de alto nivel —
de capecilicagan do modo de maniputagio da nlormagio, de
organizagie dos ficheitos e de formatagio da apresentacho,
witdo o determinar pelo operador.

CONTACTOS

oRgOES:

1] INTRODUZIR NOYO CONTACTO
2] PESQUISAR O FICHEIRO

3) APAGAR UM CONYACTO
INTRAGDUZIR A OPGAD

11

“Contaclns” & um proprama muilo simples de baze de dados,
especialmente concebido para o arquiva das informagdes nor-
malmente usadas pelos vendedores, Comao tal, armazena entra-
das dnicas gue compreendem o nome da firma ou companbio, o
nome do conlacto ¢ o respective mimero de telefone. As enten-
das admitem qualquer ordem, e pedem acrescentar-s¢ noOvas
fichas 4 medida que surjam owlros contactos. Os dados sio ex-
traidos pela aplicagan da vulgar téenica da “palavra-chave™:
trata-se cde engenhosa forma de permitic ao operador ditar a
finalidade da pesquisa que pretende; a miquina vai 3 procura
das entradas que comegam com a palavra-chave especificada, ¢
o propdsite da pesquisa depende do comprimento dagueta, Se
a chave lem 54 uma letra, o computador apresentari muitos
miais dados do que se tiver 1@ earacteres de comprimenta.

CONTAGTOS EM FICHEIRO

SILVA LDA, — CONTALTO
JOSE MARIA TEL, 1885087

SILVA LDA, — CONTACTO

ABEL SANTOS TEL, 234234234
SILYA LDA. [PORTO] — CONTACTQ
RUI CASTRO TEL. 200507679
SILVA LDA. — CONTACTO
LUISA FAFE TEL. 5644565445

FItd DE PESQUISA
OUTRA PESOUISAT
{SiN)

1



Para encontraros o nome ou nomes de determinada firnma,
temos de introduzir @ palayra-chave apropriada, O programa lé
entdin todao o ficheiro, listundo as fichas que encontrar, A tée-
wica das palavras-chaves encontya toda a sua justificagio se ti-
vermos em memoria nomes parcialmente ipuais. Se, por exem-
pla, constar do ficheiro urm certo nimero de dependéncias de
wna mesma firma — digamos, Sibva Lda {Lishoa), Silva Lala
(Purla) e Silva Lda (Viana do C astelo), todus as sucursais scf'&n
listadas sc a palavra-chave [or «Silvas, enquanto que «Silva
L (Porto)- 86 apresentard esta Gifina,

DESCRIGAQ DO PROGRAMA .
Contactos’’ & constilufdo por guateo secgdes prncipals, o sa-
her:

— [ meernit peral, )

— A entroda de dados, com a qual introduzimos toda a in-
fnrmagad,

— A pesquisa, cm que as lichas iniciadas por determinada
palavra-chave sio identificadas ¢ apresemtadas, ¢

— O apagamento de dadas, com o qual podenos eliminar os
contactos desnecessirics,

Comno se faz muito pouco uso do teclado, as sub-ratinas de
entrada de dados foram simplilicadas,

0 «MENU: GERAL
O programa inicia-se na linha 182, em que F§( ) —o grupo em
que s dados viio ser arrrazenados — € dimensionade com I,
Cste tem o valer 200, mas podemwos alicrd-lo caso o pre-
tendamas. Ag linkps 1046 ¢ 108 comém o fitulo do programa.
O Jados sho permanentemente guardndos em mirm,ﬂr}pp V.
e carregados no programa sempre que este & i.T]iEiﬂllzlid:lJ. Con-
tudo, na primeira utilizagao de “conlactos™, esle I'ich:mlu tem
de ser eriadn; yualquer tentativa de carregamento de um fichei-
ro nao existente poderia causar o <ichentamenios do progra-
ma. Q problema ¢ resolvido pelas linhas 112 118, que pergun-
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tam s¢ tal arquive ja existe; caso alirmativo, procede-se an scu
carregamenta (sub-rotina 3504, ¢ se (al se pdo verificar a ro-
tina € ultrapassada,

As linhag 126 a 139 ppresentom as opgdes do menu e registam
s escollia feita pelo operador. Repare que o valor de TS s
pode ser 1, 2 ou 3. S¢ o teclado indicar outro mimero que nio
eiles, O programa repressa ao principio via linha H6. A ban-
ders M ¢ eslabelecida em 1 se se escollier a opgiio 3 (“Apaga-
memto’).

ENTRADA DE DADOS

Urna entrada eompleta comprecnde trés tipos de informagio; o
nome da firma, o nome do contacto & o respectivo mimero de
telefone. Estes trés dados sdp aprupados e armazenados como
um Gnicw elemento do grupo T ).

) programa pard a entrada de dados comega na linha 1063,
Dre 1806.a 1418, procede-se ao aprupamento dos permenoncs
de cada comacio em (rds stmings, N$, C5 e 1%, Sepnidamente,
estis 3 vardveis literais sico combinadas numa s6, RS, com cada
tipo de informagio separade por uma varidvel divisdria, sob a
forma: '

*CUNTAUTO .0

A varidvel I} limita o comprimento das varidveis literais de
cntrada (N, ete). A primeira pode ler vm mdximo de 20 carae-
teres, ¢ as outras duas ficam restringidas a 18, As varidveis
divizdrins posseen 249 ciacteres, de modo que uma $6 entrada
tem um tedal de 65 caracteres — islo €, um pouco menos de
duas linhas do deran, que tem 40 colunas.

MO, na linbae 1029, & um comador (que vai registando o mi-
mere de entradas, avancando uma unidade cada vez que se en-
che wma licha, Desde que haja espago no grupo, R§
transiorma-se om FERHNO, islo €, no elemenlo de ardem NO da
grupe % )} (linha 1026). Quando NO atinge a dimensio de
F$( ), o ficheiro fica cheio, e a linha 1822 evita que se fagam mais
cntradas, Para tal, o progroma assume que 3 entrada de dados

111



acabou, e pracede para ulirapassar as lichas 1926 8 1039,

Depois de ferminar uma entrada, © operador & l:u_lm‘::du
perante a possibilidade de continuar ou de LTIET por finalizada a
memorizagic de informagdes, com mncunutanlc.mgmsm aa
menu geral. No primeiro caso, o desvia respectivo (RF=1)
— linha 1032 — provoca o retomo o nicio da rotina de erlira-
do de dades, na linha 1892, O segundo desvio (RF=1), se-
punda opgio, grava cm primeiro lugar o repisto com p‘-ieln FS%{ )
na micrafloppy . através da sub-rotina SO0 | e &6 depois efectua
o regresse ao meny principal.

PESQUISA
A rotina de busca comeg por perguntar gual a palavra-chave
(linhas 2084 a 2048), descobrindo qual o seu ctllnptilpentt:_. LE
(linha 200F), ¢ depois pesquisando F§ para du:sFohnr (uais os
primeiros varacteres LE idénticos 2 8. A pesquisa & executada
por um efrculo gue corre de L a NGO, entre as linhas 2012 &
2916, Cada elemento de FR(N) € extraido por sun vez {_2#1-‘!},
ficando com vs seus primeiros caracteres LE isolados; o varid-
vel de texto resultante & comparada com 5%, S¢ 08 primeiros
caracieres LE de FEN) [orem 08 MESMas que a pallu-.lru~lnhuvc.
o programa tesvia-se para a sub-rolina lSEﬂIﬂ, que imprime 1
linha 6R#% a totalidade de F$(N). Sc nao forem idénticos, o
pragrama spassa por cimas das linhas 1&!}4 a 2016 ¢ avanga a
laop para aceitar o entrada scguinte destinada » FRN).
Existem delerminadas condighes especiais a ser tratadas, Por
cxemplo, & possivel qie o programa encontie mais fichas cor-
respondentes a uma palavra chave do que as gue cabem no
deram. e tal aconleccsse, a imagem cutiara cm releinento
fserolf), provocandoe o deraparecimento de parte da informa-
cio prelendida, Parn evitarmos este sendio, o rolamenta é. colo-
cado sob controle do operador, nas linhas fd a6l l'ﬂ:-. que
restringem o nimern de entradas p apresenlar a 5 — © nimero
mals comveniente para s¢ vicher lodo o éeran s€ us ml;has ti-
yerem todas duas linhas de comprimento. Se L ficar mator que
5, o programa parm alé que © aperador prima a baira de espa-
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cos, ponto cm gue o conlador L € reestabelecida em # e o éoran
& apagade com A instrugdo CLS da linha 6007, A bandeira FL
da linha 6B E encarrega-se da evenlualidade de nio existirem
entradas em tado o FRN) que correspoadam 8 palavia-clave
especilicnda, Neste caso, FL é estabelecida em 0 no infcio da
roting de pesquisn Cinha 2002). Mal s encontre uma ficha, FL
passa a1 na linha 6863, Se, no lim da pesquisa, FL ainda esti-
verem B, A linka 20 15 trata de noprimir 8 mensagem apropria-
da (fim de pesquiza ... conlacto incxisiente). '
Podemos de momento ignorar a bandeira FM (linhas 2015 ¢
2826) yue faz parte da rotiua de “Apagunentn”, a descrever
imads adiante. FM tem o valor @ durante a rotina de pesquisa.
Esta acaba pela mensagem «Quer oulra pesquisals, impressa
pela linha 2020 Se a resposta [or § (sim]}, v programa regressa
an prioncipio di roting de busea (linha 20000, Se teclarmos N
(ndo), provocaremos o slto para o menu geral, na linha 122,

APAGAMENTO

(O “Apagamenic” & uma ramilicagho da roting de pesquisa. A
apgio 3 do prern geral levanos i linha 142, onde se estabelece
a bandeirn FM em 1. A partir dagui, o operador especifica o
o a ser apagado, ¢ a busca € feita pelo mesmo progrinn:
usado para o opgdo 2. Ouando a primeira entrada € encontra-
da, FM cncaminha o programa para a sub-rofing 3894,

As linhas WW2 ¢ 3004 perpuntam se a entrada € para ser
apagada ou ndo, 5c a resposta for afirmativa, o respectivi valor
de F$( ) &estabelecidoem * " (valor nulo) na linha 3006, Case
ndc queiramos climingr a eolrada, o programa regressa a linha
2016 e inicia mais uma volta de busca na roting de pesquisa. Se
se venbioou alguna eliminagdo, as restantes entradas de F§C )
tém de ser desloadas no sentido ascendente, por forma a can-
eelar o espage deixado vago; a subida € feita nus linhas 3933 a
I 16 o valor de N di o posigao da entrada de FS( ) que acabou
de ser eliminada, ¢ a linha 3018 atribul a1 F&N)} o valar de
FHIN+1}, ista &, o valor da entrada imediatamente a segoir i
que foi canccladu, Este provesso repete-ge para odos os ele-
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mentos compreendidos entie N e o (érming das entradas em
NG, usando o foop FOR/NEXT das linhas 2008 a W 12, Note-se
gue no fim desta pperagio, aparece uma cnirada no fim do
grupo que nin deveria al estur; @ linha 14 encarrega-sc de o
apogar. Por fim, ¢ como se apageu uma ficha, NO (o namero
de eniradas) & diminuido em wma unidade (linlia 30 16),

O progiama repesssa depois para 8 roling de pesguisa, per-
carrendo o clrculo de busca até descobriv todas ay enlradas.
A rotina “Apagamento™ sai do programn de pesquisa na linha
2026, quando o operador (az saber que ndiv sdo necessirias
mais vollas de busea; o programa desvi-se enlao para a sub-
-roling SORE, em que se processa a correegio da microfleppy.
Finalmente, o operador rogressa ao mesn geral via linha 2428,

10 FOM PROGRANA CONTACTOS
11 REN {Hasec de Dados?
12 LET no=0
14 REMW of= Variavel do nome
15 REM d=Comprim. da Varlavel
20 RFEM fi=Dados do Fichedrao
22 REM fu=lnstrncaoc de apagar
handeliras
24 EEM ]l=contador de paglnas
26 REM le=Conprim. da Varlavel
de pesqul=a
28 REM m & n san cuntadores
nos loops FOR / WEXT
30 BREM n%=Varilawel deo Hone
32 REM no=Numerun e Entradas
em' Ficheiro
34 EEM r%=Ficha
33 RFEM rf=mnida de bandeiras
nas subrotinas de entrada
de dados
38 REM =%-Variaval da Pesquisa
40 REX g&-Variavel de Numerc
da Telefous
12 REX ta=Variavel d=
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Troansferancia dos= suk
entrada de dad
100 REM Figheiro de Cantactos
102 LET b=2090: DIH fiib, a5}
106 CLE2 . PRINT AT 10,10;"CONTA
CTOS"

1l

ri

L12 REM Carrvegoamsnto

112 PRIKT AT 13,4;"la' +tom um f
ichzirc de contar
tosT"

114 PRINT AT 1%, 0:"(5 pu W¥";
115 ¢ SUR 8500

1134 IT rf=1L THEN 0O SUBR 5500
122 REM *%%Manu Princlpalikdd
124 ©LE : LET ftm=0

125 PRINT AT 2,0:"Voce quer:"
123 PRIFT AT 4,1;"1Y Entrar nov
o contacto"

132 PRIFT AT 5,1;"2} Pesqulsar
o fichelpro"

132 PRINT AT 6,173 Apogar um
contactao™

134 FRIVT AT 2, 0,"HEntre a opaan
"i AT 9, 30;

135 LET d=1; C©O SUB 7000

135 IF t&4"1"Y DR £&"3" THEN G
2 TO 35

137 IF t3=*"1" THER 00O TO 1002
138 1F ws="2"% THEN GO TO 2000
182 IF +3="3"" THEN GO TO 14z
140 GO TQ 134

142 LET fm=1: GO TO 2400
1000 REM Impressao de Conkactos
1002 REM Entrada de Dado= do

Contacto

1004 €13 ¢ FRINT "Enlre as dados
an Cﬂ'ht.a{_,‘.t.:]": PFRIFNT Y'==—===ccc=c
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10048 PRINT AT 5,1;"Home. ...

: LET d=20: ©0 SUB FoJo

1008 LET ni=ts&

1010 PRINT AT 7,1;"Contacto,.."

s LET d=10: GO EUE 7060

1012 LET o:E=t%

1014 PRINT AT ©,1;"Telef, ....'";
LET d=10: GO SUR 7420

1016 LET =tk

1010 LET ré—n&+" Conib: "o

Telef. '"+g%

1020 LET po=no+l

102 I nod<h+l THEN GO TO 1026

1024 PRINT AT 8, 1:"Ficheiro chel

o. Hao pode entrar mals contacto

= Entra W para
valtar ao Henu ": G0 TO 1331

1026 LET i&(nods=rk

1028 BPRINT AT 19,0 |"Quer enkrar

cutro Contacto?”

1030 BRIAT AT 20, H:"8 ou W™

12281 GO SUB a4L00

1032 1F ri=1 THEN GO T4 1902
1034 GO SYUDR 3000

19346 G0 TD 122

2000 EEM x*¥Pesquisa por Nome®k

2002 LET f£1=0: LET 1=0D

2004 CLS : PRINT "Pesqulsa'": PRI

TT V== et

2006 FPRIRT AT 2,1;"Entre o Home

.. LET d=20: GO SURB 7000

2008 LET s8=t%%: LET le=LEN (s}

o010 PRINT AT =, 1;"Contnotos em

Ficheliro:''

2012 FOR n—1 10 no

2014 LET g3~f%(n): IF le>LFNV (g%

» THEN GO TQ 2016

2015 IF g®(1l TO led)=s3 THEN GO

EUBR &000: IF fm=1 THEF a0 GUE 2

200

2016 HEXT n

2078 FRINT "Fim de Fesquisa';: I
F f1-0 THER FRIRT ".... ¥ao exi
ste e=zge contacto"

2020 PRIET : FRINT "Quer outra p
esquisa? (S0
2022 G0 CUE 8510
2023 1F rf=1 THEK GO TO 2000
2024 IF fw=1 THEN €O BUB S000
2028 CLS - GO TQ L22
2000 REM fxtipagar Contactoskxk
3002 PRINT "Apagar? (57N} GO &
UE B500 .
agod IF rf=2 THEN GO ToO 2018
3006 LET f2iny=4"
2008 IR m=n T no
2019 LET f%¢m!—f£%{m+l>»
3012 WEXT m
3014 LET f®{py=""
301% LET no=no-1
3018 RETURN
anog REM *¥#iGravar Fichelroks
S010 SAVE "CORTACTOSE" DATA fH{)
5022 RETURN
5500 REM *¥Carregar Ficheirotk
G510 LOAD "CDATACTOS" DATA &2
551¢ RETURN
BL00 REM Impressan da Lista
de Contactos
G002 IF 145 THEFR oGO T G008
o004 PRINT "Prima SPALE para con
tipuar®
G006 LET ad=INKEY&®: JF afd{X" @ T
HIN GO TO 5006
8007 LET 1=0: CLE
6008 PRINT C%in): LET £1=1
8010 LET 1=1+1: HETUEN
7000 REM Entrada de Dados acelta
todps o= caracters do
teclado
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002 LET #45="": LET <h=0

7004 LET af=I1NKEYS: IF asdd"" TH

EW GO TO 7004

To0% LET ad=I1NKZY$: 1F asz="" THE

¥ OGO TO T00%

TO0E 1T ok>»d THER G0 TO YO3H

TO08 IF CODE (3%)=13 AND ch>D TH

EN GO TD T03=2

70l1¢ IF CODE <adr=12 TIEN GO 10
TOLA

Til2 IF agx=" " AND al<="z" TEEN
GO TO 7028

TO16 GO TO 7004

7018 IF ch=0 THEN GO TO 7004

020 LET ch=ch-1: PRIFT CHE$ <82

s onLCHRE (20

702z 1P ch=0 THEN LET t3=t": GO
rg o044

724 LET E8=t%{1 T LEN (=22 12

Fo28 G0 TO 7004

TieE LET t%=tf+a%: PRIFT a$;: LE

T ch=ch+l

Tuin G0oTD THo4

7032 RETURN

AEL0 REM fr¥Resposta & ou Hxkd

BE02 LET oh=0: LET ri=o

a504 LET ai=INKEYS: IF as{p*V TH

TN o0 TO 2504

B505 LET af=INKEYI: IF a%="" TIE

N GO TO BEOS

2506 [F ck»1 THEW GO T0 8514

asc8 LF as="=" THEN LET rf=1l: &

0 TO as5l4

a510 IF as="n" THEN LET rf=2: ©

1 TO BS14

AS12E GO TN BSO4

514 FPRINT a$: RETURHN

Capitulo 8
Quem
vende o qué

INTRODUGAQ

“Contactos” (capitule 7) é um programa muito simples de base
de dadus, em que cada registo € constituido por uma dnica va-
ridvel literal; quando se exlraem os dudos, estes continuam a
szsumir a forma pela qual foram itroduzides. Isto €, o progras
ma extrai nm 36 campe: s6 vai & procucs do gome do conlacto,
nao tertando kicalizar quer o nome da empresa guer o nimero
de 1elefone.

Para aplicaghes mais pormenorizadas, qualquer programa de
ficheiros tem de conseguir rcorganizar os dados “cin brutg”,
para os poder apresemtar conforme s necessidades de andlise
du aperador. Ma realidade, um programa de base de dados em
duas fungdes: estabelecer @ manter fichas de dados (a base) e
providenciar meios de apresentacio que possam ser especilica-
dos pele utilizador.

Oz dades a0 memaorizados 3 medida que se verifica cada
venda, Cuando se pretende a andilise, o programa “gquem” pro-
duz kabelas que mostram diferentes arranjos dos dados origl-
nais. O processo de rearranjo dos diverses valares é o de grupo
encadcade, descrito no capitulo 3.

A base de dados compreende certo wimero de fichas com
valores o vendas, cada uma contendo o registo completo das
transacgies de um més. Parte da ficha respeila aos dados direc-
tainente relacionados com o venda em si (o valor das vendas), e
n espago restante & ocupado por dados pentinentes — data,
nome da vendedor, ete, Em lugar de se duplicarem os dados
comims ao lopgo de todas as fichas, preferimoes armazend-los
fogo no inicie, através do uso de “directorias” . referenciadas
por wma entrada oo ficheiro dos dados de vendas, Deste madu,
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em vez de escrevermos ¢ nome do vendedor coda vez que se
tegista nma venda, busta introduzirmos um cddigo AIETIcE
gque se refere a dada gnirada da directoria dos vendedores.

Sempre que regislamos oma Iransacqio, AaTMEZCTHMOS 05 S6-
guintes dados no fichciro de valores de venda:

— A datn da venda,

— O mimero Jdo vendedor (em referéneia cruzadn com um
ficheirn de nomes),

-0 pamero da cliente (em referéncia cruzadn com um -

cheiro de nomres),

— O eadign do produto (em referépcia cruzada com a descri-
g¢la),

— O valor da venda,

Hi teds ficheiros de dircctonas, que contén:

QUEM

OPCAC DA CATEGORIA PRIMARIA DE EX-
TRAGGAO

NAD INTRODUZIR 1 PARA O CAMPD PRI-
MARIC

1) DATA

2) VENDEDOR
3) CLIENTE
4] PRODUTO
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— 5 nomes dos vendedores,

— (s nomes dog clientes,

— Os pomes (ou desengoes) dos produdos,

Fara analisar a base de dados, o operador especifica o perio-
da que pretende exmminar, entrando o ana ¢ o més do infeio e
do fim. O programa procede entio ao cairegamento para a
memdna do conteado dos ficheiros de dados de venda apropria-
thas, D¢ scguida o operador escolhe os campos de andlise dos
daddos; por exemplo, poderd comegar pela andlise por cliente,
passando depois para a verificagiio por datas, case em gue s
didos seriam cm primeiro lugar divididos em “vendas por
cliente™ (todas as vendas para o cliente 1, depois todas as ven-
das para o cliente 2, ¢ assim por diante], e em scgundo lugar
alinhados por datas dentro de cada categoria de cliente (fodas
as transacgdes com o clivnte | ordenadus cranologicamente, se-
guidas pele mesmo arranjo em relacio so cliente 2, e assim
suCesgivamenta),

O volume de dados que pade ser analisado Je uma sd vez &
fungao, vlaro estd, do espago de memdria disponivel do compu-
tadar, Como temos de armazenar um certo nidmeoero de ficheiros
diferentes de cada vez, ¢ emscacial manler uma distribuicio
mais ou menes equitabiva de espaco de memdria entre cles,
Torna-se evidente gue serd deveras indesejdvel podermos ar-
mazenar dados relerentes a cenlenas de clentes ¢ 56 scrmos
capazes de registar an mesmo tempoe wmas poucas de vendas.
A melhor sologio depende das caracteriztiess da actividades co
mercial 8 processar peln base de dados. A dimensan dos fiches-
ros ¢ determinada pelos valores das constantes ¢ peles dimen-
shes dus propos ¢ matrzes estabelecidos logo nas primeiras li-
nhas do programa.

s malor inrportdncia nesle lipo de programas ¢ o facto de
og lornarmos 3 prova de 108", Serd gque devemos cvitar que
o pperader coloque a fita errada na mifcrodrive? O gue acon-
tece se ele chamar urn fichciro que ndo existe? T claro que &
perfeitamente posskvel prevenirmos todos os erros, mas o pro-
grama ficaria muito comprido ¢ bastanle complexe, para além
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de se ir gastar espago de memdria precioso. O programa
“Ouem” assurne uma posigao de compromisso, prevenindo os
erras mais tipicos gernlmente cometidos pelo operador, mas
n@o evila as tentalivas deliberadas de “enganar” a miquina.

A estrutura do programa € assinalada no Quxograma yue se
seple:
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QUEM — FLUXOGEARAY SIMPLIFICADO)

| <mENU- GERAL |

1. ENTAALS 2, CALCULG 3, APAGAMENTC 4. ENTRADA
DE AEGIETD DE ANALISE DE DADCS DE MOME
DE VENDAS OE VENDAS AFDLINOANTES EM DIRECTURIA
CARREGAR CARREGAR
DIRECTCAIAS \DIHEi‘I‘le&.;‘;{
DA ENTRADA ENTFIADA DE EMTRADA |
DA DATA DS DATAS FICHEIHDS & DE MCMES DE
INIZIAL E FINAL APAGAR VENDEOCRES
EMTARADA
DE NIDMES DE
TCHIENTES
i3 ENTHALA
: O MOMES
FICHEIRDS
EXIS [EN- DE PRODUTOS
LS |
EXTRACCAD CRIACAT DF MOWA
HND CALIPO N2 | DIFEGTORAK
EXTRACCAD
" MO GAMPD M. 2
CRIAZAD DE

(NOVDE FICHEIRQD
F GAAVACAD EM
MCTROFLGRrY

IMPAESSAC DE
FESULTADDS

MICHOFLUPPY




DESCRICAO DO PROGRAMA

“Cuem’™ comega por win #iemnd, com as scguinles opedes:

1} Entrada de registos de venda.

2} Andlise de vendas,

3) Apagamento de dados redundanies.

4) Entrada de nomes em directorias.

5) Gstabelecimento de nova base de dados.
&y Ahandono do programa,

ESTABELECIMENTO

A opgiio 5) s € usada quando se pretende crinr uma base de
dados complelamente nova. Tem a finalidade de ~abrir™ os [i-
cheiros de directoriag, nos guais iremos carregar dados em fase
posterior. Este procedimento evita que o computader nda con-
siga “encantrar” um ficheiro quando se lhe pede que gave as
primeiras entradas de directorias. “Estabelecimenta”™ cria fi-
cheiros “simulados’’, cada um dos guais contém ume Gnica en-
trada (o nimers — Y999), para significar gue acabaram de
ser criados,

Esta niesmia opedo chanes 2 sub-roting 6000, que, depois de
avisar o operador de que quuisquer ficheiros ji existentes na
miicraffoppy poderdo ser apapados, cria trés ficheiros: Sadir
(directoriz de vendedores), Cudir (directona de clienlcs) e
Prdir (directoria de produtos}): a cada uma destas aplica-se uma
&0 entrugdn, — 990999

CRIACAD DE DIRECTORIAS

A opgio 4) cairega os dados para as ir8s directorias, Inicial-
miente, o ficheito nio contém tadns (56 0 — D0999); pordm,
depuois da hase de dados estar em uso, a direcioria conterf uma
lista de nomes, ue podem ter de ser emendados ou adicionn-
dos it medida gue o tempo passa, O mimero maxima de entadas
que cadi divectoria pode conter € determinado pelo valor alri-
Linido 85 varidveis NS, NC e WP, nas linhas 104 a 108, A opgio
4) chuma a sub-rotina 6584 , cuja primeira elapa estabelece tm
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circuln que abre e depois 18 cada wn dos ficheiros das trés
directorias, Sadir, Codir e Prdir. Um [icheiro vazio & recaonhe-
cido sc a sua primeira entrada for — 998999, caso em que serd
imediatamente fechade pela linha 6514, Sc o ficheire j4 conti-
ver dadas, a primeira entradn serd constitaida pelo ndmern de
registes desse ficheire, NR. Estes sic ldos para o grupo B¥( )
nas linhas 6515 a 6520,

A explicacao (ue se segue & muito parecida com a da rolina
de entrada de dados usados em “Gralieos' (capitulo 5), O laop
M, que corre da linha 6516 & 65241, conta o nimero de registos &
cntrar no grupo I ), de modo que no fim do cfreulo, B$)
contdim o5 registos MK que faram carrcgados do ficheiro em
presenga. Meste ponta, a bandeira FY € estabelacidn em 1 {li-
nha 6524). Estes registos anlipos’ vio formar a primeira parte
dn nova directoria, de modo gue, antes de introduzirmos novos
dadoes, (8m de ser apresentados om éoran, para eventuslmenle
sereni corrigidos, O conteido de B$( ) € apresenmado injec-
tande cada elemento de B$C T nu sub-roting do inpnr 8550,
como se se tratasse de uma entrade vin teclacdo: estabeloee-se
T e CH no valor do clementn apropriado de B$( 3, na linha
6542 ¢ depois passa-sc A roting mencionada através da linha
15354, A sub-roting 8550 assume ¢ntio 0 comsamdo e trata 4 en-
trada como se esta fossc um smal parcialmente complete do
teclado, esperando que seja recchido outra valor de A%, Para
emendar un entrada, o operador recua o8 espagos adenuados
e esereve o peve texio, O sinal RETURN provoca a saida
R¥ — 1 da sub-rotina 550 , transferindo o contetdo de T4 para
B0y e colocando os dados originais ou comigidos ma pova
directoria.

Depoia de apresentadas todas as entradas primitivas (em ni-
mern de NR), a condivionante J <= NR - 1 (lmha 6542) perde a
efcctividade, de modo que a proxima entradn passa para a linha
#544, que cancela o apagamento (FY = #) ¢ anmenta o villor de
NIt pacz NT. [sto pormite gue se aglique a robina de corréegio sos
novas dados o entrar. Repare que se estabelecen NT paro a capa-
cidade maxima da directoria, na linha 6504,

17



Se. em qualguer ponie da reling de entrada de dados, o
operador pretender corrigic o que esereven, basta-the premir a
tectr X, que provoea tma saida RF = 4 da sub-rolum 8550 e
imedinto acesso b sub-roting 6759, Esta progride através de to-
das as entradas ald wo momento efectuadas (das yuais existemn
L), injectando uma Jde cada vez na sub-rotina de entrada de
dados 8550,

As entradas podem ser: 1) aceites (prima RETURN para uma
saida RF = #, o que provoca novo circuito do [oop na linha
6763) ou 2) corrigidas, caso em que © regresso se verifica atra-
vés de RF = 1, ficando o clemento apropriado de B$( ) esta-
belecide no novo valor, ou Fnalmente, 3) podem estar ingor-
reclas e portanto RF = 2 conduz o programa para a linha 6772
pata a apresentagio da mensagem de erro, sepuindo-se o re-
presso A linha 6758, Quando o processe di correccao fiea
completa, o proprama sai da sub-rotina 6750, regressa a linha
6572 e depois passa A linha 6532 para recolher a praxima gnim-
da na directoria.

© operador assinida o término da entrida de dados atraves
da tecki @, 0 que provoc a saida RF = 5 da sub-rotina B550
(linha 6551). sendo-lhe novamente perguntado se guer proce-
der a mais alguma vorecgio. S¢ a resposta for afirmativa, ©
programa repele completamente toda a rotina de entrada de
dados, regressando 4 linha 6530 depois de ter estabelecido FY
em 1. Mste Tacto tem comoe efeite a apresentacao dos novos
vilores de B ), de forma a que o operadar possa acrescentar
ou emendar 1 entradi, Mo caso de ndo0 screm necessatias ¢or-
reegies (entiada 1erminada, nio sendo precizo emendar o linha
(578), provocu-se a saida para a linha 6606, em que se cria
primeira directorta, Sadir,

Depois de criada o ficheiro, temos de intresduzir de novo
valores para D$ e J§ (linha 6622), repetindo-se todo o processi-
mento para as suag outras directorias, Cuodir ¢ Prdin Cuandeo
tadns os ficheiros estiverem gravados, o operador & conduzido
para o e goral, na linha 1882
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ENTRADA DE DADOS DE VENDAS

Os dados sobre vendas podem ser introduzidos 3 medida que
forem sendo conhecidos, Mal se introduza qualguer (ransoc
cao. cada fen da informagio € encaminhado para a eoluns apro-
priada da matriz quinwpla B8, ). A primeira coluna (#1)
contém a dala, a segunda o mimere do vendedor, a tereeira
a ntmero do ciiente, a quarta o nimero de codigo do praduto
e por fim a quinta apresenta o valor da venda, Os registos das
vendas sio acuindfados puim ficheira, cujo nome compreende
aano e o mds em gue se mtroduziram os dadoes. For exemplo,
FIC 8609 refere-ze a Sciembro de 1986,

GUEM

DATA VENDEDOR CLIENTE PRODUTO VEHDAS
B4D406 12.12
B40408 12.56
B4D406 12.45

440408 33.87
BADI0B 34.89
aqpa08 16.34

PREMIA -SPAGE- PARA CONTINUAR

A ratina de entrada de dados comeda na linha 1508, em gue
se procede ap carrggamento do contedido das trés directorias
fvendedor, cliente ¢ produto) para os grupos S8 ), €50 ) ¢



P$( ), sobs o controle da bundeira TL. © mimero de entradas em
cada directoria estd presente em NU1) o M3,

A fase scpuinle consiste em 3¢ perguntar ao aperador se 5:
trata da primeira entrada do més. No caso dn rcqy:itln ET:L L1
{sim), a bandcira (FL) é cstahe!lm:_ula cm E {linha 15 }.1 r[.
bandeira provoca a criagie do "snm'fllncnr (— 999099} de “El
cheira, desde gue se tenham inm;lluz.:{liu 03;:?& g o més, alraves
dn li ue se chama a sub-rolinga i
duIlflli;:i l:r?rza qa frente, a roting de entrada <e fladns mgu-e a
padiao familiar, i descritoy nos Programas anteriores. Mo e..a;u
presente, o parte da roting que processa & enliada do ane c¥ !
més foi colocada na sub-ratina 8700, ‘-‘Ju_alufin s¢ forna neces-
siirio, 05 numeros do dis € do mes 530 artificialinente constitud-
dos por dois caracteres {linhas 1578 & B'Ml.ﬂ}.l _ —

Uma vez introduzida a data, procede-se u_mtrmjhu,m us
pormenores da fransacglo num ioep M com I.Hfl:.:li{ na linha Iﬁ?ﬂ;
O total de transacgdes que podem ser introduzidas re uma so
vez fica limitado pelo valor de A, que pmlﬂl ser EH‘EL]L[CE:;M
para qualquer valor m: 3 dimensdo Je RE( , ), por sua ¥z de-

i inha 114
m.:rmr::: 31!’::!!: o 1688 seguem o procedimento habitual. A
handeira FY, esiabelecida em zero no imEiLI. torma-se 1 56 MAIS
adianle se scleccionar 0 modo de correcsan. A bandeira !]E—
serve para controlar 2 admissao do pnnm_demmal na sul:-msujn
TRU0 . Os cddipos para o vendedor, & cllelnt-: g 0 protudo sio
processados salicitando ww operador que introduza o ndmeta
de referéncia spropriado. Mal seja nhlldr? cste cl.at!'n\1 0 compu-
tdor apresenta a entrada completa da direcioria, mantida em
5% ) (isto &, apresenta 0 pome completa do vendedor & ll.frcme
do respective nimero, au o 1ime do produto ou do cliente,
conforme o case}. O processo & cxecutado pela lufhu 16268, mas
¢ igualmente verificado st 0 amero de re.flurEru;iu edth dP?;n
Jos mites da directaria, na linha 1618, Em‘sle a oportunic dc
de corrigir dados no G da entrada destes {linlia 1724), qtmn a
se pergunta a0 operador se quer madificar &5 mrﬁ:rrrn'_laqn..s. que
acabou de eserever, Se for o casd, @ bandeira FY ¢ estabelecida
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em | & o limite superior do circulo M (varidvel A) € esrabele-
cido em NE, o miumero de entradas; o programa regressa tdepois
ao comeco da rotina, na linha 1599, Por fim, as entradas NE de
REC . ) 830 pravadus num ficheire cujo nome € constivwido pelo
ane ¢ mes indicdos na inicip da entroda de dados (linho 2000,

Cria-se a seguir novo fcheire, carregando em primicivo logar
todos oz dados que ji se encontram registados em R§ |, ) ime-
diatamente “‘ateds’" das informagdes acabadas de enfrar pela
primeira vez, Para lal, o contador N ¢ esiabelecido de forma a
comegar em NE + 1, o primeiro elemento vage, e & acabar cm
NE + NR, que ¢ agora o mimem total de registos. A etapa
fimal congiste em refazer o ficheiro gravando tndos og clemen-
tos de REY , ), de 1 a NT, na miieroffoppy.

ANALISE DE VENDAS
A opgan 3) chama & sub-rotina 3086, coja finalidade & a de
analisor of registos de yendas ¢ produzir uma listagem tabular,

seleccionada pele operador, das transacgdes efectuadas entre
duas datas especilieadas,

U primero passoe consiste e inraduzir as suds daios, micial
e final, sjue determinam quais os ficheiros mensais apropriados
a enlocar pa memdria. As linhas 3888 ¢ 3054 encarregam-se
desta operagio, As datas inicial @ final {primeiro o aro e depots
o més) sho introduzidas através da sub-roting 8760, O primeiro
valor € convertida uas viardvers numénces equivalemes T e D,
que vaa contando os dias alé estes so tornarem iguais A data
fingd (linhas 3048 a 3052), Cada licheiro cuja data resida entre
o inicio ¢ o fim do perfodo em andlise € aberio € o respectivo
contenida carregado para BE( , ), usando-se NT & NE para posi-
ciomar 08 dados. Com estes alojades, passa-sc i andlise propria-
mente dita. Para compreendermer como se processa esta fase,

temos de gstudar mais em pormenor o modo de utibzaglo das
casleias,
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EXTRACGAQ DE CADEIAS

Se o operatdor £3colhed a exlracena de dados de aeordo com as
categorias de produtos contidas ra coluna 4 de R$( ; ), cada {ila
ila matriz tem de zer reposicionada de modo a que a coluna 4
figue emn ordem numdérice descendente. Esle Lacto & ilustrado
no dingroma shaixe, em (que a matriz

FILA  DATA YEMDEINIR CLIENITE PROILTO VALOK

[ 0z 4 2 | 20,05
2 02 2 4 1 40.00
a (4 | 1T 2 100.00
4 04 6 14 1 55.20
5 06 3 2 2 45.00

0 5 1 2 33.24

tean de ser extraida de acordo com a tabela
FiLA DATA VENDEDOR  CLIENTE FRUDUTO YALGR
1
1
1
2

2

Um “Grupo encadeado™ separado forma possivel fugir-
MOs a0 Mmareso processo de reposicionamento de toda a ma-
triz. Fa lugar deste, uma varidvel lireral de ponteiros indi-
card a ardem em que as filas tdm de ser listadas de modo a
se obter a sequéncia correcta.

) programa abaixo apresentado mostra como isto se faz;

18 LET C{4)=2
20 LET Ci2)=1
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W LET C(1)=6

4% LET C(®)=5

58 LET C(5)=3

60 LET C(3)=#

7 LET H=4

B3¢ IF H=0 THEN GUTO 120

94 FOR M=1TO 5: PRINT R$(H,M): NEXT M
198 LET H= C(H)

118 GOTO 84

124 STOP

O gropo encadeado & definido nas linhas 10 2 60: & depois
usado para extrair as filas apropriadas da matriz R§( , ), pelo
processa iniciudo na linha 7. A primeira entrada te H, que
¢ a cnbega da cadeia, da infcio 4 sequéncia. Na linha e,
eada valor de C( ) “aponta™ para a fila sepuinte a ser impri-
ulli._]'a. Cid) aponta para a fila 2; C(2) aponta paraa fila l, e
assIm sucessivamente, O encadeamenta termina quando o
walor zero de C(3) — a cauda da cadeia — & detectado na
linha 3@,

Este programa forma a base da roting de impressfio usada em
Quem a pritir da linha 3116,

Comn se ¢ria enldo uma cadeia como esta? Na colunn 4 da
matriz RE$(,), o primeiro elemento do grupo encadeado, a ca-
g, tem de se referit a uma das fifas que contenbam o produ-
to L Isto € a qualquer das filas 1, 2 vu 4. Estas podein ser
id:ptiﬁmdas por uma stmples pesquisa através Jde coluna, por
mein do programa sepuinge;

I8 FOR R=1T0 6
26 IF R§(R,4)="1" THEN LET H=R
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3 NEXT R
48 PRINT B3

No fim (a execugio do programa, a valor de H serd a wltima
fila da matriz a comter um 1 na coluun 4, islo é,_:l fila 4. Este
valor fixa a posicio da cabegn da cadeia, O primeiro et_n dcsta_&
o valor de 4], que ¢ estabelecida (“apontado para”) oo ni-
mero da fila seguinte da ordenagao. Est fila ¢ outio “1"au, s¢
1al nilo suceder, o valor mais elevalo que se seguir. Desde gue
haja ouira entrada 1 na coluna, © wulor serd encontrade entre
as fikus 1 e 3 do seguinte mudo:

W FOR R=1 TO 3

28 IF RE$(R.4)=*1" THEN LET C{4)=R
3 NEXT R

40 PRINT C(4)

0 resultado & Cidy=2. sc o processo for repetido mais tina
ver para R=1 a 2, entin C2)=1. Lleste modn, Sagotamues as
entracdas *17 da listn, Quando o programa corze de novo Cil}
assume a valor zera, Agora o valor mais elevado que se segue
ma coluna 3 &, neste caso, 3 56 0 programa cormer com este novo
vador, faz com que a cabega da cadeia seja 6, & que k) =3,
Ci5)=3 ¢ C31=0. O resultado completo & o scguinte:

LISTA “17 LISTA “2"
=4 li=6
d)=1 Cif)=5
cii=1 Ci5)=3
CiL=H C{3)-1

Para criarmos um grape simples que liste toda o caluna, oclo
1) & tomadeo igunl a H da lista 2 — como se unissemos U
carrente de bigiclata —, cont o5 sepuintes resultados:
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ol na ordem correcta:

H—d H=4

Cid)=2 Cil =6
Ci{z)=1 Ci=1
Cil}=6 (A=t
Ci6)="5 Cidy=2
Ci5)-3 C(5)=3
C{3=t Ciey=5

Esta & o sequéneia original com que se criou a ordem cor-
reeta de R$( , ) no inicio da seogio,

Contuda, o arranjo prévie de 2 eadeias, cada uma a terminar
por entradas zero, ¢ de maior utilidacle, [4 que praporciona um
modo conveniente de assinalunmos o Wrmino de uma eategoria
v o proximo comege de outra, O elo de Hgagio entre as duas
cadeias pode ser estabelecido como:

IF C( =0 THEN LET H=6: REM Noro valor da cabega

Para terminar, ¢ conveniente moeorporar a informagio cxis-
fente na cabega das cadeias nos proprios grupos encadeados,
em Jugar de os definir separadamente. Pary o conseguinmos,
temos de resrranjar os subscrifos de modo a que a cabega de
catla cadeia seja atribuida a um dos primeiros elemmentos do
grupn. Meste caso €1 e C(2) mantém as cabegas das duas ca-
deias, e o resto do gropoe € atribufdo de C{3) a Ci(R). De forma
semelhante, RE$H , ) comega apora com duas {ilas vazas, fi-
cando os dados contidos entre as filas 3 ¢ 8,

O pragrama completo para a peragao das cadeias licard
OO se Sepue:

14 FOR N=1TO 2: REM Categorias 1" ¢ *3"
M LET CiN)=4
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3 NEXT N
49 FOR N=3 TO $: REM Nimero de filas
54 FOR 1.=1 TO 2 REM Ninero de cotegnrias

6 TF VALIRES(N,4)}=1 THEN GOTO 88 : REM Extrae-
¢in da coluna 4

78 NEXT L

fé LET C(My=C{L)

off LET CiLy=N

169 NEXT N

118 FOR N=1TO 8: PRINT C{N): NEXT N

Como resuliade, o grupo encadeado Cf ) tem agora os valo-
[e8 SeguInies:

c(n—6
C(2)=H
C(3)=4
Cid)=3
Ci5)=0
Clh)=4
C(Ty=5
Ci@="

C(1) indica que a cabega da primeira -:.e_udei_a ébia :‘ii!l.|1.1-eﬂ'3i}l
dos ponteiros & G—4—3-8 (o fim da primeira cadeia).

€(2) 4 B cabega da segunda -:adui:_n o valor 8. A fila $ x_:pmgz
para 7, a 7 para S5caSparafl (olim da segurida c_adem}.
prucn:dt-.rrﬁus a0 ajustamemo da nllers:qﬁn de spbgerites, ante-
sriormente descrite, poderemos vérificar que a presemle se-
quéncia ordena a matric oripinal R${ , ) conlorme © codign
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dos produtes. Este progruma conslitui a base da sub-rotina
5640 de “Quem™.

Para alterarmos a posicio de um ¢lo da eadeia, teremos de
reposictonar trés elementos de grupo.

Para ilusirarmos este [aclo, tegressemos & cadeia de catepo-
tia 1" antenormente criada, e em baixo reproduzida sob o
titulo “Criginnl™. Para mudarmeos a posigio da sepunda entra-
da, & necessdrio trocar os valores de Cid) e €2) e depois fazer
com gue C{2) represse 4 cadeia apontando para 6. O resultado
aparece-nos na colunx sob o tinly “Novo'':

NOVQ ORIGINAL
1=4 H=4
=1 Cl4)=2
=2 c@=1
C@)=6 Ci1y=6
co=5 e
Ci5)=3 C8)=3
C3)=4 Cn=8

Chiando colocamoes estes mesmos grupos ne ordem cormrecta
dos respeetivos subscrilos, aparecem comao:

NOYD | ORIGINAL
=R H=4
=2 Cl1)=8
g c2)-1
CE= i
c-1 T
c)=3 s
Ci)=5 Cier=5
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Fim termos gerals, & sequincia para 3 troea de doas Flas (] e
2] € an seguinte:

NOVD ORIGINAL
11 (ELO DE INIC10) 1]

Cip=t Ciy=1
Cil)y=2 C(2)=1

(2)=F (ELO TERMIMAL) Cit)=¥F
A troea pade ser traduzidn nas seguiites hinias de programa;
18 REM H ¢ o ¢lo de Infcie e | o elo terminal
2 LEY P=H
M LET Ii=C(ID)
dif LET ¥=C(I1)

58 LET X=0C(P); REM X guarda o valur enguuantg 5o efeg-
lua a troga.

6 LET CiPj=C{n
T8 LET C(H)=0i1)
8 LET Ci=X
9% LET C=F

Esta listagem [xz parte da sob-rotina B8 {(extraccao de
bolas) do programn " Ouem’™.

Regregamdo agora ao bloeo principal do programa, na linha
3058, poderenras ver que se pede ao operador a especificagio
de dois campnos nos quais se deverd efectuar a andlise dos da-
dos. A bandeira FL controla a ordem de entrada desses cam-
pos. Pode eseolher-ge qualguer par de campos, por exemplo,
uma primeiva tringen de pradutos seguida por outra de clien-
tes, Trepois de o opersdor os intraduzit {em ordam), 05 campos
assumem os valores de MI o M2 nus Hnbas 3086 e J08R. A
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inica resiricio a este procedimento € que nao podemos esci-
lher a data como primero campo de extraccio (linha 3065).

Passamos a segnit 3 extraceio de todo o BH , ) ne primeiro
campuo, M1, através da sub-rotina 38849, Porém, anfes de esta
ser chamada, temos de “informar™ a sub-rotina 8689 de quan-
tats filas terd dé extrair, ¢ de quantas calegorias serio escolhidas
para intradugio. O primeirn destes parfmetzos ¢ NT, o total
das transacehes individuais lida do ficheiro dos dados de ven-
das, e o segurelo & v mimero de entradas da directoria, que se
vai relacionar com o primeiro campo escolhido para a exirac-
£a0. Este altimo valor, NR, € retirade do ficheiro da dirgelona
por meio da sub-rotina 5080 (linha 3094},

T4 aqui descrevemos pormenonizadamente s sub-roting 8600,
Em tada a listagem do prograina, os subsetitos do gropo enca-
deado Cf ) estio feiwos de modo a colocaresm a matriz de dades
R3( , ) deslocada (em offver) NR lugares, Este dispositivo per-
mite que o prmetras NR clementos em € ¥ armazenem ns
cabegas de cada cadeia {das quais existem NK), sem termos de
deixar em brinco um nimere cguivalente de filas de R$(, )

Também p contador N ), na linha 8612 regfsta o mldmero de
items de enda calegorin em preparagao para a extracgio de
bnlas que se it seguir.

Ao sair da primeira triagem, o programa avaogn imediata-
mente para a segunda, a efsctuar 00 campo definide por M2.
Estamos mais wma vez em presenca de uma extracgio de bolas,
praficada dentro de cada uma dus NR categorias estabelecidas
pela primeira extracgao, O proeesse desenrola-se na sub-rotinn
BE8Y, que ¢ chamada NR veres, em cada vma das quais se in-
teoduz difcrente cabeca de cadeia come valor da vandvel H.

Depois de completada a segunda extracgdo, resia-nos impri-
mir os resulrados, aplicando o gropo eocadeado & mairiz
RES{ . ). O processo realizu-se da linha 3118 em diante, usanda
a grupe encadeado para star RE( , ), como ficon explicado no
imicio do presente capitulo. A vandvel A frata do colamente do
orant, contando o pamers de linhas mprimidas, e o circulo N
vai comtando airavés das NR categorias para as quais se estio a
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exlrair os dados. Depois de os dados encherem um doran
completo, o copirole passa ao operador, ny linha 3136, Para
cantinuar a ver os resultados, basta premir a barra de espagos
(SPACE).

APAGAMENTO DE DADOS REDUNDANTES

A opcin 3) vai chamar a sub-rotina 4000, que é muito teme-
Ihantc 3 primeira parte da rotina Je andlisc. Temos de especifi-
car 0 perigdo de tempo em que eslan compreendidos os ficha-
ros a apagar, gue sio depois jdentificados e anulados definitiva-
mente.

100 REM Quem vende o gua

101 CLOEE A4

102 LET ms=20

104 LET nc=50

106 LET np=20

108 LET f1-=0

110 DIE ri23)

114 DIM c& 0100, 5,8 DIM BRSO,
113 DIM {10} DIM s%¢20, 10):
DIN c$(50,10: DIK psc20, 107

1186 LET de=0C
1000 EEM *%X#Menu FPrincipalxkix
1002 CLS
1004 PRINT TAB ¢18);"QUEM': PRIN
T TAEB {14);V'"======i
1006 FRINT AT ®,0;"1- Entrar rag
isto de wvendas": PRINT AT 10,0;"
2= Analise de Vendas": FRINT AT
11, 0;"2- Anular dados redundante
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s FEINT AT 12,0;"4- Entrar nom
e em directorias”: PRINT AT 13,
0;"s= Astabelecer nova basa dado
5" PRINT AT 14, 2:"6- Abarndpnar
0 programa'

1008 PRINT AT 17,01'"Entre a cpca
o AT 18,0;: LET d=1: GO SUB
Fod

1009 1IF rf=1 THEN GO TO 1217
1010 IF rf=2 THEW GO TD 1023
1011 IF rf=3 THEN GO TD 1016
1212 LET 1&="Entre © se esta for
o lso RUN": GO SUR aO02

1214 4O T 1LQ08

101% GO SUB 8502

1¢1e GO T 1008

1017 IF tw=1 THEFN GO SUBR 1500
1015 1F 4tw=2 THEF GO SEUEB 3000
1012 IF tw=3 THEN GO SUE 4000
1020 1F zwv=4 THEK GO SUE &500
L0221 IF twv=9 THEN GO SUB &0D0
1022 IF twv=H THEK GC SUR 800(:
GO TO 1400

iN23 PRINT AT 20,1:"Entrada fora
dos limites; tente de nowvo': GO
TDO 1006

1500 LET f£1=0

1591 IF r1=1 THEN GO TO 1506
1502 IF fl=2 THEN GO TO 1508
1504 LET Jd%="gadir": GO TO 1514
1506 LET d$="'cudir'": GO TO 1514
108 LET ds="prdir": GO T0 1i5i4
1510 RE¥ Entrada de item dispend
ido

1514 OFEN #4; "m";1;d%

1514 INPUT #4;nr; LET n{fl+ll=nr
1820 FOR n=1 TO nr

1522 1F f1=1 THEN GO TODO 1526
1523 IF fl1=2 THEW GO TO 1528
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1524 TNPUT #4:sh<dn): GO TO 1530
1526 INPUT #4;cS8ind: GO TO 18530
1528 [APUT #4:p8 inl

1530 HEXT n

1532 CLODSE #4

1934 IF f1=2 THEN GO TO 154A
1536 LET f1=f141;: 50O TO 1501
15340 RENW Entrada de item dispend
ido

1540 CLS : PRINT *H'a primeirz e
ntrada neste wes TSN GO SUB
BLOO g

1341 1F rf=1 THEN GD TO 1552
1543 I rf£=3 THEN ©GQ TO 1%48
1544 LET i3="Se EIM ten de criar
novR fichelro— Entre 5
GO BUR Q000

1546 GO TO 1540

1548 G() 2UD 2500

1550 0 TO 1540

1552 1F tv=1 THEN LET fl=]

1554 REM Entrada de 1tem dispend

ido

1556 REM IEntrada da data

1568 CLE : PREINT "Entre a data d

a transacacan'': FRINT "=========-=
i5680 GO 20D BTOG0

15682 PRINT AT 159,9;"Diall a 312"
AT 15,151 LET d=3: G0 SUB 7040
1663 1F rf=)l THEN &0 TO 1574

1964 IF rf=2 THEN GO TO 1576
1565 IF rf=3 THEN CO TD 19%0
16566 LET is="Esta data mera grav

ada no ragisto de wendas":
GO SUR 9002

1868 GO TO 1562

1570 GO SYBR 8502

1ET2 GO TO 1542

1574 FRINT AT 20. O e ——

157¢ IF twv<l1l OR tv+>31 THER TFRIN
T AT 20,0;"Valor fora dos limite
& - Teanhte de novo': GO TO 1562
1876 1F LEN {(t$)>=1 THEN LET ts&=
ilull_l_t$

1580 LET y$=t%: REM Dia

1582 IF f1=1 THEF GO SUEB 25001
LET f£1=0

1566 REM Entrada de Raglstcos de
Vendaz

1588 LET fy=0: LET ==20

1560 FOR m=1 TO a

15392 LET r&{m, 1i=y%

1584 CLE ; FRINT "Regicto de Ven

das'": PRINT '"=s==s===s==c=——=======!
1596 FRIANT AT 10,90 "Veandador aum
ero YOAT 10, 17

1598 iF fy=1 THENWN LET t%=8TEER ¢

VAL (r8im,Z22¥): LET ch=LEN {(t&):
PRIAUT t2;: &0 SUR 7Q04: GO TO 1

8502

1600 LET d=2; &0 SUB 7000

1801 IF rf=1 THER GO T 1816

16062 1IF of=2 THEN GO TO 1814

16403 IF rf=3 THEN <O TO 1810

1604 IF fy=1 THEN GD TO 1816

1508 LET 1£="Unm nunero entre 1 o
"+ETEE (n=): GO =UB 2000

1608 40 TO 1596

1810 GO SUD 9502

1612 ca TQ 1596

1614 FPRINT AT 18,9;"Entrada fcra
dus limlites- Tente de novo": GO
O 1595

1616 PEIFNT AT 18, 0;"
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i

1818 IF +tv>n{l> THEN GO TO 1514

16z0 PRINT AT 1l0,17,=%itvy: LET

rtim,2)=1%

1622 REM r&%{m,2) e'c numerao do v

endedor

1624 PRINT AT 11, 0;"Vendas totai

= HelT 41, Y%

1423 IF ty=L THEN LET t&=RTR% {

VAL (r&{m, 5»Y%: LET ch=LEN {u&i:

FRIRT t%;: LET de=1: LET 4d=7: G

O SUB 7004 GO TO 1630

1828 LET d=7: LET de=1: GO SUB 7

000

1629 I1F rf=1 THERN 0O TD 1644

1630 1F rf=2 THEN GO TO 1642

1631 IF rf=3 THEND GO TO 16308

1632 1F fy=1 THEF GO TO 1644

1634 LET 1%="Hontante de Vendas
(max.7 digltes}": G

O 5UR 4000

1636 GO TO 14624

1638 GO BUB 9502

1540 GO TO 1624

1642 PRINT AT 18, 0;"Entrada fora

dos limites- Repilta': GO TO 162

1544 LET de=0: PRINT AT 1&, 04"
bk

1645 LET rfim,5)=t%:; REM Total ®

ruto

1648 PRINT AT 12,0;"Clienta num.
AL 1204

1630 IF fy=1 THEN L=ET t%=8TRI (

VAL <r&{m,3¥3); LET ch=LER tt%):

FRINT t%;: LET d=2: GO SUE TO04

i GO TO 1654

1682 LIET 4=2: GO BUR 7000

16532 IF rf=] THEN GO TO 1658

1684 1F rf=2 THEN GO TO 1&665
1655 1F rf=3 THEN GO TQ 1662
1656 1T fy-1 THEN GO TD 1668
18548 LET i%="FKumero entre T e "+
ZTRE (rcd: 00 SUB 2000

las0 €0 TO 1648

1662 G2 EUB 502

1664 SO TD 1548

1666 PRIFT AT 12,0;"Entrada fora
das limltes- Replta": GO TO 164
8

1668 PRINT AT 48, 0"

It

1870 I¥ tvpn(2) THEN GO TO 16GE

1672 PRIKT AT 12,17:s8ftvd:s LET

S, 3y=48

1674 REM r$tm, 3} ' numerao de ol

1onte

167€ PRINT AT 13, 0;:"Praoduto nume

it AT AT 1Y

1678 1F fy=1 THERN LET 1{3%=5TE% <«

VAL (r&fm, 43)); LET ch=LEN {(t&):
LET d=2: FRINT 48;: GO SUB 7D04
GO TD 1681

15430 G0 BUB 7000

1681 IF rf=1 THEN GO TO 15986

1682 1F rf=2 THEN GC T0 1692

1683 1¥ rf=3 THEN GO T 1690

1884 1F fy=1 THEN GO TO 15326

15688 LET if$="Numerp erctre 1 & "+

STR® {np): GO SUB 2000

1688 40 TO lev¥a

1690 GO BUB 9KR02

1292 GO TO 1678

1584 PRINT AT 158,0;"Entrada fora
dos limites— Repita™: GO Tu 167

G

1696 FRINT AT 18, 0;"
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134

17698 IF twrni3? TREN GO TO 1224
1700 PRINT AT 149, 17;p% ity L
3 m, Ad=t%
17GE‘EEN rs(m, 4) e' o numerc 42 P
roduto .
1704 IF fy=1 THER GO Mo 172D
1700 PRINT AT 18, 0; " Quer gntrar
pulra venda? (SN (30 sUR 8500
17o7 1F ri=1 TIEN e o 2 M R g
1708 1F ri=2 THEW 0 TG 1708
1700 IF rf=2 THEN ©O TO 1714
1710 LET i%="Se N, dadas grovado
= ¢ regresso ap Menu': GO SUE 90
oo
1712 GO TO 1706
1714 GO SUB ©502
1vi6 GO TOD 1706
1717 [F tw=1 THEN GO TO 17240
1718 1T tw=2 THEN LET ne=m: LET
m=5
1720 HEXT m
1724 PRLET AT 20, 0" Quer worrlgl
r as entradas? [8=T | A
1726 GO SUB anh00 . .
1727 1T rf=1 THEN G0 TO ;:BB
1720 IF ri=3 THEN GO TO L7344
1730 LET 18="2e 5, novad listagen
; ~ima RETURN para & 1o enhrada
@ G0 SUE GU0D
17532 oD TO 1?3&
1734 CO BUE 9500
1738 GO TO 1¥24 =
17ag 1F tv=1 THEF LET fy=1: LET
asne: CLS : FPRINT nSes DK entas
ENTER": FRINT Mie errado, wvolte
a entrar': GO TQ 1520
2000 REW Entradas en Fichelrc

-010 1NPUT #4;ar )
np12 [F nr=-999999 THEN LET ars

2: LET nt=ne: GO TO 2028

2014 LET nt=nrins

2016 LET n=retl

2019 FOR m=1 TO S

2020 INPUT #4;1%(n, m}

2022 WEXT n

2o@4 IR n=nt THEY GO TGO 2028
2026 LET n=ntl: GO TD 2018

2028 CLOSE #4

2030 ERASE "m';1;wBizs

2032 OPEN #4; "m':1; witzt

2034 PRIFT #4;nt

2034 LET n=1

2059 FOR m=1 TO B

2040 PRINT #4;r#%{n, mr

2042 WNEXT m

2044 1F n=nt THEN GO TO 2048
2048 LET n=p+l: GO TO 20386

2048 CLOSE #4

2050 GO TO 002

2052 QLS : INVERSE 1: FRINT AL 2
U,0"1lse Erntrada neste mes': I[NV
BERSE Q: PRINT AT 0, Q:

2054 GO TO 1004

3030 REM Analiscs de Vendas

30N2 FEM EBEntrada da Data

3004 LET f1=0

34g08 ¢TE : 1IF f£1=1 THEF PRINT "
Entre a data final": GO TO 3009
3008 PRINT "Entre a data inicial
L1]

3009 PRINI V"sassgsscsoc-—————oawESss
=1

3010 GO BUB BYOD

301z 1F f1=1 THEX GO TC 3014
2014 LET v&=ws: LET gs==%: LET £
I=1; @O TO 2006

016 LET x$=wHi LET h&=z%: LET f
1=4
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3018 EEH Carregomentn dos Fichel
ros escelhidos
apa0 LET t=VAL iwgr: L
BED
a2z LAT ne=l:
vh: LET zB=g% '
024 DPER #4; "I'J'."'pfii"‘5'|'£-5l
an2p CLE ¢ PRINT AT 16, 5" Dadns
em carrsgamento”
3050 |BPOT #4;nT
moxz LET nmh=nitnr
aps4 FOR n=1 TO nor
2paa FOR wm=1 TD 5
2pap INPUT #4,rHin, m
2040 WEXT m :
sgd4z LET rE(n.1:=w5+z$+r${n.l}
5044 BEXT n
3046 CLOSE w4
3':'4'3 IIHIF na:ﬂt'la. :
aps0 LET d=d+l: LF d%12 THEN LE
T t=t+1l: LET d=1 5
=oR2 LET WE=STRH (LM LE? =5 STE
% )1 IF LEN t=%3=1 THE¥ LET =
E:”U"-l'z;:: -
agsq 10 fws—xd) AND (zt=he) THEXN
GO TO 3055
spBe GO TO S024
3058 REM Seleccan da Categuria
20680 REW Entre Categoria e numar
sutradas em CAT
gﬂgz oLE + PRINT "Seleccinnﬁ EI;
=colha primaria docategorial:
f£1=0 THEN GO TU 3I0E6
apaa CLS ¢ PRINT nFelacclome a"?
=colha secundaria da calogorie™:
oo TO 3083
3666 PRINT AT 20, 0" Nao entre 1
copm CaRMpO primarico -
anns TRINT AT 3, 04"12 pata': PRI

ET d=VAL ¢

LET nt=0: LET W=
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HT *2) Vendedor": PRIFT "3» Clie
nta": FRINT "4) Prodoto"

3070 PRINT AT 10,0;"Escolha de C
ampey? M AT 2D, 23

3072 LET d=1: GD BUB 7000

3093 1F rf=1 THEN GO TOC 30BE4
3074 IF ri=2 THEN GO TO 2490
30%5 1F rif=3 THEY GO TO 3020
3076 LET 18="Determinazao da ord
gnacac dos Flchelros": GD SUEB
D oOn

3078 GO TO 3082

GLe0 GO SUE 9500

082 GO TO 3ne2

3084 PRINT AT 18, 0,"

3086 IF £1=0 THEN LET ml=tw: LE
T £1=1: GO TO 3064

3088 LET m2=%tv: LET fl=0: GO TD
30az

2080 PRINT “"Yumerao i1legal — Repi
ta": LET fl=0: G0 TO 3062

3022 LET m=ml: REM l-a Seleccao
3093 IF m=1 THEN &0 TO 3080
3084 1F m=3 THEN GO TO 3098
3085 1F m=4 THEN GO TO 3100
3085 LET df#="sadir": G0 SUBR S000
GO TO 3102

3098 LET de="cudir': GO SUR S000
¢ GO TO 3102

3100 LET ds="prdir": GO BUER 5000
3102 CLE : PRINT AT 10,5;"Dados
em selaccap para A
presentacan

3104 GO SUB BE00

3106 REM Seleccap da Categoria =
ecundaria

3108 LET m=mz
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3110
3112
3114
alle
3118
Prod
3120
3122
3126
3128
2130

FoIl* n=% TO nr

GO BUB /20O

NEXT n 2

LS

PRINT "Data Yand. cii
VYandas"

LET a=Q

FOR n=1 TO nr

LET r=cin)

IF =0 THER GO TO 3155
LET &S=rfir-nr,1>: FRINT t5

¢1 TO 6>;™ *j: FOR 1=2 T0 4: LE
T +%=r%(r-nr,12: PRINT t&{1l TS5

pie NEUAT 1

RIFT

LET t#=-r%ir-nr,5}: F
e T B2

731722 PRIAT : LET a=a+l

3134 IF a<i0 THEW GO TD 3150

aias PREINT AT 20,0;"Prina SFACE
parn Continuar': GO SUE 8200
53138 [IF rf=1 THEN GO TOD 3148

3120 1F rf=3 THEF GC TO 3144
2148 LET i%="0 ecran mostrara’ &
contipuacan da listagem': GO SU
B Q9000

Aidqz G0 TO 3136

3144 30 BUR 980D

2146 GO TO 3138

31428 LET a-0: CLS

4152 LET r=ctrl

3182 IF r-0 THEN GO TDO 3156
3154 G0 TO 3128

5156 LET a=a+l: NEIT n

A158 PRIWT AT 18,6 0;"Quer outra a

nalise? (9743 : GO SUB 8700

3160
161
2le2

Tar

1F rf=1 THEN GO TO 2170
IF rf=3 THEN CO TO 3166
LET i%¥=''Se B, pode seleccio

mals canpos, se N, wvolta

2o Mepu': GO SUB G000

A154 GO TO 3198
alad 6N gUDR 9500
3168 060 TO 31654
3170 IF fw=2 THEN GD TO 1002
3171 IF %=1 THEN CD TD 3172
2172 12 ¢ IBVERSE 1: PRINT AT I
G,0;")s Dados nao estan bem  Re
valo as enlradas

*i TRVERSE D: FRINT AT D, 0;
o GOOTa 1004
3174 GC TQ 3000
4000 REM Apagar dados redundante

=]

4002 REM Entrada da Daza

4004 1LET £1=0

4006 GLS : 1F fl=0 THEX PRINT "
Ezscolha a data para apagar™: GO
TO 4008

4007 PRINT "Escolha data a spaza
In.H

4008 FRINT M"ess=ssss—c--comscoo=S=s
g=l

4010 GO SUR B700

4012 IF f£1=1 THEN GO TD 4014
A9ld LET vs=ws: LBT g#=z%: LET £
i=i: GO TOD 4006

4016 LET x8=w%: LET h%=z%. LET [
1=0

4218 REM Apager cs ficheiros asc
nlhidos

4020 LET £=VAL {+3): LET d=VAL
e

4022 LET ne=i¢ LET nt=0! LEl wi=
wii LET zh=gi

A0Z24 ERASE "m'";1; wh+z®

4028 LET ne=pt+1

4030 LET d=d+1: IF 4*12 THEN LE
T #=L+1: LET d=1

4032 LET w2=STRE (t): LET =8=5STIR
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$ (d4): IF LEN (z$)=1 THEN LET z

s-_-l'l nll +zs

4034 IF (ws=x%) AND (z$=hs$) THEN
GO TO 4038

4036 GO TO 4024

4038 GO TO 1002

5000 REM Pesquisa do nome

5002 PRINT » "3

5004 OPEN #4; "m";1l;d%

5008 INPUT #4;nr

5016 CLOSE #4

5018 RETURN

€000 REM Preparar nova floppy

6002 CLS : INVERSE 1: PRINT "Qua

lquer ficheiro na fita sera'

destruido -

INVERSE ©

6004 PRINT : PRINT “Presumo gue

val comecar com novos da

dos"

6005 PRINT "QUER COFTINUAR?"

6006 GO SUB 8500

6007 IF rf=1 THEN GO TO 6018

6008 IF rf=3 THEN GO TO 6014

6010 LET 1%="Fresumo que val com

ecar com novos dados": G

0O sUB 2000

6012 GO TO 6002

5014 GO SUB 9500

6016 GO TO 6002

6018 IF tv=1 THEN GO TO 6022

6019 IF tv=2 THEN GO TO 1002

6020 GO TO 6002

6022 LET fl=0

6023 IF fl=1 THEN GO TO 6028

6024 IF f1=2 THEN GO TO 6030

6025 IF £1=3 THEN GO TO 6048

6026 LET ds="sadir": GO TO 6034

6028 LET ds$="cudir": GO TO 6034

6030 LET d$="prdir"

6034 ERASE "m";1:d%

6036 OPEN #4; "m";1:ds

6040 PRINT #4;-550000

6042 CLOSE #4

6044 LET fl=f1+1

6046 GO TO 6023

6048 GO TO 1002

6500 REM Entrada de fichas na Di
rectoria

6502 CLS ; LET fy=0

6504 LET d$="sadir": LET {%="Ven
dedor™: LET nt=ns

6506 PRINT

6508 OPEN #4; "m";1;d4%

6512 INPUT #4;nr

6514 IF nr=-9099009 THEN LET nr=
0: GO TO 6522

6516 FOR n=1 TO ar

6518 INPUT #4;bs{n)

6520 HEXT n

6522 CLOSE #4

6524 IF nr>0 THEN LET fy=1

6526 CLS : PRINT "Entrada em Fic

ha": PRINT "ss======c=—=====0
6528 PRINT " (Prima SPACE para a
entrada seguinted": PRINT "

(Apos terminar prima * para

corrigir ou . para continuar)"

6530 FOR j=1 TO nt

6532 IF j=1 THEN GO TO 6540

6534 FOR n=21-1 TD 19

6536 'IF n>0 THEN PRINT AT n,0;"
": PRIN

T AT n,13;b8()-(20-n)>}

6538 NEXT n

6540 PRINT AT 20,0;3%;j: PRINT A

T 20,13;" M:: PRIBT AT
20,13;
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&5 IF tfy=1% AED {J<nr+l) THEN
; g%T tmzhifj}: Gn SUR 9gbh: PHL
HT +t%(1 70 eh?;: LET t8=t%{1 T0O
chY: LET d=9: GO 8UD BEG4: GQ TO
6547
6544 LET fy=0: LET nr=nht
6546 LET d4=0: GO SUB 8550
5547 1F ri=1 THEN GO TO 856H2
548 1F rf=2 THEE GO TO 6oa0
6549 [F rf=32 THER GO TO E555
5550 IT rif=4 THEF GO TO BETO
gn51 IF rr=5 THER GO TO BHTL
sss52 1F (fy=1) THEW GO D 6562
5553 LET 18="Entre O noma (ate' @
letrasi™: GO SUB Ho00D
6554 G0 TO 6340
aHEA G0 SUB 8500
eEEE GO TDH 6540
6550 PRIFT AT 17,0i"Mai= de 9 le
trastt: G TD 8532

662 FPRITT AT 17, D™

1]

65684 LET hiji=ts

6586 WEXT J

ASAA GO TOD 6574

6570 G0 BUR 5750

6572 GO TO €532

5o74 IF (fy=1) THEN LLET £y=0

578 CLS

BSTE FRIFT AT 1,0;"Quer corrigir
entradas? (SR

E5AQ (0 SUR BHOO

5562 1F rf=1 THEN GO 10 8992

G58% 1F rf=3 THEN g0 TO 6588
554 LET 1%="85e 5, cbtara de nov
o a listagem Prima EETURN para
obter o 170 registo’: GO SUB o
a]eld]

S5R6 GD TD 6574

6588 GD EUB B500

gEap G0 TO €574

6592 IF tv=2 THEWN GO TO 6505
fhi4 REM Rotinz de Verificacao
6508 TLE

BE98 PRINT "Entre o nome ate 9 1
Et]—as" ! PEIHT Hemmes o mmm———=E=
== e

G600 PRINT "Be OK entag —-> RETUR
"ﬂll

G602 PRINT @ PRINT "Ss errado, r
eantre dadps"

6604 LET fy=1: GO TD 6530

6606 TERASE "m" ) L:ds

&607 OFER #4; "w;1;d%

B&10 PRINT #4;1-1

6612 FOR n=1 10 j

G614 PRINT #4;bdcn?

6815 NEXT n

6a10 CLOSE #4

é620 IF f£1=1 THEXN GO TD 6624
6621 IF f1=2 THEW GO TO o625
6622 LET f1=]: LET d%="gudir": L
ET j&="Cliente n.": LET ntsSncr &
0 TO 6506

be24 LET f1=2: LET ds=*prdir': L
ET j&="Frod.n.": LET nt=gp: GO T
0 6506

6525 GO TO 1002

67650 REM Fotina do Corrocan

6752 LET 1=3; IF 1*19 THEN LET
1=18

8756 FPRINT AT 20-1,23;"Coarrecsn"
6758 PRIFT AT 21-1,233;"=x" ;CHRS® «
8):: LET d=9: G0 SUR 8550

€760 IF rf=1 THEN GO TD 6766
6761 IF r+r=2 THERN GQ TJd 5772
G¥e2 17 rf=3 THEN GO SUR 9S00
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Gao T 6774

E7HS FRINT AT 21-1,23;" ",

6764 LET 1=1-1: IF l<=1 THEY GO
TO &774

&67Te% G0 TD 6758

A76E INVERSE 0: FRINT AT 20,1,

G788 LET bs(j-1+1'=t%: GO TO 476
4

770 INVERSE 1

6772 PRINT AT 22,1;"Escreva Os N
amestate P letra=)": GO TO B75E
6774 PRINT AT 20-1,0;: RETURM
#0900 R:HEM Bptina de Escape

HUO2 G0 SUB DEOO

7000 REM Entrada de Numeros

7002 LET tv=0: LET La="": LET ¢h
=0

7004 LET a®=INEKEYS: 1F as<»"" TH
EN D TO 7004

7605 LET as=INKEY$: IF ag="" TIE
I Go TO 7o05

7006 1% CODE (a%r=13 AND =h=0 TH
EF LET rf=0: 20 TD 7044

2010 1F CODE <aft>»=1Z THEN GO TO
TO32

7012 IF CODE (a®)=13 THEN LET ¢
f=1: GO TO 7042

Th14 IF ags="@" AND ch=0 THEN LE
T opf=3: G0 TO 70&Ad

7016 1F chr=d THEN LET rf=2: GO

D w044
7018 IF af="-" AND ch=0 THEN LE
T ri=1: GO TO 7028
w020 IF s%="," ANLD de=1 THEN GO
TO *028

7022 TF ioB>»="0") AND (ahi="g")
THEW GO TO 7428

7oz6 GO TO 7004

7048 LET t$=t3+ad: FRINT a%;: LE

T ¢h=ch+l

T030 GO TO 7004

TR32 1F ch=0 THEN GO TO 7004
7034 LET ch=ch-1: PRINT CHR$ (8}

ML EHRE (B
7036 1F ch=0 THEY LET Ls="": GO
TO 7004

038 LET f%=t&t1 TO LEN tts:-13
TO40 G TQ 7004

TO4E LET ty=Yal. (LB}

TGi4 RETURN

2000 REM Entradas por SPACE

ap02 LET tv=(0: LET t$=""; LET ch
=0

BO04 LET as=INKEYZ: IF af=" " TH
EN G2 TOQ B0G4

8008 LET a%=IKKEY®: IF as<»" " T

HEN GO TD BQ0S

2008 LET rf=L1: EETURN

a500 REM Respozta S-N

B502 LET tw=0; LET t3="": LET gh
=0

8504 LET a%=]NKEYE: IF ag<>"" TH
EN GO TO &504

05 LET at=INKEYS: [F a%="" THHE
¥ GO TO a505

2506 1F CODE (a%)=13 AND ck=0 TH
EN LET rf=0: GO TO 8538

B503 IF a%="0" AND <h-0 THEW LE
T ri=43: GO TO 83538

8510 IF CODE {(a%l=12 THEN 4O TO
6528

8512 1¥F CODE (a%)=13 THEN LET r
f=1: GO TO a5356
B518 I1F a%="s" AND ch=0 THEK LE
T %&="1M LET rf=1: &0 T A%22
8518 1F a%="n" AND ch=0 TEEK LE
T t&="2": LET rf=1l: GO TO 4522
8520 GQ T0 BS04
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as22 PRINT a%;: LET eh=ch+l
8524 G0 TO 8504

aszg [F ch=0 THEN GO TO 8504
g528 LET ch-ch-1: FRINT CHES (33

v CHES (B2
55320 1F ch=0 THEK LET Lgety . GO
TD a%504

gRma2 LET tE=t3d1 TO LEN (+£3>-1)
a53d GO TU BE04
gs26 LET tv=VAL (L%
2558 RETURN e
gEsn REM Entrads de texlos
8552 LET tw=0: LET t¥="": LET ch
=0
8554 LET as=TWKEY®: IF ag<»""" TH
ER 0 TD H3E4 B
prRE [ ET o&=LHEEYS: IF =agz="" THE
n 40 TO BESS 1
pRsng 1T (ag="*") ATD (nh=0) THEN
1L.ET rf=4: GO TO E59Z
8558 IF CODE (a8)=12 AND ch=0 TH
EM LET rf=0: GO TO 85592 _
A550 1F fas="_") AND (ch=03% THER
LET ri=5: GD TO 5592
p562 IF ag="@" AND ch=0 THEN LE
T rf=3: GO TO 5582
asss 1F CUDE (g®i=12 THEH GG T0
anac } '
gn6R IF CODE <(a®3=13 THEN LET r
£=1: G0 TO 4890
gs70 1F oh>d THEM LET ri=2: oo
D A5G2
ge7z IF (CODE (a81247) AND (CODE
(a%1<123) THEN GO TO 8576
ART4 GO TO 2554
gn7e LET th=thi+as; FRINT n%;: LE
T ch=chk+l "
pET7E GO TD 85% _
grEn IF ch=C THEN o0 TG B8o5bH4

8532 LET oh=vh-1: PRINT CHES <83
(" W CHRS (B))

&584 1IF ch=0 THEK LET ts='4: GO
TD 8554

2586 LET tE&=t$(1 TO LEN {iL8)-1)

2588 G0 TD 8554

2522 RETURN

4600 REM Seleccap de Categoria
EGD2 FOR n=1 TO nr

BGOL LET cind=0: LET ninX=0

Bfog NEXT n

AG02 FOR n=nr+l TO nt+nr

6510 LET 1=1

Bgdll IF r&i(n-nr,m 1)=" * THEF G

0 Toh &314

851z IF (VAL (rfin-nr,m)¥=1) THE

¥ LET né{li=ncl»+1: o0 TO 8316

8614 LET 1=141: IF 1<=nr THEXY G

0 1O 85811

616 LET cinl=cil)

8618 LET c{l)=n

8220 NEXT n

8522 RETURN

a700 REM Entrada da Data

8702 PRIKNL AT 7, 1:"Ano (aal)™; AT

T.22;; LET d=2: GO BEUB TGDO

8703 IF rf=1 THEN 40O TO BYT1B6

B704 IF rf=2 THEY GO TOD B7i4

a¥voa IF rf=3 THEN GO TO B7210

8706 LET 1%="WNumsro enire B2 & b

oMy GO SUEB 2002

avne oh TO B702

ar10 GO SUB 9502

aviz ) TO BT0Z2

A714 PRINT AT 20, 0;"Entrada fora
dog limites- Replta": GO TO 870

2

8716 FRINT AT z4,0:"

+
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a718 IF (twaB2) OR ttw»90) THEFR
PRINT AT 20,0;"Humero fora dos
1imites- Repita": €0 TO BYO2
8720 LET wh=t&: REM Ano :
g722 PRINT AT 9,0;"Mes Con) "'y AT
g =2.: LET d4=2; G0 SUE F00
H%ZS IF¥ rf=1 THEN GO TO G734
g724 1F rf=2 THERK cD TO &738
E725 1F rf=3 THEN G0 TO 8730
8726 LET L&="Humerd entre 1 & 12
e GO EUR 2002

BE72Aa o0 TO 8722

B30 gD SUE 8502

a7a= GD TO 8722

p724 TRINT AT 20,0;%

grz6 [F (tvd1) OR ttw>12» THEN
PRINT AT 20, 0" Humero fora das 1
inites— Replta“: o TD 8722

g738 LET z#-tg. REM Mas B
5;40 IF LEN <z%»=1 THEN LET =z%=
[} D"'I","..&

o742 RETURN

gRoD REM Seleccan aleatoria da C
ategoria :

8B02 FOR s=1 TO nint—-L%

804 LET g=0

ga06 LET r=n

REOO TOR 1=1 O nin}-=2

ag10 LET p=r

gg1z LET r=c£r;

gpid LET j=¢fr

ag1es 1F 4=0 THEN GO TO 5538
BB1B 1F <VAL <r${r—nr.m}1£=TAL 4
r!dj—nr.m})) THER G0 TO 8832
paa20 LET g=1

8822 LET e=cip?

apsd4 LET s(p}*cir)

a328 LET ciri=ctl?

86828 LET ct]r=a

8830 LET r=j

6832 NEXT 1

B834 IF q=0 THEN GO TO 8838

883 NEXT =

8538 LET a=0: HETUEN

BQOOlREH Preparacan do Flcheiro
Principal

8802 CLS

HOOA REASE "w"; 1, whHizd

&o02 OPEN #4) "m';1; wE+z%

2212 FRINT #4;-999999

8914 CLOSE w4

8316 RETURN

SO00 REM Eotina de Auxdilio

9002 FRINT AT 18,0;%

ongd PRINT AT 18,90;4%: PRINT "“Pr
ima SPACE para continuar®: GO SU
B 8000

a00s IF ri=1 THEY GO TO 2014
8007 TF rf=3 THEN GO TO 9010
9008 GO TO 9002

o010 GO BUE 9502

a1z <0 TO 2002

9014 PRINT AT 18, Dq™

o016 RETURHN

9500 REM Rotioa de Escape

2502 CONTINUE : FRINT AT 20, 0;"0Q
uar parar? {(E/82": GO SUH 8500
2504 IF rf=2 OR rf=3 THERN &0 101
2502

D508 1F te=3 THEN GO IO 9510

2508 CLS : PRINT AT 10, 15;"FIN":

AT 11 ABiM==s=s====f: HTOP

15%



0510 CLS : RETURW
A00 REM Cowprimento de t% em cb
apos LET ch=LEN (%} -
papa IF tecly=" " THEW LET cb=0
1 KETURN

oRon 1R t&ichli=" "
ch-1: G TO 2605

opos RETURN

THEN LET ch=

160l

Capitulo 8

Tendéncia de vendas
O utilitario do director
de vendas

INTRODUGAQ

(5 programas deseritos nos capiinlos anteriores referiam-se to-
dos n agpectos especilicos de direccio ou pestan de vendas,
Cuontudo, na utilizaglo do dig-a-dia, seria musto methor dispor-
mos de nm (nico programa gue reunisse todss as curacterislicas
dayucles, e que no funda cubrisse lodas as necessidades do
directar do depariamento de vendas.

A organizagio em pormenor de 1al programa depende em
larga medida do papel desempenhiada pelo gestor, dos objecti-
virs do seu trabwlho & de quais os aspeactos mais imporiantes da
tavela a compric. Este dlhmo eapitulo contém o esbogo de
como se poderd construir esse programa, a partir dos clemen-
tos discutido: ap Jonpo da obra,

(}resultado & uma base de dados inteligivel, que proporciana
a hase de um ststema de fiscalizacho do cumprimento dos ob-
jectivos relacionados com o mundo das vendas, Servimo-nos
aqui das superiores capacidades de proceszsamenlo de dadeos
inerentes aos computadores, para coar ¢ manter um regisio
permanente ndo s das performaiices globais como das revela-
das pelas vérias facetas de negacie, O programa permite ainda
a reatizacio de andlise de Jados, factor de prande importiincia
para o director de vendas, pois € deteominanie na explorago
das causas de quaisguer variagies de resultados da empresa.

Sem a séhda base de apow praporcionada por um bom pro-
grama de base de dados, € hoje quase impossivel dominar o
ciorme voiume de explicaghes racionais € argumentos nsces-
siios ac suporte das tarefas de geslio, ¢ ao estabelecimento de
elementos demaonstrarivos que apoiem e permitam apresentar

161



relatirios Yem cima do apontecimenta™, Para além duﬁmn:s,
qualguer analise e dadps aclu a'li'r:ada‘devc estar .-:c!wELtm n::' ::
guando se trata de verificar a eliciéneia dos subordinados, 1,nu1__
semn esse snpotte nao haverd limites para o nimera e 1r}gaﬂ s
dade das justilicagies que poderda set apreientacdas can lac
ntaus (ou bons) resullados.

Um sistema com estas caracleristiens € pussibilidudes us..lii
fora do wleance do qualguer método de proce SSAMERLO |'|:|al‘1:1.1 a
Da mesma mangira, nio é rlﬂnn:lhTIEl'ltE.t-lcl.'ll\fD 0 1;[&550
imediate a informagdes actualizadas num sistema ihu_n.se.. E En:
computadores de grandes dimensoes. .Em conciusio, s Ha:as
de dados sio uma das aplicagoes ideals pari 08 computadare
PEssOAls.

0 GERAL
f;?:f ﬁudm & mantida em lichziro sob a forma de uml:
séric de matrizes, uma para cadu perioda, que no eXCp
abaixo contém os dados tla aceitagio de Fnda pn:odulu nas
virias zonas de actuagio. As matrizes padersam nifo buﬂ ;:T
estabelecidns para oulros valpres, comng o8 dns encomendas . I-
ras, dlas consultas recebidas ou ualsguer outros dadng cstatisii-

cos entretaito coligidos,

O esquems bisico & o scguinte:

Cada coluna contém as vendas por produte guma dnica
zom.
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Cada fila; PO SR VEE, reflects us vendus por zona de um
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Farn examinar as vendas de um determinado proadutofzona
ao longo de dado periodo de tampo, o programa peicornme os
registos mensais de forma a eriar um novo fichetro, que ficard
constituido por uma sequéncia de estatisticas de vendas retira-
das da mesma cflufa de cada registo mensal,

Depois de coligiv todos s dades bdsicos, o programa lem de
o8 apresentar de forme lal que se possa examinar a variagio de
tendéngin de cady uma das eélulas individeais produtofzona,
Esta disposigac fornece-nos poderosos metos para anafisarmos
as causns dos diferentes resultados alcangaduos, € a correlagio
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entre s Rpareies yariagoes dos diversos seclores do -.m:_lm—
dade. A metodologia sepguida pode compreender-se meltior
yue S SCEueIn! L
m?::v#ﬁ:r:::?:::ﬂ .’-L!ﬂttf;'ﬁu de um dado prtlmuln__l:‘unﬁm:;
maotiva de preocupagio. €O primeirn passa seria ve:l marr;
como o lotal das vendas se reparte pelas WATINE ZOMALS] ::im..m t[:-
siiv de gue a Aceilagio & fraca sd em duas zanus pude‘l ilg,::lm
car gue us causas deste resultady exeepcional se T aci o
mais com es3as duas 2onas du gue com As wrnc:aﬂsum:. e
produto em gi. Para comfirmarnmos este pressupesta, sclr ui:a
irmos verificar camo ¢ que essas duas zonas fora de v gnrm.F
compartaram pe ranie ontros p:ﬁrlr.iul::s, & porvcnlurfl D:;mpah.as
mos o total das vendas ai verificado com os lotals de on
mr’:z-bh:mn mais dificil de resolver € o fenGmeno :\‘Ien sazonal:
dade, que permite reRposlas pauss claras, do I1pa_ r-um:;tal'n-;g| -
demos muito em Janeiro, mas recnperaremos a pm: ir >
Abril'". Ouer esta conclusio sefa razodvel ou ndo, po;luu?ltu_
confirmé-1a & Cxnninarmos as l-.:nd&ngas anterjores. - ch c:uill1 r
wina variagio sazonal, lerd esla cxen:ul.o m'lll.-.f:n-:l:al sabre s
tros produlos nesta ol nouiras mnas'l.? Heoso algumag zun_.-; uu-l
revelarem sazonais, paderemos as50CIAr o t'z-.'.jw cum ﬂﬂ. ik &
las, GO 08 Zonas Oou Com ambas? B 1':1.u.1llu iy poders surg: t
Uma hase de dados concebida propositadamente para a ach
vidade de murketing constitui insirumento pocieroso ‘le. rule.
visiio e vendas, pois a sua ostrulura do leﬂem_:: ]'l'l'l.'!fl],l-.sn “;Iui
mecinismas que geram o efectivacio das transacgOes, ; 50 o ::_
dos de previsiio consistem, electivamente, na rh_'.'l.':&n da ar..::h_
dade nos seus virios componentes lil':_g_:ccnslf pmje:;lan c-08 ol
pois em direcgio ao futpra. A previsio i'ma} gn:té g soma das
previsoes dos clementos constitnintes da aclividade.

0S5 ELEMENTOS DO PHOGHAMP; E : &
Tarna-ge evidente que of elementus pRNCIPALS d-:“la _pru:grdm a
i foram deseritos nos capitulos anlertores. (8] _Aj1l|5:l:15 I:Ié’g
frrnece 08 meios Pari COMpEnsarmos o8 e[eitos da influgio e

16

namere desigual de dias titeis en cada més. Q programa " Gri-
ficos” resolve o apresentaciio das vendas, ro tragar o8 respecti-
vos valores, O “Previaoe™ contém o modeln de nommalicacio
exponencial necessdrio parn @ projecio no fuiuro das varia-
goes de tendéncia, 2 por fim o programa “Quem"” proporciona
um métode de criagin de ficheiros e de tringem de periodos
sefeccionados, para andlise subsequente. Talia deseabrir o mo-
o de introduzir 10dos estes programas dentro des limites do
computadar,
Auntes de prosscguirmos, convém, parém, mencionar mma

particularidade importante da prograwacio nao referida nos
capitubos precedentes, ¢ que se refere i apresentagio dos dados
sob & forma de fabelas, Uma matriz de 15% 15 & demasiodo
grande para caber no dermn, de modo que 56 podemes apresen-
tar parie dela de cada vez, A solugo ideal seria a apresentagio
em “folha de ciloulo’ fspreadshect), que consegue o rolamento
da imagem tante na verlical como na hotizomal; porém, a pro-

gramagiio ceste processo em BASIC wrna-o o lento gue dei-
xn de ter aplicagao prética. Menos ambicicsa ¢ a aceltagdo das
limitardas capacidades de rolamenta vertical de magem do
Sprectrinn, & procurarmos obter um pouco do efrito de “folha

de ealculo” dividindo ¢ plano orizontal em secgdes. De acordn
con este csquema, a matriz 15=015 é dividida em malrizes mais
pequenas {por excmplo, 15%3), que deste madae podem ser to-

talmente apresentadis em écran. Para além da matniz 153,

temes ainda de acomodar nwa imagen o5 otais das colunas ¢
fitas, dades essencinis pura a compreensio da tabela em apre-
ciacio.

Ma primeira apresentagfio da imagem, surge-nos a matriz ni-
rero | e os respectivos tolais. Para passar 8 mimero 3, 0 opera-
dor prime a tecla da seta direita, provocando a impressée da
malriz em questio. Nova press&o na mesma iecla [az com que
apareca i matriz 3. Para voltar o qualquer das matrizes anterio-
res, basta premir a tecla da seta esquerda, tantas vezes quantas
as necessdrias. Os processos de apresentagio das tabelas sin
controlados por dois contadores, nm para a tecla da seta direity
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e oulro para 3 da seta esquerda, e que €m a furgio de conta-
bilizar 0 nimero de pressdes exercudas sobre essas teclas, Os
contadores sé podein assumic os valores #, 1 ou 2. Se pre-
mrirmos 3 tecla da seta esquends durante a apresentacio da ma-
triz 1 {isto &, com o respectivo contader em zero), o contador
permanece em §, voltando a aparecer na imagem a matriz 1, O
Mmesme 8 passa 0o culro exlrenmao da apresentagio: com o oin-
tador da seta dirgita em 2, fe premumos de nove essa tecla
provecaAmos povo aparecimento da matriz mivero 1, ficando o
contador com o mesmoe ¥aloi.

O programa oomnlém ontros comandos de tecla (nica, para
passarmos 3 dados de outros meses @ para sairmos da apresen-
tugio dos dados em direccho & parie seguinte do processnmen-
o,

ESTRUTURA DO PROGRAMA

HA muitas manciras de arromar a estrutura pormencrizada de
uimia base de dados de marketiig, de modo a correspondermos
ds carncteristreas especificas do tipu de negdcio e is necessida-
des do director de departamento ou do chiefe de seecho. Exis-
lem porém, além da conliguragio predendidz, detorminados
problemas de programagho ¢ de concepgio da apresentagio co-
mum 4 gealoier solugae adaptada,

O propgrama divide-se naturalmente em duas secgfes pripo-
pats: entrada de dados ¢ andlisc de resuliadas, A prinreira &
relativamente simples: 1& os valores dag vepdas de cada més,
posiciona-oR na matiiz, calewla os totais e erig um ficheire de
dados, A segunda & mais complexa; tem de extrair os diversos
walores dos ficheiros, analisi-los, proceder ag ajustamento para
4 inflagho, efectuar 4 previsio & apresentar os resullados, soba
forma de préficn on em tabeln, conforme ¢ pretendide,

Para a primeira secglo a matriz 15% 13 produtofzoma deverd
revelar-se suficienle, MNa seecio de andlise, ncgilaremos © com-
promisgo endre o velume de dados a processar ¢ ok virios tipog
de andlise possiveis.

O fluxograma seguinte explica a estrulura do programa:
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O menn peral ofercce as seguinles opgoes:

— Enlradn e dados (registo dog dados de vendas mensuis).
— Andfise de dados (que produz a apresendagio da pane
seleceinnada da base de dados),

— Estalielecimentn (pata guinde se wria pela primeira vez o
ficlieiro destinado no regista dos purimetros principais da base
e dados),

—— Apagamento (que serve para climinar fichas de dades
desnecesrArios),

ESTABELECIMENTO

O estabelecimento da programa mantény um registo dus dimen.
sthes da malriz de dados, ou seja. do nimero de produtos & de
zomas: 15 essercial que cada conjunta de dados mensais conte-
aha o mesmo ndmero de informagdes,

ENTRADA DE DADOS

O programa de eatruda de dados tem de ser conechido de
forma A que estes possam ser introduzidos com relativa fa-
cilidade., com apresentagic clara ¢ disponde de possibilidade
de enrrecgio de erros, quer yuando sio cometidos quer durante
posteriores verificagdes de validade, Uma dus solugdes consisle
eni entrar uma s coluna de dados de gada vez — por exemplo,
tadas as vendas de produtos na zona 1. Pode-se usur agqui uma
roting semelhante 3 aphcada no programa " Grificos™. [epois
de completada a entrada de dados, o progiama te“.' de -:n]ml;ar
05 totais e apresentar o tabelainleirs, para posterion gravagan
se tudho estiver canecto. B ¢til dispormos da pessibilidade de
itprimir em papel os valores em jogo, pute qué o operador
possa manter o registo fizico permanente (arguiva).

Oraiquer programa necessfrio & nicializagho da iy pressora
serd sempre longo, temdo portanto de ser ingerido como sub-
-rtydi N3 O ITESID COmo Proetima separado dependente de op-
30 do e lemos também de o equipar com qualquer tipo de
“rolameola”, puis o mais natural € as 15 colunas de dados nio

it

caberem na impressora. Se a cotina de impressao tiver de su-
partar diferentes formatos, e @€ estar preparadn para virias
mareas de impressora, setd neeessirio introdezir-The constantes
de impressio — ndmero de linhas, folle simples ou papel con-
iinuo, avango de linha, eic,, logo no inicio do progrians.

ANALISE DE DADOS

Para iniciar o andlise de dados, o aperador especifica gual a
parte do ficheire gue quer trabalhar, através dos sepuintes
papiimetros:

— Datas inizial e final,
[dentilicagdo dos pradutos e zonas o cxaminar.

— Ajustamento cu nio para a inflagac e dias de trabalho.
Neeessidade ou nan de qualquer tipe de previsio.

Ag cotradas tém de ser condadosamente veriflieadas nesta (a-
se, para gque nio conduzam b chamada de ficheinos nio existen-
les oo ag cxtravasamento da capacidade de memdrin disponi-
vel. Como a wilizague da memdria € determinada por um gertoe
niemera de parinretros definidos pelo wiilizador, a formulagio
destes vonstanies tem de ser o mais criteriosa possivel.

() programa 1€ seguidamende os ficheiros escolhidos, e gxira
of dados relacionados com os produtos e zonas seleccionados
e epuda ficoeire, colncando-os eny memdria, sob a forma de
maltiz produtofzona para o periode de tempo em causa, Se
necessirio, of valores 330 ajustados para a inflagio efou dias de
yrabalito, e também projectados no felure por meio de modelo
de normalizagdio exponencial scmelhante ao desento em
CAJustador”,

O arranjo preciso da apresentagao de resoltados dependerd
talural mente da finalidude especifica do progruma, e serf sem-
['re um eomnpromisso enire virios objectivos de igual mrportdn-
cin. Se pretendermps que a primeira apresentagio sefa wum
prdfico, ndo nos devemas esguceer da whilidade de dispormaos
de qualgoer inodo de referdpaia viplda sus dades auméricos
ariginais, medianle a sua apresenlacao em imagem secundiria

I



— na verdade, ninguém pode wereditar mim grifica semn pader
ver as wkeres utilizados para o construir.

) proprio tragado do prifico deve merecer certa considera-
gin. Se todas as varidveis produtefzona forem “atirades™ ao
mesimo tempo para dentrd do doran, serd impossivel distingui-
-lag wmas das oulras; se forem colocadas em coluna infinddvel,
passar-se-d problana seinelhante, pois o mais corto & cxee-
derem os limites da imagem, Uma solucio possivel consiste em
desenhar cada grifico ¢ depois apagi-la “redesentando-o”
com a cor allerada para preto.

Por firn, para conseguirmos comparar variagdes de tendéncia
enire diferentes produtos ¢ zanas de venda, teremos de poder
seleccionar o8 vitios grificos, e especificor a ordem por que
I’.lEVEI'I'L EII'F..'I[ECEI (Bl d{,'m”.

Todos estes requisitos miltiplos ¢ confliluosos provocam
verdadeires problemas de programagio. As diversas imapens
epresentadas $em de ser orpanizadas de modo a que o operadog
poasa passal de umas para outeas atraves de comandos simples
— de preferéncia entradas de uma s6 tecln —, sem cair em
sttuacoes tais como sallos inopinados de imagem ou descone-
xio entre o8 dados acabados de processar & a respecliva apre-
sentagio,

O esquema bisico maiz aconsclivel consiste s colocar o
pperador perante as virias opgdes dispostas em mem, € depois
calogar todo o progroma de apresentagio sob a forma de um
cireulo (feop). O operador comega por escolher wina das virias
alternativas colocalas 3 sua dizposican, ¢ sepuidamente traba-
Iha @ apresemtagio expecilicada, apds o que regressa oo e
inieinl, Nio nos podemos esquecer de programar o safda da
rolina de gpreseniaciio e concomifante retomo an prograina
prineipal, para gue noves elementes possam ser extraldos da
base de dados.

Tal comu a fase do codrada de dados, € deveras acanselhivel,
senio indispensivel, podermos obter copias em papel (las
andlises cfectuadas pels sepunda fase do programa, que ifdo
conslilvir a base do dossier das decisoes do pestor de vendas oo
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de marketing, A saida de lexto pude obter-se imprimindo direc-
tamente 3 matriz de dados, por meio de roting semelhante a
indicada para © bloco de ltwlos da entrada de dados. Para a
impressaa de graficos, dispomos de trés opeoes: folagrafar o
gcrom (1), ulilizar uma impressora de matriz de pontos (dor ma-
frix), ou uma imprezsora-tragadora (do tipo X-Y). Em essen-
cia, # impressora de matriz exacuta verdadeira edpia da ima-
gem do monitor o televisor, reproduzindo o resultado de uma
“varredura” do duran feita pivel a pivel; a impressora produz
um panio ou dexa win espago em branco conforme o que esti-
ver presente na imagem. AS iragadoras graficas sdo programa-
das de forma semelbante 3 da execugdo dos proprios grlices,
defininde as coordenadas dos pontos que 1ma caneta ou estike-
te acabarcd por unir.
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EM CONCLUSAO

Mo capitulo de abertura — «Computadores, amigos ou inbni-
goge —, chamimos a atengio pars a posicin desvantajoss om
(e se pocderno encontrar os directoves de vendas caso nao d.s-
ponham d¢ acesso imediato a informagdes actualizadas,

MNos capitulos subsequentes. tentimos apresentar programas
gue permitam eolighe dados importantes ¢ expd-los correcta-
menle dentro do captexto da gestio comercial,

Eate ultimo capltulo prefendeu ser mera infrodugio a um
tipe mais avancado de programagio, servindo-se dos elementos
anfecedentes da olwa,

A tarefa de construir “Tendéncin de vendas™ a partir cos
programas descrilos representa a forma enmo um director de
vendas pode competic com o colegas dos departamentos de
contabilicdade e de privlugio, quando ee frata de explicar como
se comprorla o complexo “imundo dos negdcios™,

Se, como & possivel, o leitor tiver idefas para a criagio de
putros progeamas gue nie os referidos neste livro, serd bom
que aprenda um pouco sobre i coneepgio ¢ programagin da
maquina am si, nesle cosn o compuiador Spectrom, Buta evola-
i imphics a1 abordagemn da tecnologia de computadores, po-
dendo comegar pelo estuda do moaual do gue se estd o usar,
passande depois para obras especializadas em eodign mdguina
e can frardnire.

Como & sempre mais Ficll eswudarmeos assuntos compleyes
possuindo nma salida base de parlida, esperamos que o5 pro-
prarmas deseritos nesta obea sirvam oo leitor para iniciar o sua
propria actividade de programacido, e comu alicianis para 2 sua
profisiao,

Melhor dizendo, esperamos que dentro de pouco tempo o
leilay possa comparecer na reuniao mensal com o adminisira-
dor e comece par dizer O men computador alirma que... .

Biblioteca Verbo de Informéatica

1.7 volume

Jogos Dinamicos para o ZX Spectrum
de Tim Hartnelf

Simultansamente com prograimas de diversao e de eriativi-
rada, esta obra ofersce a possibilidade de um perfeilo
conhecimenta e do uso consciente do computador. Inchul
|joges de «arcadae & de tabulgiro e programas de aventurus
& sugesites para melharar e dasenvolver a programagao.

2.7 volume

Aprofundar o Baslec do Spectrum
de Mike Lord

Simultaneemente obra de caracter didéclivo muile sério e
meio de diversao para o amador de informatica, esta obra
interessa 8 um largo leque de uliizadores do Spectrum,
desde pring planias a programadores exparientes.

E fonla de roferéncie imprescindivel quanto ao software
desta maguina.



3. volume

O Dominlo do Codigo Maquina do Spectrum
de Toni Bakar

Este livio satislaz a ambigao - e a necessidade — de lodos
0s programadores que ulilizam o Spectrum: dominar di-
rectamanle a linguagem que o coragio da maquina co-
nhece, o que represenia um sallo qualitative quanic a3
varsaliidade de programagao, velocldade de execugao e
dominio do grafisme.

4.7 volurme

As Melhores Rotinas para o ZX Specirum
de John Hardman e Andrew Hewsan

40 rolinas em cédigo manquina para o Specirurm, Obra
dastinada a quem gquer lirar © melhor partido do seu
minicompuladaor; utilizando a linguagem méaquina do Spec-
trurrt, mulliplicam-se espantosamenta as suas capacida-
das.

Além disso, (rata-se de wm instrumento de trabalho de
inexcadivel utilidade.

5.7 valume

Os 20 Melhores Pogramas para o Speclrum
de Andrew Hewson

Estes pingramas, além da sua ulilidada pratica, represen-
fam ume perfeita fonte de- referéncla das técnicas de
programagiEo mais difundidas e ensinam & arte de progra-
mar alravés de exemplos perleitos.

6.7 volume

Guia Avangado para ¢ Spectrum
de Mike Jarmes

IntredugBo pralica as caracterislices wais avangadas do
Spectrim, tanla no hardware como no software.

Uigrece a0 lellor a exploragao das possibilidades mais
sofisticadas desla microcomputadar,

7.7 volume

57 Rotinas em Baslc para o Spectrum

Autantico instramento de trabalho para quem se dadica a
Criar oS Seus proprios programas & ambiciona liberlar-se da
resclugio dos maltiplas problemas préficos rolingiros que
tarnam laslidiosa aquela fascinanle actividade.

8.7 volume

Astronomia no ZX Spectrum

Obra dindmica e chela de interesse, que introduz o lsitor
com simplicidade nos varios campos da astronomia mas se
dirige especialmente & quem possui o Spectrum e deseja
expandir o5 ssus conhecimentos informaticos a oulros
campoes,

9.7 volume
Introducgao ao Pascal

O Pascal, Otl linguagam de computadoras concabida para
promover um mode |Sgico e simples de programar, esta



actualmente disponivel na maioria dos microcomputadores
pessoals — por exemnlo, o ZX Spectrin. Esta estudo
mostra as vantagens do emprego do Pazcal e abre gran-
des perspactivas aus amadores de Informatica.

107 valuma

O Spectrum por deniro

Q0 interesse pelo Spectrim em &, como maquina - isto 4, o
hardwars —, Impds-se naturalmente a Inumeros entusiasias
da microinlormatica, desejoses, por curiosidade & per ne-
cessidade, de conhecerem afectivamenia o funcionameno
e 0 desfgn do mais popular dos computadaras.

Esia obra permite aos iniciados curlosos mManusaar projec-
tere alg agora «secretoss, com perfeita compreansan do que
aconiece dentro do compulador.



